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Die tevitel AG: Innovative Kommunikationsldsungen mit der tevitel.iPBX aus Berlin
Kommunikation auf hochstem Niveau: tevitel.iPBX All-In-One Telefonanlagen Berlin

Die tevitel AG bietet Kommunikationssysteme auf hdchstem Niveau. Um die hohen Anforderungen seiner Kunden im Bereich Telefonanlagen Berlin
gerecht zu werden, bietet die tevitel AG eine modulare und skalierbare All-In-One Soft-PBX, die Sprach- und Datennetze in hervorragender Weise
verbindet. Das neue System bietet nicht nur eine moderne Soft-PBX Architektur sondern integriert dartiber hinaus auch Alarmserverfunktionen und
Telefonkonferenz Berlin fur mobile Mitarbeiter.

Das offene, auf Standards basierende Systemkonzept erlaubt individuell auf den Kunden abgestimmte Lésungen, die betriebssicher, einfach zu warten,
leicht zu bedienen und damit auch kostensenkend sind. Bereits die Grundausstattung integriert eine Ansage vor Melden, 10 Gruppen, eine
Warteschleife, 10 TAPI User, ein Mailboxsystem fur 10 personliche Mailboxdepots sowie eine automatische Anrufverteilung (ACD) und ein One Number
Verfahren mit der tevitel Handyintegration. Mit dieser werden beliebige Handys als Endgerat eingebunden und unterstiitzen Makeln und Vermitteln.
Daruber hinaus bietet die tevitel AG Telefonkonferenz Berlin zukiinftig als Dienstleistung an.

Das technisch und ékonomisch optimierte Kommunikationsinstrument besticht durch modernste Technologie, einfache Bedienung und ein einzigartiges
Migrationskonzept. Damit garantiert tevitel mit seinen Telefonanlagen Berlin und Call-Center Berlin, dass auch die ersten Systeme aus 1997 noch heute
mit der aktuellen Software zuverlassig funktionieren. Jedes kundenorientierte Unternehmen, jedes Call Center Berlin, jeder Vertrieb kann seine Wiinsche
mit dieser flexiblen Telefonanlage realisieren. Die tevitel AG bietet dazu direkte und kompetente Unterstiitzung: der Kundenservice reicht vom
telefonischen Support iiber eine umfassende Uberpriifung der Funktionstiichtigkeit bis hin zur verzégerungsfreien Bereitstellung von Ersatzteilen.
Monatliche Produkttrainings vermitteln Partnern und Kunden fundierte Fachkompetenz, die so immer auf dem aktuellen Stand bleiben und so die
Konfiguration der Telefonanlage Berlin in Eigenregie durchfiihren kénnen.

Die enge Zusammenarbeit mit seinen Partnern und Kunden ermdglicht dem Telekommunikationsunternehmen, jederzeit maBgeschneiderte Lésungen
anzubieten. Die tevitel.iPBX erfillt als modulare Telefonanlage Berlin alle individuellen Kommunikationsanforderungen und lasst sich auch bei
auBergewdhnlichen Kundenwiinschen wie bei Call-Center Berlin flexibel anpassen.

Wer sich liber die kompletten Leistungen der Telefonanlagen Berlin, Telefonkonferenz Berlin oder Call-Center Berlin eine Ubersicht verschaffen méchte,
findet die nétigen Informationen unter www.tevitel.de.
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tevitel ist ein mittelstdndisches Unternehmen im Breich TK-Anlagen, dass im Jahr 2001 gegriindet wurde.
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