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Autotask: Erste internationale Anwenderkonferenz in Europa<br /><br />Zur Autotask Community Live! in Barcelona werden hunderte Kunden und
Interessenten erwartet <br />Munchen, 20. September 2013 - Autotask, der weltweit fihrende Hersteller Cloud-basierter IT Business Management
Software, veranstaltet seine internationale Anwenderkonferenz erstmals in Europa. Vom 16. - 18. Oktober 2013 werden in Barcelona hunderte Kunden,
Partner und Interessenten zusammenkommen. Darunter die fahigsten Kopfe und erfolgreichsten Unternehmen der IT-Dienstleister-Branche. <br />Vorbild
des internationalen Events ist die Anwenderkonferenz 'Autotask Community Live!' in den USA, die sich als einer der gré3ten Channel-Events der Welt
etabliert hat. Auf der internationalen Konferenz erfahren die Besucher alles tiber ein effizienteres Management ihres IT-Geschafts und uber die
Automatisierung geschéftskritischer Prozesse zur Steigerung der Produktivitét. Wie dies mit Autotask gelingen kann, zeigt eine Umfrage unter
Autotask-Kunden: Danach haben diese in 2012 ihren fakturierten Umsatz durchschnittlich um 18 Prozent und die Abschliisse um 30 Prozent steigern
kénnen.<br />Als Treffpunkt erfolgreicher IT-Dienstleister ist 'Autotask Community Live!' daruber hinaus eine hochkarétige Plattform fur alle
Markt-Themen und -Trends, die mit zahlreichen Netzwerk-Veranstaltungen den Erfahrungs- und Kompetenzaustausch mit den Spitzen der Branche
ermdglicht. Themen in Barcelona sind beispielsweise effiziente Geschaftsabwicklung und Leistungsmessung oder der Wandel vom reinen Zeitnachweis
hin zur Darstellung des tatsachlichen Mehrwerts der IT-Services. <br />Keynote-Sprecher und Autotask CEO Mark Cattini zu der erstmaligen Ausrichtung
in Europa: 'Europa ist einer der groRten Wachstumsmarkte fur Autotask, daher war es fiir uns ein logischer Schritt, ‘Autotask Community Live!" hierher zu
bringen. Die Nahe zu unseren Kunden ist uns enorm wichtig und wir freuen uns sehr darauf, unsere européischen Kunden, Partner und Interessenten in
Barcelona personlich begriiBen zu dirfen.'<br />Das erfolgreiche internationale Wachstum bestétigt die groRe Nachfrage nach einer standardisierten
Business Management Software bei IT-Dienstleistern weltweit. Zum Service-Angebot von Autotask gehoren ebenfalls lokale Trainings- und
Info-Veranstaltungen fur die ganze Branche sowie Webinars in verschiedenen Sprachen, die auch von Nicht-Autotask-Kunden genutzt werden. So setzt
Autotask als globaler Industriestandard Maf3stabe bei der Optimierung und Organisation von IT-Dienstleistungen. <br />Informationen und die
Anmeldeunterlagen sind unter  www.autotaskcommunitylive.com  verfiigbar. <br /><br />Uber Autotask<br />Autotask ist die weltweit fiihrende
Cloud-basierte Business Management Software fiir IT-Dienstleister, die geschaftskritische Prozesse rationalisiert und optimiert. Die Software bietet eine
breite Palette an Modulen an, die fur die Organisation eines IT-Unternehmens benétigt werden. Dazu zéhlen unter Anderem Systeme fur CRM, Service
Desk, Serviceleitzentrale, Abrechnung und Reporting. Die vollstandig integrierte Plattform bietet in Echtzeit Informationen uber die Service-Bereitstellung,
um Nutzern einen umfassenden Einblick in die Entwicklung und Rentabilitat inres Geschaftes zu geben. Anwender kénnen von praktisch jedem
internetfahigen Rechner oder mobilem Endgeréat auf Autotask zugreifen. Durch eine hervorragende API ist Autotask leicht in bestehende Systeme und
Tools integrierbar.<br />Weitere Informationen unter www.autotask.com/de oder telefonisch unter der +49 89 59 08 2069<br /><br />Fur weitere
Informationen wenden Sie sich bitte an<br />PUBLIC RELATIONS PARTNERS<br />Gesellschaft fur Kommunikation mbH<br />Rieke Bonisch /
Katharina Haf3kerl<br />Bleichstrale 5, 61476 Kronberg im Taunus <br />Tel.: 0 6173 - 92 67 - 40 <br />Fax: 0 6173 - 92 67 - 67 <br
/>boenisch@prpkronberg.com<br /> www.prpkronberg.com <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=545215"
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Autotask ist die weltweit fuhrende Cloud-basierte Business Management Software fur IT-Dienstleister, die geschéftskritische Prozesse rationalisiert und
optimiert. Die Software bietet eine breite Palette an Modulen an, die fiir die Organisation eines IT-Unternehmens bendtigt werden. Dazu zahlen unter
Anderem Systeme fiir CRM, Service Desk, Serviceleitzentrale, Abrechung und Reporting. Die vollstandig integrierte Plattform bietet in Echtzeit
Informationen tber die Service-Bereitstellung, um Nutzern einen umfassenden Einblick in die Entwicklung und Rentabilitat ihnres Geschéftes zu geben.
Anwender kdnnen von praktisch jedem internetfahigen Rechner oder mobilem Endgerat auf Autotask zugreifen. Durch eine hervorragende API ist
Autotask leicht in bestehende Systeme und Tools integrierbar.
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