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Arger im Urlaub: Fir Larm, Schmutz und Baustellen gibt es oft Geld zuriick

Arger im Urlaub: Fur Larm, Schmutz und Baustellen gibt es oft Geld zuriick<br /><br />Mangel sofort bei der Reiseleitung melden und dokumentieren <br
/>Wenn die schénsten Tage des Jahres durch gravierende Mangel getriibt werden, ist der Arger groR. Meist sind es Baustellen im Hotel oder in der
direkten Umgebung, Larm oder Dreck, fir die Urlauber nachtraglich eine Minderung des Reisepreises fordern. Wenn bei Beschwerden keine Einigung mit
dem Reiseveranstalter erzielt werden kann, landen solche Félle vor Gericht. Damit Urlauber wissen, ob und wann sich dieser Weg lohnt, hat der ADAC
Uber 270 Urteile rund um Reiseméangel zusammengestellt. <br />Wird etwa im oder direkt neben dem Hotel den ganzen Tag gebaut, kénnen sich
Geschadigte Uber Rickerstattungen von 50 bis 60 Prozent des Reisepreises freuen. Wer sich allerdings von einem krahenden Hahn oder Hundegebell in
landlichen Gegenden gestort fuhlt, geht leer aus. Weitere haufig angezeigte Mangel mit der Aussicht auf Rickerstattung sind erhebliche
Flugverspatungen oder -verlegungen oder nicht fertig gestellte beziehungsweise verschmutzte Hotel- und Poolanlagen. Ungezieferbefall etwa durch
vereinzelte Gekos oder Kakerlaken im Hotelzimmer und kurzzeitig auftretende Ameisen sind allerdings kein Grund fir eine Minderung. <br />Um
Uberhaupt Geld fur entgangene Urlaubsfreuden erstattet zu bekommen, miussen Reisende folgendes beachten: Wird ein Mangel festgestellt, muss dieser
sofort bei der Reiseleitung angezeigt und Abhilfe verlangt werden. Fotos oder Videos, die Missstande dokumentieren, oder unabhangige Zeugen helfen
bei der Beweisfuihrung. Nach der Riickkehr sind die Anspriiche innerhalb eines Monats beim Reiseveranstalter geltend zu machen. <br />Die Tabelle zu
den Reiseméngeln ist ab sofort im Internet unter ~ www.adac.de/Recht_und_Rat/Reiserecht  abrufbar.<br />Uber den ADAC:<br />Mit iiber 18
Millionen Mitgliedern ist der "Allgemeine Deutsche Automobil-Club" der zweitgrof3te Automobilclub der Welt.<br />Als fuhrender Dienstleister tragt der
ADAC wesentlich dazu bei, Hilfe, Schutz und Sicherheit in allen Teilbereichen des mobilen Lebens sicherzustellen. Dabei handelt der ADAC nach dem
Leitsatz "Das Mitglied steht im Mittelpunkt!" und Uberzeugt in erster Linie durch die Kompetenz und Servicebereitschaft seiner Mitarbeiter sowie die
Qualitat und Fairness seiner Produkte und Dienstleistungen.<br /><br />Allgemeiner Deutscher Automobil Club (ADAC) e.V<br />Hansastral3e 19<br
/>81373 Munchen<br />Deutschland<br />Telefon: (089) 7676-0<br />Telefax: (089) 7676-2500<br />Mail: redaktion@adac.de<br />URL: http://www.
adac.de <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=540214" width="1" height="1">
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Der ADAC ist mit derzeit tiber 18 Millionen Mitgliedern der gréf3te Automobilclub in Europa und der zweitgro3te in der Welt. Die vier Buchstaben stehen
fur einen Verein, der seinen Mitgliedern rund um die Uhr Hilfe, Schutz und Rat bietet und sich als Interessenvertreter der Autofahrer fur alle Themen rund
um die Mobilitat stark macht. Er engagiert sich besonders auf den Gebieten StraBenverkehr, Verbraucherschutz, Verkehrssicherheit und
Verkehrserziehung.
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