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Damit der Urlaub nicht auf die nédchstgelegene Baustelle fiihrt<br /><br />FACT-Finder Travel, die semantische Freitextsuche fiir Online-Reiseportale,
versteht sogar Eingaben in Umgangssprache und Mundart sowie Suchanfragen mit Schreibfehlern - hier eine Sammlung der kuriosesten Anfragen<br
/>(Pforzheim, 28. Mai 2013) - Bordeaux ist nicht Porto: Das musste eine sachselnde Urlauberin im vergangenen Jahr erkennen. Sie wollte einen
Abstecher in die portugiesische Hafenmetropole buchen - und erhielt ihrer Mundart geschuldet ein Flugticket in die berihmte franzésische Weingegend.
<br />Kleine Fehler mit grof3er Wirkung kénnen auch bei Online-Buchungen passieren. Die intelligente Suchtechnologie FACT-Finder Travel schafft
hier zuverlassig Abhilfe. So erkennt das System nicht nur, welche Wiinsche der User hegt, sondern es toleriert auch kleinere und gréere Tippfehler.
Omikron, das Unternehmen hinter FACT-Finder Travel, hat nun einige der bemerkenswertesten Suchanfragen zusammengestellt: <br />Auf der Suche
nach der wohl beliebtesten Insel der Kanaren geben User beispielsweise oftmals "Kran Kanaria" ein. Dennoch versteht die semantische Technologie,
dass der Internet-Nutzer keineswegs Urlaub auf der nachstgelegenen Baustelle machen mochte.<br />Auch bei falsch geschriebenen Abflughafen
erkennt das System zuverléssig, dass der Reisende - wie im folgenden Beispiel - von Stuttgart abfliegen méchte und das zu zweit: "Oktober 2 erwaksene
turkei ab stuttgard 1 woche 4 sterne apartment".<br />Ein "I" wird beim Tippen schnell zum "6" und ein "h" wird gerne einmal weggelassen: Trotzdem geht
auch diese Reise dank FACT-Finder Travel zuverlassig in Richtung Balearen: "ferienwonung maddéorca".<br />Selbst falsch geschriebene Zielgebiete
toleriert die Technik: Die Anfrage "3 personnen dubei" bringt drei Urlaubshungrige selbstverstandlich in die gréf3te Stadt der Vereinigten Arabischen
Emirate. Und auch dieser Erwachsene darf seinen Urlaub trotz kurioser Anfrage an der Cote dAzur verbringen: "1 erw eine woche in st Trobetz".<br
/>Omikron-Chef Carsten Kraus, der die Idee hatte, eine "verstandnisvolle" Suche speziell fiir die Reisebranche zu entwickeln, kennt die "Not" der
Urlaubshungrigen: "Viele User sind in Eile und achten kaum auf die Rechtschreibung - dennoch erwarten sie zu Recht, dass ihre Suche die gewilinschten
Ergebnisse liefert." Er fligt hinzu: "Eine gute Suchmaschine zeichnet aus, dass sie trotz Schreib- und Tippfehlern die Wiinsche des Urlaubers erkennt und
die richtigen Reiseangebote liefert." <br />Uber FACT-Finder Travel<br />FACT-Finder, der in Europa filhrende Anbieter fiir Suche und Navigation im
eCommerce, betritt mit der neu entwickelten semantischen Einfeldsuche "FACT-Finder Travel" jetzt auch die Tourismus-Branche. Die intelligente
Technologie erleichtert dem Portalbesucher das Finden und Buchen von Online-Reiseangeboten, da sie seine Eingaben intuitiv versteht. FACT-Finder
Travel interpretiert auch solche Anfragen korrekt, die bisher nur Uber komplizierte Suchmasken bearbeitet werden konnten. <br />Das lastige Ausfullen
mehrerer Kategorie-Felder wie Reiseziel, Verpflegung oder Extrawiinsche entfallt. Jetzt kdnnen User ihre Reiseziele, Wiinsche und Extras in ein einziges
Suchfeld eintippen und ihre Anfragen dabei vdllig frei formulieren. FACT-Finder Travel sorgt damit fir mehr Usability, hdhere Performance und steigende
Umsétze im Online-Reiseportal. FACT-Finder Travel ist eine Technologie der Omikron Data Quality GmbH mit Hauptsitz in Pforzheim. Weitere Infos unter
www.fact-finder.travel <br /><br />Fr weitere Informationen:<br />Dr. Burkhard Schéfer <br />Omikron Data Quality GmbH<br />Habermehistrale
17<br />75172 Pforzheim/Germany<br />Tel. +49 (0)7231 - 12597 - 201<br />Fax +49 (0) 7231 - 12597 - 250<br />burkhard.schaefer@omikron.net<br />
www.fact-finder.travel ~<br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=533908" width="1" height="1">

Pressekontakt

FACT-Finder

75177 Pforzheim

Firmenkontakt

FACT-Finder

75177 Pforzheim

FACT-Finder (www.fact-finder.com) ist europaischer Marktfiihrer fir Produktsuche und Navigation in Online-Shops. Die fehlertolerante High-End-Lésung
von Omikron arbeitet sprachenunabhéngig und kommt international in mehr als 700 Webshops zum Einsatz. FACT-Finder ist leicht zu integrieren und
lauft nahezu wartungsfrei. Alle Einstellungen und Aktualisierungen kénnen am laufenden System vorgenommen werden. Je nach Sortiment verzeichnen
Webshops bereits kurz nach Einbau Umsatzsteigerungen von bis zu 25 Prozent. Das hochperformante System steht auch als ASP-Lésung zur Verfiigung
und bietet Zugriff Uber Webservices und XML-Schnittstellen.
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