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Bizerba bietet neuen Service »Etikettenmanagement« an
Bochumer Etikettenwerk synchronisiert Logistik langfristig mit Produktionsplänen des Kunden national wie international

Bizerba verfügt in der Lebensmittelbranche über die größte Druckerei für thermosensitive Etiketten in Deutschland und kann auf 30 Jahre Erfahrung
zurückblicken. Zahlreiche Handelsunternehmen und Hersteller von Lebensmitteln auf der ganzen Welt nutzen die Verbrauchsmaterialien, die optimal auf
die Bizerba Preisauszeichnungsgeräte ausgerichtet sind. Marc Büttgenbach, Sales Director Labels and Consumables, zeigt sich überzeugt, dass es im
heutigen Wettbewerbsumfeld nicht mehr ausreicht, lediglich Etiketten in guter Qualität und zu einem günstigen Preis zu produzieren: " Es gilt vielmehr
Dienstleistungen zu entwickeln, die den Kunden in seinen individuellen Prozessen unterstützen. So benötigen viele Kunden Etiketten in einer großen
Anzahl. Die Koordination rund um Produktion, Lagerung und Auslieferung dieser Etiketten möchten aber viele in die Hände eines zuverlässigen Partners
geben, um die eigene Logistik zu entlasten. Um diesen Bedarf zu erfüllen, haben wir unseren neuen Service Etikettenmanagement entwickelt."

Das Etikettenmanagement beinhaltet die Produktion, Lagerung, Kommissionierung und Auslieferung von Etiketten. Und zwar genau abgestimmt auf die
Bedürfnisse des Kunden: "Unsere Betreuer kennen die Produktionspläne und können voraussehen, wann die Etiketten knapp zu werden drohen. Dann
drucken sie eigenständig nach und liefern punktgenau aus. Der Kunde hat somit zu jedem Zeitpunkt die korrekte Menge der richtigen Etiketten vor Ort
zur Verfügung. Dieser Service gilt auch für Kunden, die international tätig sind und Produktionsstätten in verschiedenen Ländern betreiben. Durch unsere
Vertriebsstruktur mit Niederlassungen in 100 Ländern können wir Rücksicht auf landestypische Bedingungen, wie Sprache, Kultur oder individuelle
Gegebenheiten, nehmen. Der Kunde erteilt nicht einzelne Aufträge, sondern er vereinbart mit uns langfristig Abrufaufträge."

Neues Logistikzentrum bietet Platz für 3,2 Milliarden Etiketten

Um diesen Service zu ermöglichen, baute Bizerba einen hochmodernes Logistikzentrum in Bochum und eröffnete es im Juni 2012. Auf über 2.000
Quadratmetern lassen sich 3,2 Milliarden Etiketten lagern. Gabelstapler bewegen sich vollautomatisch zu den richtigen Stellplätzen und folgen dabei
einem Leitdraht im Boden, welcher ein elektromagnetisches Wechselfeld erzeugt. Die Produktionshallen sind direkt an die Lagerhalle angeschlossen:
dort produzieren Druckmaschinen vielspurig Hundertausende Etiketten pro Stunde.

"Bizerba bietet mit dem neuen Service Etikettenmanagement ein innovatives und ganzheitliches orientiertes Dienstleistungsangebot, das in dieser Form
in der Etikettenbranche einmalig ist", resümiert Büttgenbach.
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Bizerba bietet ihren Kunden der Branchen Handwerk, Handel, Industrie und Logistik ein weltweit einzigartiges Lösungsportfolio aus Hard- und Software
rund um die zentrale Größe "Gewicht". Dieses Angebot umfasst Produkte und Lösungen für die Tätigkeiten schneiden, verarbeiten, wiegen, kassieren,
prüfen, kommissionieren und auszeichnen. Umfangreiche Dienstleistungen von Beratung über Service, Etiketten und Verbrauchsmaterialien bis hin zum
Leasing runden das Lösungsspektrum ab.

Seit 1866 gestaltet Bizerba maßgeblich die technologische Entwicklung im Bereich der Wägetechnologie und ist heute in 140 Ländern präsent. Der
Kundenstamm reicht vom global agierenden Handels- und Industrieunternehmen über den Einzelhandel bis zum Bäcker- und Fleischerhandwerk.
Hauptsitz der seit fünf Generationen in Familienhand geführten Unternehmensgruppe mit weltweit rund 3.100 Mitarbeitern ist Balingen in Baden
Württemberg. Weitere Produktionsstätten befinden sich in Deutschland, Österreich, der Schweiz, Italien, China sowie in den USA. Daneben unterhält
Bizerba ein weltweites Netz von Vertriebs- und Servicestandorten.
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