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Servicestudie Gasanbieter: SAUBER ENERGIE gehort zu den Top Ten in Deutschland

(ddp direct) Kéln, 22.05.2013 ? Der Kélner Okoenergieversorger SAUBER ENERGIE zahlt zu den zehn besten Gasanbietern in Deutschland. Dies ist das
Ergebnis der neuesten Gasanbieterstudie des Deutschen Instituts fir Service-Qualitat (DISQ). Untersucht wurden 36 regionale und Uberregionale Gas-
und Okogasanbieter in Deutschland.

?Energieversorgung ist Vertrauenssache, Preis aber auch die Leistung miissen stimmen. Deshalb freut es uns ganz besonders, dass wir uns zum
wiederholten Male auf den vorderen Platzen der unabhangigen Studie des DISQ behaupten konnten?, kommentiert SAUBER ENERGIE-Geschéftsfuhrer
Stefan Dott das gute Ergebnis. ?Seriése Energieversorgung bedeutet eben noch mehr als ein giinstiger Preis: Das Gesamtpaket muss passen ? dazu
z&hlen auch ein guter Service und faire Konditionen?. Dass die SAUBER ENERGIE bei der Uberpriifung durch unabh&ngige Experten regelméaRig gut
abschneidet, liegt auch an der besonderen Konstellation der griinen Stadtwerke-Marke: Als einziger Okoenergieanbieter in Deutschland steht die
SAUBER ENERGIE auf dem starken Fundament von sechs traditionsreichen Regionalversorgern, die seit Jahrzehnten erfolgreich am Markt etabliert
sind.

Das DISQ untersuchte den Service der Energieversorger anhand von 31 Kontakten uber Telefon und E-Mail sowie im Internet. Die Marktforscher
analysierten daruber hinaus die Preise und Vertragsbedingungen in den funf grof3ten Stadten Deutschlands. Die Erhebung erfolgte auf Basis definierter
Verbrauchsmengen fir die jeweils giinstigsten Tarife. In das Gesamtergebnis flieBen das Serviceergebnis zu 40 Prozent und das Ergebnis der
Konditionen zu 60 Prozent ein. Die SAUBER ENERGIE erzielte im Gesamtvergleich der Uiberregionalen Gasanbieter Platz zehn, im Vergleich der
Okogasanbieter wurde Platz sieben erreicht.
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Die SE SAUBER ENERGIE GmbH &amp; Co. KG ist eine Vertriebsgesellschaft in Kdln, die im Februar 2010 von sechs Regionalversorgern aus
Nordrhein-Westfalen und Hessen gegriindet wurde, um umweltbewussten Menschen eine saubere Energiealternative zu bieten. Angeboten werden
zurzeit die Okogasprodukte SAUBER GAS Klima und SAUBER GAS Bio sowie das Okostromprodukt SAUBER STROM. Mit iiber 20.000 Kunden
bundesweit hat sich die SAUBER ENERGIE als zuverlassiger Okoenergiespezialist am Markt etabliert.

"Immer eine saubere Sache" bedeutet nachhaltige Energie ohne Wenn und Aber. So entspricht das Produkt SAUBER STROM dem hochwertigen
RenewablePLUS-Standard. Das heilt: 100 % Wasserkraft verbunden mit der Investition in neue Okokraftwerke. Mit jeder verbrauchten Kilowattstunde
wird also in den Ausbau erneuerbarer Energien investiert. Auf3erdem werden Emissionen, die beim Bau und Betrieb der Kraftwerke entstehen durch
Klimaschutzprojekte vollstandig kompensiert. Gepriift und bestatigt vom TUV Rheinland. Auch das klimafreundliche Gasprodukt SAUBER GAS Bio ist
TUV-zertifiziert. Mit 5-prozentigem Biogasanteil werden nicht nur die Umwelt entlastet, sondern gleichzeitig endliche Ressourcen geschont und die
heimische Region gestérkt. Das Prinzip von SAUBER GAS Klima: CO2-Emissionen die hier entstehen, werden andernorts zu 100 % ausgeglichen - Giber
internationale Klimaschutzrpojekte.
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