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Neue Roland Berger-Studie: Frugal Products werden bis 2018 rund ein Viertel des Umsatzes westlicher Unternehmen
ausmachen

Einfache, kostenguinstige, aber dem Kundenbediirfnis entsprechende Losungen fur mittlere und niedrigere Marktsemente
(Frugal Products) werden zu wichtigen Umsatz- und Gewinntreibern fiir westliche Firmen

Bis 2018 wird sich der Anteil der Frugal Produ

(ddp direct) Minchen, Februar 2013: Die Entwicklung einfacher, kostengunstiger, aber dem Kundenbeddirfnis entsprechender Produkte (Frugal Products)
fur Schwellenlander spielt fur westliche Unternehmen eine immer gréR3ere Rolle. So wéchst der Umsatzbeitrag solcher Produkte deutlich schneller als
etwa der Umsatz hochtechnologischer Produkte. Fiir die Entwicklung von Frugal Products reicht es allerdings nicht aus, vorhandene Produkte technisch
zu vereinfachen und gilnstiger anzubieten. Um langfristig erfolgreich zu sein, missen Unternehmen sechs wesentliche Produkteigenschaften
berticksichtigen und die gesamte Wertschépfungskette den speziellen Marktanforderungen anpassen. Wesentliche Erfolgsfaktoren sind umfassende
Kenntnisse uber Méarkte und Kundenanforderungen sowie wettbewerbsféhige Preise. In der neuen Studie "Frugal Products" stellt Roland Berger Strategy
Consultants einen ganzheitlichen Ansatz fiir eine erfolgreiche Frugal Products-Strategie vor.

"Frugal Products sind technisch einfache, kostenginstige Produkte, die sich vorwiegend fiir schnell wachsende Entwicklungsmarkte eignen", erlautert
Oliver Knapp, Partner von Roland Berger Strategy Consultants. "Westlichen Unternehmen, die im unteren und mittleren Marktsegment tendenziell
schwacher vertreten sind, bieten diese Produkte ein groBes Umsatz- und Gewinnpotenzial. Dafir missen sie aber ihre Wertschopfungskette
entsprechend anpassen."

Umsatzanteil der Frugal Products in den Unternehmen verdoppelt sich

Frugal Products werden fir westliche Unternehmen immer wichtiger. Der Umsatzanteil der Unternehmen liegt derzeit bei 12 Prozent und soll sich in den
nachsten funf Jahren auf 22 Prozent fast verdoppeln. Ebenfalls erwarten die Befragten, dass der Anteil von Frugal Products am gesamten
Unternehmensgewinn von 10 auf tUber 18 Prozent bis 2018 steigen wird.

Beispiele fur sehr erfolgreiche Frugal Products finden sich bereits in vielen Branchen. So werden etwa fir landliche Gebiete in China und Indien
Ultraschall- und Réntgengerate mit reduzierten Funktionen gebaut, die auch bei hoher Luftfeuchtigkeit oder Stromausfall problemlos funktionsfahig sind.
Fur den indischen Massenmarkt wurde hingegen ein kostengiinstiges Familienauto entwickelt, das die Licke zwischen Zweirddern und Kleinwagen
schlief3t.

Doch obwohl Frugal Products immer wichtiger werden, ist weniger als die Hélfte der Befragten mit der derzeitigen Performance ihrer Losungen zufrieden.
"Die meisten Firmen haben zwar das groRe Potenzial dieser einfachen Produkte erkannt, aber vielen fehlt immer noch der Uberblick (iber die
tatsachlichen Erfolgsfaktoren", warnt Michael Zollenkop, Co-Autor der Studie. "So sehen wir zum Beispiel eine groRe Diskrepanz zwischen den
Produktpreisen und der Zahlungsbereitschaft der Kunden in den Schwellenléandern.”

Sechs Produkteigenschatften fir den Erfolg

Frugal Products lassen sich am besten anhand von sechs Eigenschaften definieren: die Produkte missen funktional, robust und einfach zu bedienen
sein. AuRBerdem sollten sie in grof3en Mengen produziert und zu gunstigen Preisen verkauft werden. Dabei sollten Firmen darauf achten, dass diese
Lésungen den lokalen Marktanforderungen der Schwellenlander angepasst werden. Doch genau hier besteht bei vielen Unternehmen noch groR3er
Nachholbedarf: "Viele Firmen achten nicht genug auf die lokalen Kundenbedurfnisse in ihren Absatzmarkten und die Produkte sind zu teuer fur ihre
potenziellen Kunden", beméngelt Roland Berger-Experte Sebastian Durst.

Wichtig ist daher ein systematischer Ansatz, um Frugal Products erfolgreich auf den Markt zu bringen. In erster Linie sollten Firmen Markt und Kunden
sorgféltig analysieren, um die richtige Strategie aufzusetzen: "Unternehmen missen von Anfang an die richtigen Weichen stellen, um einen spéateren
Strategiewechsel und unnétige Kosten zu vermeiden”, rat Roland Berger-Stratege Michael Zollenkop. Dabei miissen Firmen festlegen, ob sie bereits
passende Losungen fiir die Markte haben oder ob sie ein komplett neues Produktportfolio entwickeln missen.

Ebenso relevant ist die Frage nach der Produktentwicklung. "Hier bieten sich fir Hersteller von Frugal Products vor allem lokale Forschungs- und
Entwicklungsaktivitéten, die die jeweiligen Marktbedirfnisse besser beriicksichtigen kénnen", sagt Oliver Knapp. Fur eine kostenguinstige Produktion in
groBen Mengen empfehlen die Experten, verstarkt modulare Produktionsverfahren einzusetzen. Wichtig sind auBerdem die Einbindung von ortlichen
Zulieferern sowie die Mdéglichkeit, Produktion und Logistik auszulagern.

Besondere Aufmerksamkeit sollten auRerdem Firmen der Preisbestimmung schenken: "Bei der Festlegung des Preises spielen sowohl die
Produkteigenschaften als auch das Preisniveau der Wettbewerber eine entscheidende Rolle", sagt Zollenkop und ergénzt: "Umso mehr sollten Firmen
auf die Entwicklungs- und Herstellungskosten ihrer Frugal Products achten, um die Endpreise in Grenzen zu halten. Permanentes Kostencontrolling hat
daher oberste Prioritat."
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Roland Berger Strategy Consultants, 1967 gegriindet, ist eine der weltweit fihrenden Strategieberatungen. Mit rund 2.700 Mitarbeitern und 51 Bdros in
36 Landern ist das Unternehmen erfolgreich auf dem Weltmarkt aktiv. Die Strategieberatung ist eine unabhangige Partnerschaft im ausschlie3lichen
Eigentum von rund 250 Partnern.
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