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IT-Bereich: grof3er Fachkraftemangel in allen Qualifikationsstufen<br /><br />"DIS AG Fachkréftekompass" zeigt Trends und Entwicklungen auf dem
Arbeitsmarkt auf - auch im IT-Bereich<br />Ein Ergebnis: Unternehmen bemé&ngeln Kompetenzen von Bewerbern im Bereich der Soft Skills<br
/>Reprasentative Umfrage gemeinsam mit TNS Infratest<br />Dass viele Unternehmen hénderingend qualifizierte IT-Experten suchen, ist langst kein
Geheimnis mehr. Doch: In welchen Bildungsbereichen fehlen tatsachlich Spezialisten? Woran scheitert die Besetzung von Stellen in der Praxis? Und
welche Defizite machen Unternehmen bei Bewerbern aus? Repréasentative Antworten auf diese Fragen bietet der "DIS AG Fachkraftekompass”, den die
DIS AG, einer der filhrenden Personaldienstleister in Deutschland, seit Mitte 2012 regelmafig gemeinsam mit TNS Infratest veroffentlicht. Die Analyse
erfasst die Einschatzungen von Personalverantwortlichen und Entscheidern verschiedener Branchen zu aktuell relevanten Trends und Entwicklungen im
Bereich der Fach- und Fiihrungskrafte. Die beiden ersten Auflagen belegen einen deutlichen Fachkraftemangel im IT-Bereich: 42 Prozent der Teilnehmer
der zweiten Befragungsrunde gaben an, Stellen hier nicht bedarfsgerecht besetzen zu kénnen. Betroffen sind vor allem grof3e Unternehmen mit mehr als
1.000 Mitarbeitern. Mit 58 Prozent haben deutlich mehr als die Hélfte von ihnen Probleme, Bewerber zu finden, die das Anforderungsprofil erfiillen.<br
/>Mangel in allen Bildungsbereichen<br />Daneben weisen die Umfrageergebnisse einige Uberraschungsmomente auf. Wahrend in der Diskussion um
den Fachkraftemangel meist ausschlieflich von Hochschulabsolventen die Rede ist, macht der erste "DIS AG Fachkraftekompass" dagegen deutlich,
dass auch Fachkrafte mit einer abgeschlossenen Ausbildung in IT-Berufen gesucht werden. Insgesamt 35 Prozent der Befragten sehen hier Bedarf,
wahrend mit 29 Prozent deutlich weniger Unternehmensvertreter einen - allerdings immer noch gro3en - Mangel an Informatikstudenten konstatieren.
Auch der zweite "DIS AG Fachkraftekompass" bestétigt diesen Trend. "Hier zeigt sich, wie groR aktuell der Bedarf an ITlern ist, und zwar nicht nur im
hochqualifizierten Segment”, sagt Martin Mahler, Geschéftsbereichsleiter IT bei der DIS AG. "Vielmehr werden Mitarbeiter aller Qualifikationsstufen
gesucht."<br />Im Fokus: Soft Skills<br />Im Rahmen der zweiten Befragungsrunde stand zudem im Fokus, welche Schwachen Unternehmensvertreter
bei Bewerbern ausmachen - oder anders gesagt: Welche Anforderungen Kandidaten ihrer Einschatzung nach nur unzureichend erfiillen. Das
Uberraschende Ergebnis: Es sind nicht die Fachkenntnisse, mit denen Bewerbern nicht tiberzeugen kénnen, sondern Fahigkeiten im Bereich der Soft
Skills. So beméngeln 37 Prozent der Befragten bei Bewerbern im IT-Bereiche fehlende soziale Kompetenzen und Empathie, 34 Prozent machen Defizite
hinsichtlich der Teamfahigkeit aus und jeweils 28 Prozent sehen Schwéchen in den Bereichen Kooperations- und Kommunikationsféhigkeit. Auch
hinsichtlich der Kriterien Sicherheit in deutscher Sprache und Rechtschreibung, englische Sprachkenntnisse und Umgangsformen verteilen die Befragten
durchschnittlich schlechte Noten. <br />"Die Deutlichkeit dieser Ergebnisse Uberrascht, vor allem da die Befragung direkt auf Bewerber im Bereich der
Fach- und Fuhrungskréfte abzielte", erlautert Mahler. "Unternehmen zeigen sie allerdings zugleich auf, wo diese ansetzen kénnen, um dem
Fachkraftemangel zu begegnen: bei ihrem internen Weiterbildungsangebot." Der Experte kann die Ergebnisse aus der Praxis bestéatigen: "Wir
beobachten immer haufiger, dass Unternehmen bei der Besetzung von Stellen nicht nur auf die Qualifikation von Bewerbern achten, sondern auch
groBen Wert darauf legen, dass diese zum Betrieb und seiner Kultur passen”, so Mahler. "Auch in Zeiten des Fachkraftemangels scheint die Bedeutung
von Soft Skills nicht abzunehmen."<br />Die detaillierten Ergebnisse des "DIS AG Fachkréftekompass" aus dem IT-Bereich und weiteren Branchen
inklusive druckfahiger Grafiken erhalten Sie im beigefiigten PDF zum Download.<br />Uber den DIS AG Fachkraftekompass<br />Der DIS AG
Fachkréftekompass ist eine reprasentative Erhebung via European Online Access Panel durch TNS Infratest. Die DIS AG erfasst damit Einschatzungen
von Personalverantwortlichen und Entscheidern verschiedener Branchen zu aktuell relevanten Trends und Entwicklungen im Bereich der Fach- und
Fuhrungskréfte. Die Umfrage richtet sich zu knapp einem Drittel an Unternehmen mit mehr als 1.000 Mitarbeitern, gut zwei Drittel der befragten
Unternehmen beschéftigen bis zu 1.000 Mitarbeiter.<br />Weitere Informationen zur DIS AG erhalten Sie unter www.dis-ag.com .<br />Uber die DIS AG
<br />Die DIS AG gehért zu den gréRten Personaldienstleistern in Deutschland. Als Marktfiihrer in der Uberlassung und Vermittlung von Fach- und
Fuhrungskréften hat sie sich auf die Geschaftsfelder Finance, Industrie, Information Technology, Office <br> Management, Engineering und Outsourcing
<br> Consulting spezialisiert. Im Geschéaftsfeld Engineering werden die Dienstleistungen durch das Tochterunternehmen euro engineering AG (100%)
erbracht. Rund 10.000 Mitarbeiter arbeiten in 176 Niederlassungen fur die DIS AG. Zum Konzern gehdren weiterhin: DIS Consulting GmbH (100%), DIS
Interim Management GmbH (100%), CST GmbH (100%) und Lee Hecht Harrison Deutschland GmbH (100%). Nach einer Umfrage des "Great Place to
Work" Instituts und des Handelsblattes zahlt die DIS AG mit Platz 1 zu "Deutschlands besten Arbeitgebern 2012". <br /><br />DIS AG<br />Martin
Mahler<br />Geschéftsbereichsleiter IT<br />Neumarkt 1c<br />50667 KoIn<br />Telefon: 0221 - 2773-151<br />E-Mail: martin.mahler@dis-ag.com<br
/>DIS AG<br />Andreas Lehmann<br />Leiter Public Relations<br />Niederkasseler Lohweg 18<br />40547 Dusseldorf <br />Telefon: 0211 - 53 06
53-759 <br />E-Mail: andreas.lehmann@dis-ag.com <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=521147" width="1"
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Die DIS AG gehért zu den sechs gréRRten Personaldienstleistern in Deutschland. Als Marktfihrer in der Uberlassung und Vermittlung von Fach- und
Fiahrungskraften hat sie sich auf die Segmente Finance, Industrie, Information Technology, Office & Management und Outsourcing & Consulting

spezialisiert. Im Segment Engineering werden Ingenieurdienstleistungen durch die Tochterunternehmen euro engineering AG (100%), euro engineering
AEROSPACE GMBH (100%) und die encad GmbH (100%) erbracht. Uber 10.000 Mitarbeiter arbeiten in 176 Niederlassungen fiir die DIS AG. Zum DIS
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AG-Konzern gehéren weiterhin: DIS Consulting GmbH (100%), DIS Deutscher Industrie Service AG Osterreich (100%), DIS Interim Management GmbH
(100%) und Personal Innovation GmbH (100%). Nach einer Umfrage der Zeitschrift Capital zahlt die DIS AG zu ?Deutschlands besten Arbeitgebern
2008.



