www.prmaximus.de/69939

Congenii Consulting Group startet neue Webinarreihe: Best Practice im Kunden- und Kampagnenmanagement

Congenii Consulting Group startet neue Webinarreihe: Best Practice im Kunden- und Kampagnenmanagement <br /><br />Informieren Sie sich online
und kostenlos in knapp 30 Minuten uber die modernen Themen des Kunden- und Kampagnenmanagements. Profitieren Sie dabei von den
Praxiserfahrungen der Congenii-Experten. In unserer Webinarreihe "Best Practice” geben wir lhnen Uber Live-Prasentationen wesentliche Einblicke in
Ansatze und Methoden, von der Toolauswahl einer CRM-L&sung Uber die anlassorientierte Kampagnenplanung bis hin zur Entwicklung mobiler
Management-Reports.<br />In den Webinaren zeigen wir lhnen, wie Sie zielgerichtet eine fur Ihr Unternehmen passende CRM-L&sung auswahlen und
implementieren, Ihre Kampagnenplanung am Kundenlebenszyklus ausrichten, mittels Geomarketing zusétzlich auch Standort-orientierte Fragestellungen
analysieren und durch Business Intelligence Management Reports fir mobile Endgeréate erstellen kénnen.<br />Melden Sie sich einfach online an und
Sie bekommen von uns die erforderlichen Einwahldaten per E-Mail zugesendet. In einem Zeitraum von 4 Wochen findet wochentlich ein Webinar zu
jeweils einem Thema statt. Einen Uberblick iber alle Webinare finden Sie unter  http://congenii.com/webinar/  <br />Wir freuen uns auf Sie!<br />1.
Freitag, 01.03.2013, 14.00 h <br />Best Practice Toolauswahl. Am Beispiel einer CRM-L8sung.<br />Die Congenii Consulting Group hat bereits
zahlreiche Projekte zur Auswahl und Implementierung von CRM-L&sungen erfolgreich umgesetzt. In dem Webinar "Best-Practices Toolauswahl. Am
Beispiel einer CRM-Lésung" stellen wir lhnen unseren Ansatz zur zielgerichteten Auswahl von Software-Ldsungen vor.<br />2. Freitag, 08.03.2013, 14.00
h <br />Best Practice Kampagnenplanung - von klassischer Kampagnenplanung tiber Segmentierung hin zu individueller Ansprache.<br />Erfahren Sie in
diesem Webinar, wie sich Kampagnenplanung am Kundenlebenszyklus ausrichten lasst und mit anlassorientierter Ansprache erfolgreichere Kampagnen
maoglich werden.<br />3. Freitag, 15.03.2013, 14.00 h <br />Best Practice bei der Geomarketing-Einfiihrung.<br />Lernen Sie in diesem Webinar wie
Geoanalyse-Tools Ihnen es ermdglichen sowohl Standort-orientierte, als auch Kunden-orientierte Fragestellungen zu analysieren und so Ihren
Unternehmenserfolg mit Geomarketing langfristig zu steigern.<br />4. Freitag, 22.03.2013, 14.00 h <br />Best Practice Mobile Information Design.<br
/>Mobile Endgeréate ermdglichen es, Business Intelligence neu zu erleben und mit den Grundsétzen des Information Design auf kleiner Display-Flache so
viel Information wie méglich zu transportieren. Das Webinar zeigt ein Vorgehensmodell zur Entwicklung mobiler Reports und einen Best Practice fur
deren Design.<br />Weitere Informationen und die Anmeldung zu allen Webinaren finden Sie unter:  http://congenii.com/webinar_anmeldung.html

<br />Die Congenii Consulting Group ist als Beratungshaus spezialisiert auf die Bereiche Customer Experience Management, Customer Relationship
Management, Marketing Operations Management, Kampagnenmanagement und Business Intelligence. Ihre Mitarbeiter besitzen langjahrige Erfahrung in
der Strategie-Entwicklung sowie in den Bereichen Prozessoptimierung und Customer Insights. Congenii verbindet strategisches Know How mit
Kompetenz im Bereich der Datenanalyse und Business Intelligence und bietet Konzeptentwicklung und Umsetzung aus einer Hand.<br /><br />Simon
Schneider<br />Marketing Manager <br />Tel.: +49 (228) 9265182-32<br />Simon.Schneider@congenii.com <br /> www.congenii.com <br /><img
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Die Congenii Consulting Group ist ein Beratungshaus spezialisiert auf die Bereiche Customer Experience Management, Customer Relationsship
Management und Business Intelligence. Wir besitzen langjahrige Erfahrung in der Strategie-Entwicklung, im Bereich Chance Management und
Prozessoptimierung. Congenii verbindet strategisches Know How mit Kompetenz im Bereich der Datenanalyse und Business Intelligence und bietet
Ihnen die Konzeptentwicklung und Umsetzung aus einer Hand.
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