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E-Plus Gruppe fuhrt die &ltere Generation gemeinsam mit der Stiftung Digitale Chancen an das mobile Internet heran

E-Plus Gruppe fihrt die altere Generation gemeinsam mit der Stiftung Digitale Chancen an das mobile Internet heran<br /><br />Tablet PCs bieten neue
Anreize fur Seniorinnen und Senioren<br />Nach einem halben Jahr mit Tablet PC und Internetflatrate kamen die Senioren des gemeinsam von der
Stiftung Digitale Chancen und der E-Plus Gruppe initiierten Projekts "BASE Tabs fiir Seniorinnen und Senioren" am Montag im Berliner BASE_camp
zusammen, um von ihren Erlebnissen mit der neuen Technik zu berichten. Die Senioren haben in dem halben Jahr schon viel gelernt. Fir noch offene
Fragen stand ihnen Schauspieler und Tablet-PC-Vielnutzer Erol Sander mit Tipps und Tricks zur Verfugung. Erste Erkenntnisse des Projekts zeigen,
dass Tablet PCs gerade der - im Internet noch unterreprasentierten - lteren Generation grof3e Chancen bieten kénnen.<br />Damit auch die
Bevolkerungsgruppe 60+ am Internet teilhaben kann und die Beriihrungséngste vor der neuen Technik verliert, hat E-Plus zusammen mit der Stiftung
Digitale Chancen das Projekt "BASE Tabs fir Seniorinnen und Senioren" an Standorten in Berlin, Dusseldorf, Bremen und UIm ins Leben gerufen. Bis
zum Fruhjahr 2013 stellt E-Plus in Senioreneinrichtungen und Seniorencomputerclubs rund 100 &lteren Menschen das BASE Tab - einen
anwenderfreundlichen Tablet-PC - samt einer Internetflatrate fir zwolf Monate kostenlos zur Verfiigung. Die Stiftung Digitale Chancen evaluiert
begleitend, ob Tablet-PCs den Einstieg in die Internetnutzung erleichtern und dieser wachsenden Bevélkerungsgruppe den Anschluss an die digitale
Gesellschaft erméglichen kénnen.<br />Senioren im mobilen Internet noch unterreprasentiert<br />Die Projektteilnehmer nutzten am Montag die
Gelegenheit, sich im Berliner BASE_camp tber ihre Erfahrungen aus dem letzten halben Jahr im Umgang mit dem mobilen Internet auszutauschen.<br
/>Die Mdglichkeiten, die das mobile Internet mit seinen zahlreichen Informationen, neuen Kontakten und Unterstitzung fur die selbstandige Bewaltigung
des Alltags bietet, sind fiir die altere Generation enorm. Gleichzeitig zeigen neue Studien aber, dass die Generation 60+ bei der Nutzung von Tablets
noch weit hinter der Gesamtbevolkerung zurtickliegt. So hat der Verband der IT-Branche BITKOM in einer Umfrage festgestellt, dass nur sechs Prozent
der U60-Jahrigen ein Tablet besitzen. In anderen Altersgruppen setzt bereits jeder Fiinfte einen Tablet Computer ein - Tendenz stark steigend. Auch die
erste Generali Altersstudie des Allensbacher Instituts fir Demoskopie zeigt, dass die &ltere Generation zwar “interessiert und engagiert”, aber noch zu
internetscheu ist. So informieren sich neun von zehn alteren Menschen taglich in den Medien tber das Zeitgeschehen - allerdings nutzen bislang nur
sechs Prozent zu diesem Zweck das Internet.<br />Tablet PCs als Einstiegsgerate fur Senioren<br />Ausgangspunkt fur das Projekt ist die Annahme,
dass die modernen Tablets mit ihrer intuitiven Touchscreen-Steuerung auch fur unerfahrene Nutzer leicht zu bedienen sind. Sie vermeiden Probleme der
Auge-Hand-Koordination, wie sie bei der Nutzung von Tastatur und Maus auftreten kénnen.<br />Erste Erkenntnisse der Projektbegleitung zeigen, dass
sich Tablet PCs insbesondere dann als Einstiegsgerate fir Senioren in die digitale Welt eignen, wenn diese Zugang zu interessanten Inhalten oder
nutzlichen Applikationen bieten. Als wertvolle Inhalte werden beispielsweise Hilfestellungen zur Nutzung 6ffentlicher Verkehrsmittel, Informationen zum
Wetter, lokale Nachrichten oder Navigationshilfen angesehen. Durch die einfache Handhabung der Geréate und die Mdglichkeit des dauernden Zugangs
zu Internetinhalten und Applikationen, die im Leben &lterer Menschen eine Rolle spielen, ist das BASE Tab mittlerweile zu einem wichtigen Wegbegleiter
fur die teilnehmenden Senioren geworden.<br />Tipps und Tricks von Schauspieler Erol Sander<br />Erol Sander nahm sich ausreichend Zeit fiir alle
Senioren und berichtete von seinen ganz personlichen Erfahrungen mit dem Tablet-PC. Dabei gab er den Senioren nitzliche Tipps und Tricks fur das
mobile Surfen mit auf den Weg. "Wichtig ist zundchst, dass man gut geschiitzt ist. Bevor wir irgendwas im Internet machen, laden wir daher ein
Anti-Virenprogramm und einen Taskmanager runter”, erklarte Sander. Zur Zeit beschéftigt sich der Schauspieler auch privat mit den Themen
Programmieren und Hacking.<br />"Tablet PCs bieten Seniorinnen und Senioren einen ganz neuen Anreiz, sich mit dem Internet zu befassen, erklart
Jutta Croll, geschéftsfuhrendes Vorstandsmitglied der Stiftung Digitale Chancen. "Das gemeinsam mit E-Plus durchgefiihrte Projekt hilft uns die Chancen
der mobilen Endgeréte fiur die altere Generation zu erkennen und sie bei der Nutzung zu unterstitzen.<br />Fiir die E-Plus Gruppe ist das Projekt "BASE
Tabs fiir Seniorinnen und Senioren" ein wichtiger Bestandteil bei der Ubernahme gesellschaftlicher Verantwortung. Allen Menschen soll es méglich sein,
die Werkzeuge zur mobilen Kommunikation zu nutzen.<br /><br />
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Kommunikation ist ein Grundbediirfnis der Menschen. Wir wollen zu jeder Zeit und an jedem Ort unsere Emotionen mit der Familie und Freunden teilen
kénnen, wir mussen immer und Uberall in der Lage sein, von unterwegs Geschaéftliches abzuwickeln. Der Boom des Mobilfunks spiegelt diesen Trend
eindrucksvoll wider.E-Plus hat sich auf die Fahnen geschrieben, mobile Kommunikation fur seine Kunden einfach und unterhaltsam zu gestalten. Unser
Slogan "Ein Plus verbindet" steht dabei fir unsere Rolle, Menschen durch mobile Kommunikation miteinander zu vernetzen und ihr Leben damit zu
bereichern, sprich wertvoller zu machen.Damit verbunden sind klare Markenwerte, an denen wir uns messen lassen:Wir bieten unseren Kunden Produkte
an, die einfach zu verstehen sind.Wir versuchen, immer ein wenig mehr fiir's Geld zu bieten und liefern, was wir versprechen.Wir wollen menschlicher,
sprich nédher am Kunden sein und erfahren, was unsere Kunden wiinschen.Und wir suchen die Herausforderung, indem wir den Markt und unsere
Kunden mit innovativen Produkten iberraschen.All das macht E-Plus als Marke einzigartig und erfrischend anders.
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