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NEOCOM und Handelsverband Deutschland (HDE) starten strategische Partnerschaft
Offnung des Kongresses NEOCOM 2013 fur neue Zielgruppen

(ddp direct) Berlin/Bonn/Frankfurt 29.11.2012 - Der Handelsverband Deutschland (HDE) wird kiinftig die NEOCOM (friher Deutscher
Versandhandelskongress) als Trager fordern. Die NEOCOM ist die fuhrende Leitveranstaltung fir Multichannel-Handel und E-Commerce in Deutschland
und Europa. Als Spitzenorganisation des deutschen Einzelhandels wird der HDE die Veranstalter Management Forum der Verlagsgruppe Handelsblatt
und den Versandhausberater aus dem Hause des FID Verlags bei der strategischen Ausrichtung der NEOCOM (www.neocom.de) beraten.

Die NEOCOM ist der Branchentreff fiir alle, die Handel betreiben, ob offline, stationar oder online. Ziel ist es, die NEOCOM den Mitgliedern des
Handelsverbands Deutschland, die zunehmend im Online-Handel prasent sind, als Informations- und Kommunikationsplattform auf hohem Niveau zu
offnen.

Die Zukunft fir den Handel liegt eindeutig im Bereich Multichannel. Kein stationdrer Handler kann es sich auf Dauer leisten, die steigenden Umséatze im
Online-Bereich zu ignorieren. Aber auch das Interesse des Versand- und Online-Handels an stationaren Laden nimmt stetig zu. So bietet diese
Veranstaltung den Versand- und Online-Handlern, die eine intelligente Verknupfung aller Kanale im Multichannel-Handel anstreben, eine Moglichkeit des
intensiven Erfahrungsaustausches unter Handelskollegen.

Die NEOCOM hat sich mit dem umfangreichen Angebot von Kongress, interaktiven Formaten und Messe als fithrende Leitveranstaltung fiir
Multichannel-Handel und E-Commerce in Deutschland und Europa positioniert. Die begleitende und hochspezialisierte Messe bietet eine Erganzung und
ein Umfeld fur einen intensiven Erfahrungsaustausch und Dialog aller in diesem Markt aktiven Player. Hier werden das operative Tagesgeschaft im
Multichannel-Handel beleuchtet und Losungen fir optimierte Prozesse aufgezeigt von der Bestellannahme tber Payment und Logistik bis hin zum
Retouren-Management.

Informationen zur NEOCOM 2013 unter: www.neocom.de
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Der Fachinformationsdienst Der Versandhausberater analysiert wochentlich aktuelle Trends und neue Geschaftsmodelle im interaktiven Versandhandel.
Die Redaktion des wdchentlichen Informationsdienstes liefert fundiertes Praxis-Know-how und wertvolle Strategieberatung fir E-Commerce-Anbieter,
Multichannel-Handler, Katalogversender sowie Dienstleister und Lieferanten der Distanzhandelsbranche. Gegriindet 1961 begleitet der
Versandhausberater die Branche bereits seit 5 Jahrzehnten. Der Versandhausberater wird herausgegeben vom FID Verlag GmbH in Bonn.
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