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Thomas Hahn neuer "Business Services Leiter Deutschland" bei Bizerba
Serviceportfolio wird erweitert

"Bizerba hat mit seinem Serviceportfolio für Handels-, Gastronomie- und Industriekunden hervorragende Wachstumschancen. Durch die horizontale
Diversifikation der vorhandenen Service Leistungsfähigkeit werden wir unser Portfolio erweitern und unseren Kunden noch durchgängigere Service
Dienstleistungen anbieten können", nennt Thomas Hahn eines seiner strategischen Ziele. "Die Verfügbarkeit der Technologie ist ein äußerst wichtiger
Bestandteil der Geschäftsmodelle unserer Kunden und bietet nachhaltigen Investitionsschutz. Unsere Aufgabe ist es, diese Verfügbarkeit sicher zu
stellen". Die konsequente Ausrichtung aller Tätigkeiten an den Zielen der Kunden ist dem neuen Service Leiter besonders wichtig.

Der Business Service Leiter Deutschland ist direkt dem Vorsitzenden der Geschäftsführung, Andreas Wilhelm Kraut, unterstellt. "Wir begrüßen Herrn
Hahn herzlich und freuen uns sehr, dass wir ihn für diese verantwortungsvolle Funktion gewinnen konnten. Die Position ist für Bizerba in seinem
Heimatmarkt eine strategische Schlüsselposition für den nachhaltigen wirtschaftlichen Erfolg des global agierenden mittelständischen Unternehmens. Wir
wünschen ihm viel Erfolg bei seinen zukünftigen Aufgaben", sagt Andreas Kraut.

Bizerba verfügt über eine in der Branche hervorragende Servicefähigkeit. Weltweit sind für das Unternehmen täglich über 1000 Servicetechniker im
Einsatz, 220 davon in Deutschland. Zu den Kernaufgaben gehören die Installation, Wartung und Reparatur von Industrieanlagen und der Technologie für
den Handel und die Gastronomie.

Thomas Hahn ist 41 Jahre alt, verheiratet und Vater von zwei Söhnen. Er wohnt mit seiner Familie in der Nähe von Rottweil / Baden-Württemberg und
hält sich in seiner Freizeit am liebsten in der Natur auf.
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Bizerba bietet ihren Kunden der Branchen Handwerk, Handel, Industrie und Logistik ein weltweit einzigartiges Lösungsportfolio aus Hard- und Software
rund um die zentrale Größe "Gewicht". Dieses Angebot umfasst Produkte und Lösungen für die Tätigkeiten schneiden, verarbeiten, wiegen, kassieren,
prüfen, kommissionieren und auszeichnen. Umfangreiche Dienstleistungen von Beratung über Service, Etiketten und Verbrauchsmaterialien bis hin zum
Leasing runden das Lösungsspektrum ab.

Seit 1866 gestaltet Bizerba maßgeblich die technologische Entwicklung im Bereich der Wägetechnologie und ist heute in 140 Ländern präsent. Der
Kundenstamm reicht vom global agierenden Handels- und Industrieunternehmen über den Einzelhandel bis zum Bäcker- und Fleischerhandwerk.
Hauptsitz der seit fünf Generationen in Familienhand geführten Unternehmensgruppe mit weltweit rund 3.100 Mitarbeitern ist Balingen in Baden
Württemberg. Weitere Produktionsstätten befinden sich in Deutschland, Österreich, der Schweiz, Italien, China, Mexiko sowie in den USA. Daneben
unterhält Bizerba ein weltweites Netz von Vertriebs- und Servicestandorten.
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