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Neu: Magento-Modul 3.4 von FACT-Finder verfügbar

Neu: Magento-Modul 3.4 von FACT-Finder verfügbar<br /><br />Modul unterstützt die neue Suggest-Funktion und das neueste FACT-Finder Release in
der Version 6.8 <br />Das ab sofort verfügbare Magento-Modul 3.4 wartet gleich mit einer ganzen Reihe von interessanten Neuerungen auf - und das bei
voller Kompatibilität mit FACT-Finder 6.8. So wurde beispielsweise das Gestaltungs-Template für die fehlertolerante Vorschlagsfunktion "Suggest"
grundlegend überarbeitet. Shop-Betreiber, die auf der weltgrößten Open Source eCommerce-Plattform Magento aufsetzen, haben es damit jetzt deutlich
einfacher, neue Vorlagen zu erstellen und zu verwenden. Die Templates lassen sich nach Belieben gestalten, können also beispielsweise zwei- oder
dreispaltig oder auch in zwei Blöcken untereinander angeordnet werden. Damit bieten Händler ihren Kunden einen ganz besonderen Einstieg in ihr
Sortiment. <br />Und das sind die Neuerungen des FACT-Finder Magento-Moduls 3.4 im Überblick:  <br />Mehrere Datenbanken parallel durchsuchbar:
<br />Ab sofort können mehrere Suchdatenbanken (Channels) von FACT-Finder durchsucht werden. Diese können unabhängig von Magento-Daten sein,
sodass verschiedene Inhaltsseiten wie etwa Website- und User-Content (Foren, Blogs, Bewertungen, FAQs, AGBs etc.) parallel durchsucht werden
können. Diese zusätzlichen Channels werden sowohl im Suchergebnis als auch im Suggest berücksichtigt. <br />Erweiterung des
Suggest-Template-Systems:<br />Die Darstellung der Suggest-Ergebnisse wurde grundlegend überarbeitet. Jetzt ist es für Shop-Betreiber noch
einfacher, neue Gestaltungs-Templates zu erstellen und zu verwenden. Ab sofort wird auch (und unabhängig von FACT-Finder 6.8) ein Template
mitgeliefert, das mehrere Channels, Vorschaubilder und Ergebnistypen unterstützt. Werden mehrere Kanäle parallel durchsucht, schlägt das Template
auch hier schon Ergebnisse aus diesen Channels vor. Die Vorschläge werden nach Typen gruppiert, das heißt, Produktnamen, Kategorien und
Suchbegriffe werden getrennt in Blöcken dargestellt. Für FACT-Finder 6.8 ist ein ähnliches Template verfügbar. <br />Automatisierter Fallback zur
Magento-Suche:<br />Falls FACT-Finder in Magento ausnahmsweise einmal nicht erreichbar ist, beispielsweise wegen Wartungsarbeiten, wird das
Modul vorübergehend abgeschaltet (Dauer ist konfigurierbar). Solange das Modul abgeschaltet ist, wird die Magento-Standard-Suche verwendet, sodass
es für den Besucher keine Ausfälle gibt. In der Administrationsoberfläche erscheint außerdem ein Hinweis, dass diese Maßnahme vorgenommen wurde.
Nach Ablauf der eingestellten Zeit wird dann wieder die professionelle FACT-Finder-Suche aktiviert, falls sie bis dahin wieder erreichbar ist. <br
/>Verbesserte Fehlerausgabe in der Konfiguration: <br />Beim Abspeichern der Konfiguration überprüft das Modul, ob es FACT-Finder damit erreichen
kann. Bisher erschien im Fehlerfall nur eine generische Fehlermeldung. Jetzt erhalten Shop-Betreiber weitaus genauere Infos. So zum Beispiel, an
welchem Channel es lag, und, wenn möglich, was genau das Problem war und wie man es beheben kann.<br />Warenkorbkampagnen, Cross-selling
und neues Slider-Template:<br />Shop-Betreiber haben jetzt zudem die Möglichkeit, zu den Produkten, die der Kunde in den Warenkorb gelegt hat,
gezielte Kampagnen zu schalten. Die Kampagnen unterstützen das Cross-selling und schaffen weitere Kaufanreize für höhere Umsätze im eCommerce.
Außerdem wird für die After Search Navigation (ASN) eine Alternative zum OneTouchSlider bereitgestellt, die leicht über zwei separate Knöpfe regelbar
ist. <br />Grundlegende Codeänderungen für zukünftige Wartbarkeit:<br />Mit dem Magento-Modul 3.4 lassen sich jetzt bereits vorhandene Daten ganz
leicht in anderer Form weiterverwenden. Bestimmte Anfragen werden z.B. stark beschleunigt, etwa wenn Shop-Betreiber auf der Ergebnisseite entweder
die Suche von zwei oder drei Channels, die Tag Cloud oder Recommendations abfragen. Was vorher nur nacheinander möglich war, ist jetzt parallel -
und damit deutlich schneller - machbar. <br />Über den Downloadbereich von Magento  kann das Modul bezogen werden. Es ist auch für die
Magento Professional Edition und die Enterprise Edition (ab Version 1.7.) einsetzbar und sorgt im Online-Shop für eine Steigerung der Conversion Rate
von bis zu 30 Prozent. Wer sich einen Eindruck davon verschaffen möchte, wie die Integration von FACT-Finder in einen Magento-Shop beispielhaft
aussehen könnte und was die Conversion Engine dort alles zu leisten vermag, dem sei ein Besuch im Demo-Shop  empfohlen. <br />Über
FACT-Finder<br />FACT-Finder ( www.fact-finder.de ) ist europäischer Marktführer für Produktsuche und Navigation in Online-Shops. Die
fehlertolerante High-End-Lösung von Omikron arbeitet sprachenunabhängig und kommt international in mehr als 1.000 Webshops zum Einsatz.
FACT-Finder ist leicht zu integrieren und läuft nahezu wartungsfrei. Alle Einstellungen und Aktualisierungen können am laufenden System vorgenommen
werden. Je nach Sortiment verzeichnen Webshops bereits kurz nach Einbau Umsatzsteigerungen von bis zu 30 Prozent. Das hochperformante System
steht auch als SaaS-Lösung zur Verfügung und bietet Zugriff über Webservices, JSON und XML-Schnittstellen. Seit 2010 gibt es FACT-Finder auch als
iPhone- bzw. iPad-App für eine erfolgreiche Multi-Channel-Strategie auch in den Trend-Bereichen Mobile und Tablet Shopping. <br /><br />Kontakt: <br
/>Omikron Data Quality GmbH - Geschäftsbereich FACT-Finder<br />Habermehlstr. 17<br />75172 Pforzheim<br />Tel.: +49 7231 125970<br
/>info@fact-finder.de<br /> www.fact-finder.de  <br />

  
Pressekontakt

FACT-Finder

  
 
75177 Pforzheim

burkhard.schaefer@omikron.net

  
Firmenkontakt

FACT-Finder

  
 
75177 Pforzheim

burkhard.schaefer@omikron.net

FACT-Finder (www.fact-finder.com) ist europäischer Marktführer für Produktsuche und Navigation in Online-Shops. Die fehlertolerante High-End-Lösung
von Omikron arbeitet sprachenunabhängig und kommt international in mehr als 700 Webshops zum Einsatz. FACT-Finder ist leicht zu integrieren und
läuft nahezu wartungsfrei. Alle Einstellungen und Aktualisierungen können am laufenden System vorgenommen werden. Je nach Sortiment verzeichnen
Webshops bereits kurz nach Einbau Umsatzsteigerungen von bis zu 25 Prozent. Das hochperformante System steht auch als ASP-Lösung zur Verfügung
und bietet Zugriff über Webservices und XML-Schnittstellen.
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