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Debeka widerlegt AOK-Studie - Nur sehr wenige PKV-Versicherte nehmen Wechselrechte in Anspruch, um Beitréage zu sparen <br /><br />Die Debeka
weist die jungsten Berichte der AOK als véllig haltlos zurtick, wonach die private Krankenversicherung (PKV) vor allem vielen Rentnern zu teuer sei. Das
jedenfalls behauptet das Wissenschaftliche Institut der AOK, das eine Umfrage unter gesetzlich und privat Versicherten durchge-fihrt hat. Diese kommt
zu dem Ergebnis, dass 48,1 Prozent der privat ver-sicherten Rent-ner in diesem oder im vergangenen Jahr ihren Versiche-rungsschutz redu-ziert oder
eine hohere Selbstbeteiligung in Kauf genom-men hétten, um Beitrdge zu sparen. Die Debeka, mit 2,2 Millionen Vollver=sicherten und ei-nem
Marktanteil von 25 Prozent groRter privater Kranken-versiche-rer in Deutschland, kann diese Behauptung des Wettbewerbers aber mit eigenen Zahlen
eindeutig widerlegen. Bei der Debeka nahmen im selben Zeitraum lediglich 1,5 Prozent der Rentner ein Wechselrecht und 0,3 Prozent eine hohere
Selbstbeteiligung in Anspruch. Im Gegensatz zur AOK-Studie, fiir die 1.000 Privatversicherte (davon nur 79 Rentner!) befragt wurden, liegen den
Erhebungen der Debeka 16.000 Vertrage von Rentnern zugrunde. Bei Beamten im Ruhestand (bei der Debeka fast 300.000) liegen die ent-sprechenden
Ergebnisse nochmals deutlich unter denen der Rent-ner. <br />Der Vorstandsvorsitzende der Debeka, Uwe Laue, kommentiert die Studie wie folgt:
"Zuletzt haben wir mit dem Vorurteil aufgerdaumt, die PKV sei eine Versicherung der Reichen. Damit ist der AOK offensichtlich ein wesentli-ches
Argument im Wettbewerb gegen die PKV weggefallen, sodass man nun auf andere Weise die private Krankenversicherung dis-kreditieren will. Das hatte
die AOK schon zu Beginn des Jahres versucht, als sie mit Ver-mutungen iber angeblich wechselwillige PKV-Versicherte Stimmung ge-gen die
PKV-Branche machte. Bereits damals hatte sich aber gezeigt, dass die Aussagen der AOK nicht haltbar waren und nur auf "Empfindungen” der
Mitarbeiter anhand telefonischer Anfragen von Privat-versicherten basier-ten." <br />Eine weitere Zahl in der AOK-Studie ist fragwirdig: Lediglich 76,6
Prozent der Pri-vatversicherten seien mit ihrer Krankenversicherung zufrieden. Nach dem aktuellen "Kundenmonitor Deutschland” der Servicebarometer
AG liegt die Gesamtzufriedenheit der Privatversicherten in der Branche bei 94 Prozent, bei der Debeka sogar bei tiber 98 Prozent. <br
/>"Interessanterweise wird - im Gegensatz zur vorliegenden AOK-Studie - der Kundenmonitor aber nicht von der Branche oder der Debeka in Auftrag
gegeben. Die Daten werden seit Jahren neutral erhoben und weisen eine hohe Stabilitat auf. Man kann nur daruber spekulieren, wie die grof3en
Dis-krepanzen zwischen den Er-gebnissen der AOK-Studie und den tatsachli-chen Werten zustande kommen. Ich kann mich des Eindrucks nicht
erweh-ren, dass hier mit geschickten Fragestellungen gewiinschte Ergebnisse erzielt werden sollten”, so Laue weiter. “Ich bin ge-spannt, welche
Ge-schichten uns die GKV-Lobbyisten als Nachstes auftischen wollen." <br /><br />Ansprechpartner fir die Presse:<br />Dr. Gerd Benner<br />Leiter
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Die Debeka gehort mit ihrem vielfaltigen Versicherungs- und Finanzdienstleistungsangebot zu denTop-Ten der Versicherungs- und Bausparbranche. Sie
wurde im Jahre 1905 gegriindet und z&ahlt heute zu den erfolgreichsten Gruppen ihrer Art in Deutschland. Die Unternehmensgruppe besteht aus
folgenden Unternehmen: Krankenversicherungsverein auf Gegenseitigkeit Lebensversicherungsverein auf Gegenseitigkeit Allgemeine Versicherung
Aktiengesellschaft Bausparkasse Aktiengesellschaft Pensionskasse Aktiengesellschaft prorente-Debeka Pensions-Management GmbHDie beiden
groften Unternehmen der Gruppe, die Kranken- und Lebensversicherung, werden in der Rechtsform des Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit
gefuihrt.Worin liegen die Besonderheiten und Vorteile des Versicherungsvereins auf Gegenseitigkeit?Die Zugehdrigkeit zu einem Verein kann nur durch
Mitgliedschaft begriindet werden, so auch beim Versicherungsverein. Die Mitgliedschaft erfolgt automatisch mit Beginn des Versicherungsverhaltnisses.
Das Unternehmensziel, ihren Mitgliedern fir die eingezahlten Beitrdge ein HochstmaR an Leistungen zur Verfiigung zu stellen, bildet die Grundlage fur
alle Entscheidungen der Gruppe. Erzielte Uberschisse flieRen grundsétzlich den Mitgliedern zu. Dementsprechend bilden niedrige Kosten - zum Beispiel
fur die Verwaltung - und eine erfolgreiche Geldanlagepolitik die Grundlage fir ein hervorragendes Preis-Leistungs-Verhéaltnis aller Debeka-Produkte, das
von unabhangigen Wirtschaftsmagazinen und Verbraucherzeitschriften immer wieder bestatigt wird.Vorteile auch bei den Aktiengesellschaften der
Debeka-Gruppe?Durchbrochen scheint dieses Prinzip durch die weiteren Unternehmen Debeka Bausparkasse, Debeka Allgemeine Versicherung und
Debeka Pensionskasse, die als Aktiengesellschaft gegriindet wurden. Doch auch diese Unternehmen, deren Grundkapital ausschlief3lich von der Debeka
Krankenversicherung und der Debeka Lebensversicherung gehalten wird, werden nach dem gleichen Prinzip gefiihrt. Sie sind ebenfalls auf das Ziel
ausgerichtet, dauerhaft preisgiinstige Leistungen zu bieten.Service wird bei uns gro3 geschriebenDie Leistungsfahigkeit eines Versicherers zeigt sich
nicht nur in der Gro3e des Unternehmens oder der Qualitét seiner Produkte. Ebenso wichtig ist ein optimaler Service. Fir eine gute Betreuung der
Mitglieder und Interessenten ist die raumliche Nahe entscheidend. Daher wird das Servicenetz der Debeka standig ausgebaut.Heute ist die Debeka
bundesweit an mehr als 1.200 Orten vertreten.
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