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Trust in Cloud - das Zertifikat fur SaaS-Losungen des SaaS-EcoSystem e.V.
Hersteller von SaaS/Cloud-L6sungen kdnnen das Zertifikat "Trust in Cloud" erhalten - wenn sie sich freiwillig einer Checkliste
unterziehen. Trust in Cloud als Entscheidungshilfe fir Nutzer.

Der SaaS-EcoSystem e.V. (www.SaaSEcoSystem.org) wurde 2010 auf Initiative der IBM Deutschland als ubergreifendes Netzwerk von
Kompetenztragern aus dem Bereich SaaS & Cloud in Frankfurt/Main gegriindet. Er unterstutzt praxisorientiert die Nutzung von SaaS und Cloud
Computing im deutschsprachigen Markt. Zu den Mitgliedern gehéren Unternehmen wie IBM Deutschland, Computer Associates und Fujitsu Electronics.
Das Motto des SaaS-EcoSystem e.V.: "Cloud your Business".

Checkliste mit sieben Kriterien

Die von teilnehmenden Herstellern auszufiillende Checkliste besteht aus sieben Kriterien: Referenzen, Datensicherheit, Entscheidungssicherheit, Qualitat
der Bereitstellung, Vertragsbedingungen, Service-Orientierung und Cloud-Architektur. So wird im Bereich Datensicherheit u.a. gefragt, ob die

Verschlisselung des Datenaustausches durch standardisierte bzw. allgemein anerkannte Sicherheitsverfahren (wie z.B. SSL-Verschlusselung,
PKI-Verfahren etc.) gewéhrleistet ist. Im Bereich "Qualitat der Bereitstellung" weist der Hersteller nach, dass 6ffentlich dokumentiert wird, wie er die
Performance der Anwendung auch bei hoher Transaktionslast sicherstellt. Beim Kriterium "Entscheidungssicherheit” geht es um die Marktdurchdringung
des Anbieters und seines Produktes, bei den Vertragsbedingungen werden Kundigungsfristen und Haftungsregelungen abgefragt. Dariiberhinaus stellt
der SaaS/Cloud-Anbieter Einzelheiten des Kunden-Services sowie technische Fragen zur Cloud-Architektur dar

"Clouds" fur jede positive Antwort

Funf Fragen werden innerhalb jedes Kriteriums beantwortet. Pro positiver Antwort wird eine "Cloud" verliehen, fiir die Erlangung des Zertifikates sind drei
Clouds pro Kategorie notwendig. Die getatigten Angaben werden von verschiedenen Arbeitsgruppen aus Cloud-Experten des SaaS-EcoSystem e.V.
gepruft. Anders als Uibliche Gutesiegel priift SaaS-EcoSystem bei "Trust in Cloud" Anwendungen nicht die funktionale Qualitat. "Dies halten wir flr nicht
zielfuhrend, da es hier an objektiven Kriterien und nachvolliziehbaren und fairen Bewertungsrastern mangelt", erklart Frank Turling, Geschéftsfihrer der
Strategius GmbH und als Vorstandsmitglied des SaaS-EcoSystem e.V. zusténdig fir die Offentlichkeitsarbeit, "vielmehr stellt "Trust in Cloud" auf
zufriedene Kunden und Sicherheit ab."

Hersteller, die falsche Angaben tétigen bzw. deren Aktualisierung vernachléssigen oder sich in einem Insolvenzverfahren befinden, sind von der
Teilnahme an "Trust in Cloud" ausgeschlossen.

Die Teilnahme am Zertifizierungsprozess kostet 1.500 EUR pro Jahr pro Ldsung, jede weitere Losung berechnet SaaS-EcoSystem mit 480 EUR. Fir
Mitglieder des SaaS-EcoSystem ist das erste Zertifikat kostenlos. Alle Hersteller kdnnen nach Erwerb des Zertifikats mit dem "Trust in Cloud"-Logo fir
ihre Leistungen werben und sich dartber erfolgreich am Markt platzieren.

Nahere Informationen zu "Trust in Cloud" und zum SaaS-EcoSystem e.V. gibt es unter www.Trust-in-Cloud.de.
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Das SaaS-EcoSystem e.V. wurde im Mai 2010 von sieben Cloud-Spezialisten in Frankfurt gegriindet. Der Verein wird den Verbreitungsgrad von
SaaS/Cloud Computing Konzepten, Modellen und Umsetzungen aus Nutzer- wie aus Anbieterperspektive im deutschsprachigen Raum férdern - in
technischer und wirtschaftlicher Hinsicht. Zu den Griindungsmitgliedern gehoren die Unternehmen GROUP Live, IT Advantage, Lemon Operations,
NetCo Consulting, Strategius, StoneOne und X-INTEGRATE. Der Verein liefert pragmatische und praktische Unterstitzung zu den erfolgsrelevanten
Themen wie der passenden Geschéftsstrategie, der gezielten Vermarktung, der optimalen Lésungsarchitektur und IT-Umsetzung und dem effizienten
Betrieb. Auf der Webseite www.SaaSEcoSystem.org finden interessierte Unternehmen bereits erste SaaS und Cloud-Expertise zu den relevanten
Themen.
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