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Novalnet powert WebPayments fir FastBill
FastBill GmbH und Novalnet AG entwickeln innovative Losung: Online-Rechnungen ab jetzt direkt online bezahlbar

Novalnet AG und FastBill GmbH machen gemeinsame Sache und realisieren die erste Integration von mehreren Online-Bezahlmdglichkeiten in einer
Online-Rechnung.

Die beiden t3n Web Award Gewinner von 2011 entwickelten gemeinsam diese innovative Verbindung von Online Billing mit Online Payment. Ziel war
eine verbesserte, schnellere und zeitgeméaRe Zahlungsabwicklung fir KMUs und deren Kunden. Dieses Ziel wurde mit dem neuen Feature
"WebPayments" verwirklicht.

Seit 22. Mai 2012 gibt es erstmals die Moglichkeit Rechnungen, die Gber FastBill online abgerufen werden, auch direkt mit einem Klick per Online
Payment zu bezahlen. Dank der technischen Einbindung der Novalnet Payment Module, kdnnen ab sofort auch Freiberufler und Unternehmer ihren
Kunden die Vorziige von sicherer und schneller Zahlungsabwicklung bequem aus der Onlinerechnung heraus anbieten.

Uber die Nutzung von FastBill in Verbindung mit der Novalnet Zahlungsabwicklung wird dem Endkunden nun die Auswahl zwischen Zahlung per
Kreditkarte, Lastschrift in Deutschland und Osterreich, sowie Sofortiiberweisung und wie bisher iiber PayPal ermdglicht. Somit wurde iiber die Einfihrung
von "WebPayments" der Komfort fur Rechnungssteller und Rechnungsempfénger zugleich gesteigert.

Ein denkbares Szenario fir die Nutzung von E-Payment in Verbindung mit einer Online-Rechnung kann wie folgt aussehen: Herr Muller bringt sein Auto
zur Reparatur in die Kfz-Werkstatt Huber. Nach erfolgter Reparatur holt Herr Miiller seinen Wagen ab und hinterlasst lediglich seine Kontaktdaten
inklusive E-Mailadresse. An diese verschickt die Werkstatt Huber nun eine E-Mail mit dem Link zur FastBill Onlinerechnung, in der detailliert die
Arbeitsleistung einsehbar ist. Herr Miiller liest also nun in seinem Internet Browser seine Rechnung.

Mit nur einem Klick kann er uber die Option "Jetzt bezahlen" bequem aus bis zu vier Zahlungsarten auswéhlen. Die Zahlung kann er sofort per
Dateneingabe in das 128bit-SSL-verschliisselte Onlineformular der FastBill-Rechnungsmaske ausfiihren. Herr Miller erledigt direkt die Zahlung per
Kreditkarte, kann online jederzeit auf seine Rechnung zugreifen und muss sich somit nicht mehr an die féllige Zahlung zu einem spéteren Zeitpunkt
erinnern oder die Uberweisung manuell ausfiillen.

Fur die Autowerkstatt hat dies den Vorteil, dass zeitgleich mit Herrn Miillers Bezahlung, der Status der Rechnung als gezahlt angezeigt wird und
umgehend der Geldeingang verbucht werden kann. Fur den Fall, dass ein Kunde eine Rechnung nicht fristgemaf begleicht, kann nun die Kfz-Werkstatt
Huber kostenlos das automatisierte Forderungsmanagement der Novalnet AG nutzen. Es entfallt der Aufwand fiir Mahnschreiben und Anwaltskosten (fur
den auBergerichtlichen Teil des Mahnverfahrens).

Diese Erweiterung schwebte den FastBill Griindern Christian Hafner und René Maudrich schon seit Langem vor, nur der richtige Partner fiir die
Umsetzung fehlte noch. Den lernten die Geschéaftsfuhrer auf der t3n Web Award Verleihung im November 2011 kennen. Im Gesprach mit dem Grinder
der Novalnet AG Payment Solutions Worldwide, Dixon Raj Daniel, stellte sich bald heraus, dass beide Firmen diese Innovation gemeinsam realisieren
kénnen. Die Novalnet AG konnte mit ihrer Erfahrung aus dem Internet Payment und der internen Technikabteilung mit FastBill diese hochspezialisierte
Lésung umsetzen.

Hier haben sich zwei Firmen zusammengetan, welche eine gemeinsame Vision fur Ihre Kunden haben: sie legen Wert auf Einsparung von manuellem
Aufwand und Zeit sowie vollen (Kosten-)Uberblick. Prioritét hat fiir FastBill und Novalnet gleichermaRen eine einfache Handhabung und mobiler Zugriff
von uberall in Verbindung mit Statusanzeigen in Echtzeit fur alle Prozesse.

Ein kundenfreundlicher und vertrauensschaffender Bezahlvorgang ist gewahrleistet, denn es erfolgt bei Bezahlung mit Kreditkarte oder Lastschrift keine
Umleitung auf eine andere Webseite. Der Kunde navigiert durchgéangig in der Umgebung von FastBill. Selbstverstandlich ist im Falle der
Kreditkartenbezahlung die PCl-konforme Ubermittlung der Daten per iframe-Lésung sicher gestellt.

Der Unternehmer hat nun die Mdglichkeit, stets die Zahlungseingange tber alle Zahlungsarten und Mahnverfahren in Echtzeit im Blick zu behalten.
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Die Novalnet AG ist ein fihrendes Finanzdienstleistungsinstitut fur fortschrittliche Online Zahlungsabwicklung. Als Full Service Payment Provider mit Sitz
in Ismaning bei Munchen, bietet die Novalnet AG benutzerfreundliche Zahlungsmodule fiir alle gangigen Shopsysteme und eigene Systeme von Online
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Business-Betreibern an. Das Portfolio umfasst neben der Abwicklung aller gangigen Zahlungsarten intelligente Betrugspraventionsmodule,
automatisiertes Forderungsmanagement, umfangreiche Abo- und Mitgliederverwaltung, ein nitzliches Affiliate Programm. Die Implementierung der
Zahlungsabwicklung bzw. der Zahlungsldsungen sind kostenfrei. Das erfahrene internationale Team von Spezialisten unterstitzt alle Handler mit
fundiertem Fachwissen und hat dabei die Umsatzsteigerung und die individuellen Bedurfnisse des Handlers im Blick. Die Novalnet AG wurde mit dem t3n
Web Award 2011 als "Bester Payment Service Provider" ausgezeichnet und belegte den 2. Platz in der Kategorie "E-Payment" des Innovationspreises IT

2012 der "Initiative Mittelstand".
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