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SOTEC bietet Technologie-Lésungen ganz nach Kundenbedarf
Individuelle und standardisierte IT-Lésungen fir Firmenkunden weltweit, damit hat der Kunde einen Vorsprung durch die moderen
Technik

Als Unternehmen ist man immer auf der Suche nach dem Vorsprung vor der Konkurrenz. Standig gibt es etwas Neues und wer die Nase vorne hat,
gewinnt am Ende die meisten Kunden fur sich. SOTEC ist ein Technologie-Dienstleister, der seinen Kunden genau diesen Vorsprung verschaffen kann,
mit ganz individuellen Losungen, maRgeschneidert fir den Kunden. Mit Service Level Agreements werden spezielle Standards festgelegt,
Systemkomponenten, Software und die entsprechenden Dienstleistungen werden exakt aufeinander abgestimmt. Damit wird die IT-Infrastruktur der
Unternehmen bedarfsgerecht und effizient zusammengestellt. Intelligente Losungen auf einer soliden Basis helfen den Unternehmen, nachhaltig Kosten
einzusparen.

Gerade in kleinen und mittelstandischen Unternehmen hapert es oft mit der Kommunikation, sowohl intern als auch mit den Kunden. Mit den CRM PLUS
Lésungen von SOTEC kann die Kommunikation mit den Kunden grundlegend verbessert werden. Kundeninformationen stehen mit SOTEC bundesweit
und standortunabhangig zur Verfugung. Damit werden Vertrieb und Marketing entlastet und kénnen sich auf wesentliche Aufgaben konzentrieren. Ein
Herumtelefonieren von Nord nach Sud wegen irgendwelcher Kundendaten entféllt damit komplett. Hier sind auch mobile Lésungen verfiigbar, sodass
auch der Auf3endienst unterwegs alle wichtigen Daten zur Verfugung hat.

Im SOTEC-Shop fiir Geschéftskunden finden sich neben den Komponenten fur die verschiedenen Dienstleistungen auch Biroausstattung,
Sicherheitssysteme, PCs, Notebooks, IBM DS 3524 , Kameras, IBM SystemX 3100 , Projektoren, Multifunktions- und Birogeréate und vieles mehr. Die
Produkte sind dabei alle von namhaften Herstellern, wie Lenovo, HP, Microsoft oder VMWare.

SOTEC.net betreut und berat Firmenkunden, insbesondere aus dem Mittelstand. Das renommierte IT-Systemhaus aus Laudenbach verhilft Unternehmen
zu schnellen, fehlerfreien und sicheren Prozessen in der gesamten Wertschopfung. Dadurch erhalten die Kunden im stets wachsenden Konkurrenzkampf
einen Wettbewerbsvorsprung.
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SOTEC solutions & technology ! Als renommiertes IT-Systemhaus tragen wir mit unserem Leistungsangebot zu lhrem Erfolg bei. Sowohl der "klassische"
Hardware / Softwareverkauf als auch die Konzeption und Planung von komplexen Client/Server/Storage-Szenarien und die Bereitstellung von
IT-Dienstleistungen gehdren zu unserem Produkt- und Leistungs-Angebot. So finden Sie bei uns in unserem SOTEC Business to Business-Shop tiber
200.000 Artikel aus dem Bereich der Informationstechnologie. Ein Online-Recherchesystem ermdglicht schnellste Informationen und hdchste
Transparenz sowohl der bei uns verfligbaren Artikel als auch deren Verfligbarkeit auf dem Markt. Daruber hinaus erarbeiten wir Hardware- und
Softwarelésungen im Bereich der System-Integration. Soll ein neuer Server oder eine Server-Landschaft mit Storage-Systemen erneuert werden,
erarbeiten unsere Systemingenieure komplexe Analysen mit Server- und Storage- Konsolidierungskonzepten auf Basis der aktuellsten Hersteller
Zertifizierungen mit IBM, LENOVO, HP, LEXMARK, MICROSOFT, VMWARE, CITRIX und NORMAN. Als COBRA Partner werden Telefonie und CRM
zum Umsatzbeschleuniger lhrer Wertschdpfungskette vereinigt. Das SOTEC Know-How Fundament gibt unseren Kunden die Sicherheit einer
professionellen und umfassenden Beratung. Gute Produkte und grof3e Dienstleistungstiefe garantieren die SOTEC-Systemhausqualitat.
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