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Studie: lekker Energie hat den besten Service aller Gasanbieter
Deutsches Institut fir Service-Qualitat testet 40 Gasanbieter

"Als Energiedienstleister wissen wir, wie wichtig guter Kundenservice fur den Erfolg des Un-ternehmens ist", sagt die Unternehmenssprecherin der lekker
Energie, Heike Klumpe. "Die aktuelle Studie des DISQ, aber auch vorherige Testergebnisse, bestatigen, dass unsere Bemuhungen Friichte tragen und
belegen, dass wir unsere Kunden schnell, zuverléssig und fair beraten." Zusammen mit den nachhaltig giinstigen Preisen und fairen
Vertragsbedin-gungen bietet lekker Energie mit wakker Gas und lekker Strom ein sehr gutes Gesamtpaket am Gas- und Strommarkt.

Bei ahnlichen Studien fur den Strommarkt, die zuletzt von den unabhéngigen Verbraucher-portalen Check24 und Verivox durchgefiihrt worden waren, ist
lekker Energie ebenfalls auf den vordersten Platzen gelandet.

Die Ergebnisse der Gasanbieterstudie des DISQ sind hier einsehbar:
http://www.disq.de/studien.php?april4-2012.php

Mehr Informationen zu lekker: www.lekker-energie.de
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Seit neun Jahren verleiht lekker Energie dem Wettbewerb auf dem deutschen Energiemarkt mit umwelt- und verbraucherfreundlichen Produkten
Schwung. In den meisten Metropolenregionen kénnen sich private Haushalte und bundesweit Geschéfts- und Industriekunden von unserer
Servicequalitat als Energiedienstleister Giberzeugen. In Vergleichstests fuhrender Verbraucherportale schneidet lekker Energie stets mit Bestnoten ab.
lekker Energie ist Mitglied im Bundesverband Neuer Energieanbieter (bne) und setzt sich dort fur faire Wettbewerbsbedingungen auf dem deutschen
Energiemarkt ein. lekker Energie gehort mehrheitlich zur nordrhein-westfalischen ENERVIE Gruppe und zu den Stadtwerken Krefeld. Gemeinsam
beliefert der Unternehmensverbund mehr als eine Million Kunden mit Strom, Gas, Trinkwasser und energienahen Dienstleistungen.
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