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ama ITK-Marktanalyse
Anaylst ama: Telekom bleibt Big Player im Telekommunikationsgeschéft

ama ITK-Strukturanalysen Fur die jungste ITK-Marktanalyse "Festnetz-Provider" fihrte der Waghauseler ITK-Informationsdienstleister ama 5.300
Interviews in deutschen Unternehmen, Behdrden und Non-Profit-Organisationen. Dabei fragte ama nach den bestehenden Festnetz-Providern.
Insgesamt ermittelte der Analyst 5008 Festnetzanschliisse. Die Umfrageergebnisse zeigen, dass der Festnetzmarkt von zwei groRen Anbietern, der
Deutschen Telekom und dem britischen Anbieter Vodafone, beherrscht wird. Beide vereinen auf sich fast 80 Prozent der gesamten von ama
festgestellten Festnetzanschliisse. Die anderen Anbieter sind demgegeniiber weniger vertreten: Von den ermittelten Anschlissen ausgehend, kommen
von den Top Ten der Festnetz-Provider acht lediglich auf Anteile unter 3,0 Prozent. Alle weiteren Anbieter halten gemeinsam 9,2 Prozent.

Auch Wechselbewegungen unter den Festnetz-Providern wurden von ama beleuchtet. Im betrachteten Zeitraum von ein bis anderthalb Jahren buf3t die
Telekom zwar 3,2 Prozent seiner Anschliisse ein. Diesen Verlusten zum trotz beherrscht die deutsche Telekom aber weiterhin den Markt. 59,6 Prozent
der ermittelten Festnetz-Anschlisse entfallen auf den Bonner Provider.

Mit 18,6 Prozent Anteil an den von ama ermittelten Anschlussen, ist Vodafone gro3ter Konkurrent fur die deutsche Telekom. Allein 150 Telekom-Kunden
wechselten in dieser Zeit vom Bonner Provider zu Vodafone. Uberhaupt fahrt Vodafone im betrachteten Zeitraum satte Zuwéchse ein. Gemessen am
eigenen Anteil an Festnetzanschliissen verzeichnet das Unternehmen nach den ama-Zahlen ein relatives Plus von gut 20 Prozent.

Axel Hegel, Geschéftsfuhrer von ama und Leiter der ITK-Marktstrukturanalyse: "Aufgrund der hohen Zahl an Interviews lassen sich die Strukturen dieses
Teilmarktes gut erkennen. Etwa wie hoch der Anteil eines Anbieters in den einzelnen Branchen oder BetriebsgréfRenklassen ist." Beispielsweise kann
man anhand der vorliegenden Zahlen ablesen, dass Vodafone in der Bauindustrie mit 21,9 Prozent ihren gréf3ten Anteil hat.

AuRerdem offenbart eine Kreuzauswertung: 75,5 Prozent der Vodafone Festnetz-Kunden kaufen auch ihre Mobilfunkanschlisse bei diesem Provider.
Auch die Telekom-Kunden sind verhaltnisméaRig treu: 65,5 Prozent haben ihre SIM-Karten von Telekom-Tochter T-Mobile. Allerdings zeigt sich auch hier
Vodafone als scharfste Konkurrenz. 25,6 Prozent der Telekom-Festnetz-Kunden haben Vodafone als ihren Mobilfunkanbieter gewéhit.

Uberraschend ist der offensichtliche Erfolg der kleineren Festnetz-Provider in GroRbetrieben. Die von ama vorgenommenen Auswertungen der
bestehenden Festnetzanschliisse nach BetriebsgroRenklassen zeigt: In den grofRen und sehr groBen Unternehmen haben Big Player und Vodafone ihre
geringsten Anteile. Die nach Anzahl Anschliissen kleineren sonstigen Provider konnten dagegen in diesen GroRenklassen Punkte sammeln.

Das Whitepaper mit allen Ergebnissen kann als pdf kostenfrei unter wp@ama-adress.de angefordert werden. Die néchste Analyse im Mai beleuchtet den
Markt fiir Netzwerkkomponenten. ama befragt regelmafig Unternehmen zu spannenden ITK-Teilmérkten. Interessante Auswertungen finden Sie unter
www.it-strukturen.de.

Zum Unternehmen

ama ist in Deutschland ein fiihrender Dienstleister fur ITK-Informationen rund um die eingesetzte Hard- und Software von Anwenderunternehmen. Mehr
unter: www.ama-adress.de.

Pressekontakt

ama Adress- und Zeitschriftenverlag GmbH

Herr Axel Hegel

Sperberstralle 4

68753 Waghausel

ama-adress.de

wp@ama-adress.de

Firmenkontakt

ama Adress- und Zeitschriftenverlag GmbH

Herr Axel Hegel

Sperberstralle 4

68753 Waghausel

ama-adress.de
wp@ama-adress.de

ama Adress- und Zeitschriftenverlag GmbH ist in Deutschland ein fihrender Dienstleister fur ITK-Informationen rund um die eingesetzte Hard- und
Software von Anwenderunternehmen. Mehr unter: www.ama-adress.de.


http://www.prmaximus.de/46134
http://www.it-strukturen.de

Anlage: Bild

Arimi = lee Feslaleanl del=r

i clants e Sl Boe=lsen

sanlis e
LAl whoar 33 %
bl e
L ITER Y
F=Td as
Erighlzoozm 0k
LECTENE
AN

Fadcqrnrper . Lonar P B ol 2210
faoahl iz -aees FI1E
Fandd faa areapeann b EH




