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Elektronische Signatur fiir Change Management in der Pharma-Industrie.
Eine innovative LAsung fur Grinenthal. Erfolgreich fir FDA Regulation (US Regulation 21 CFR Part 11).

BIM, Business Infrastructure Management GmbH, entwickelt und baut im Auftrag der FrontRange Solutions die Elektronische Signatur fir die Change
Management Prozesse beim Pharmaunternehmen Griinenthal, eine richtungsweisende Lésung fur die ganze Pharma-Industrie zur Erfullung der
FDA-Anforderungen.

Grunenthal ist ein unabhéngiges, forschendes und international tatiges Pharmaunternehmen. Die Zukunftssicherung durch innovative Forschung ist ein
wesentlicher Bestandteil der Firmenphilosophie. Griinenthal ist bestrebt, sich seine gute Wettbewerbsféhigkeit auch fur die Zukunft zu sichern, indem es
die innovativen Produkte in seiner Forschungs- und Entwicklungspipeline ziigig auf den Markt bringt.

Die Entwicklung und die Einfuhrung einer Elektronischen Signatur im Change-Management-Prozess von Grunenthal bedeutet einen weiteren innovativen
Schritt zur Sicherung der hohen Compliance-Anforderungen des Unternehmens.

"Wir sind stolz, diese innovative Pharma-Compliance-Lésung von BIM unserem Kunden Griinenthal zu liefern. Damit ist die Produktqualitét durch
konsequente, liickenlose Umsetzung der Compliance-Anforderungen sichergestellt”, sagt Martin Mangold, Sr. Director Global Services Organisation
EMEA, FrontRange Solutions Deutschland GmbH.

Die eindeutigen und gesicherten Authentifizierungs- und Identifizierungsmechanismen entwickelt von BIM fur den Change Management Prozess erfillen
hervorragend die FDA-Anforderungen, vervollstandigen somit das bestehende Compliance-Framework des Kunden und sichern die Integritat der
Entscheidungsprozesse ab.

"Es macht uns Ingenieuren von BIM Freude, eine kleine aber bedeutende Innovation fiir ein innovatives Pharma-Unternehmen wie Griinenthal zu
entwickeln. Wir verstehen uns als Trusted Advisors und Sparring Partners fiir innovative Lésungen in der Pharma-Branche", sagte Ralf Schmidt, Director
Consulting & Engineering bei Business Infrastructure Management GmbH.

Uber FrontRange Solutions Deutschland

FrontRange Solutions ist Lieferant der ITSM-LOsung bei Griinenthal. FrontRange entwickelt seit mehr als 20 Jahren Softwareldsungen in den Bereichen
Service Management, Infrastructure Management und VolP. Uber 140.000 weltweit bekannte Markenunternehmen und 2 Millionen Benutzer greifen auf
die Services von FrontRange zuriick. Fur weitere Informationen: Martin Mangold, Sr. Director Global Services Organisation EMEA, FrontRange Solutions
Deutschland GmbH, Mobile: +49 173 3400406, Martin.Mangold@frontrange.com, www.frontrange.com
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BIM, Business Infrastructure Management, ist das Ingenieurunternehmen fur Informatik und Innovation.
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