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CeBIT Innovation: Mit dem neuen Docusnap 6.0 wird IT Dokumentation fur jedes Unternehmen zum Gewinn!

Aktuell setzt das Release Docusnap 6.0 mit zusatzlichen Funktionen neue Maf3stabe fir die praxisnahe IT Dokumentation in
Unternehmen jeder Gro3e und Branche. Der Erfolg von Docusnap basiert neben der konsequenten Produktstrategie mit Sicherheit
auch

(ddp direct)Eine IT Dokumentation mit Docusnap erstreckt sich zusatzlich auch auf das Microsoft Active Directory, die Microsoft Exchange-, SQL-,
DHCP/DNS Server, deren Dienste und Konfigurationen.

Ebenso sind Microsoft SharePoint, Internet Information Services, Hyper-V, sowie VMware Umgebungen, Linux und Mac Systeme in einer Docusnap IT
Dokumentation enthalten. Eine IT Dokumentation mit Docusnap umfasst zusétzlich alle SNMP-fahigen Gerate (V1/V2/V3) und inkludiert auch eine Layer
2 Topologie Erkennung der SNMP Systeme.

Weiteres Highlight in Docusnap 6.0: IT Konzepte kénnen jetzt direkt in Docusnap auf Basis der jeweils aktuellen Daten interaktiv erstellt werden.

Umfangreiche Visualisierungen wie z. B: IP-, Netzwerk- und Verkabelungsplane, Pléane fiir das Active Directory, fir VMware und Hyper-V vereinfachen
dem Anwender die Ubersicht im Netzwerk.

Das IT Team entlasten mehr als 100 vordefinierte Berichte, Datenblatter und Ubersichtslisten, die bei Bedarf individuell angepasst werden kénnen.
Vorgefertigte Designs unterstutzen eine schnelle und, wenn nétig, auch eine Mandanten-basierte Ausgabe der Dokumente.

Das Modul Customizing ermdglicht sogar die Anpassung von Oberflache, Berichten und Datenbankstruktur auf die individuellen Anforderungen eines
Unternehmens.

GroRtes Augenmerk legt der Hersteller itelio GmbH auf optimalen Service: Docusnap soll als Produkt die Anwender von unangenehmen Routinearbeiten
entlasten. Direkter und personlicher, kostenloser Support durch qualifizierte Mitarbeiter unterstiitzt den Einsatz von Docusnap in der Praxis. Die
personliche Beziehung zu den Kunden stérken nicht zuletzt auch die fiir Docusnap angebotenen Schulungen. Diese Schulungen werden wahlweise
individuell oder in zentral gelegenen Standorten durchgefihrt.

Das &uRerst flexible Lizenzmodell garantiert Unternehmen jeder GréRe und Branche die Wirtschaftlichkeit und Nachhaltigkeit der Investition. Naturlich ist
Docusnap fur Konzerne und IT Dienstleister mandantenféhig.

Der CeBIT-Auftritt von Docusnap in Halle 03 Stand D 02 ist auf jeden Fall einen Besuch wert!
Detaillierte Informationen zu Docusnap 6.0 unter www.docusnap.de/booklet
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=== IT Dokumentation ist einfach mit Docusnap 6.0 (Dokument) ===

Information zur Produkt-Philosophie, zu Einsatzgebieten im Unternehmen und detaillierte Information zu Funktionen und Modulen, inklusive vieler
Screenshots, Lizenzmodell und Preisen.
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Docusnap wurde von der itelio GmbH entwickelt, um als IT Dienstleister fir Kundennetzwerke in kiirzester Zeit aktuelle Unterlagen zur Verfugung zu
haben.

Seit Anfang 2004 wird die Softwarelésung Docusnap vom Hersteller itelio sehr erfolgreich direkt bzw. Uber Partner vermarktet. Bereits 2008 zeichnete die
Initiative Mittelstand Docusnap im Bereich IT Service als Innovationsprodukt aus. Positiv ist auch die Resonanz der Anwender, ebenso haben sich
namhafte IT Fachmagazine und Autoren bereits anerkennend zu Docushap geduRert.

Docusnap zeichnet aus, dass in einer einzigen Softwarelésung so unterschiedliche Funktionen wie Inventarisierung, Dokumentation, Visualisierung, eine
Berechtigungsanalyse und ein Lizenzmanagement zur Verfugung stehen.

Die itelio GmbH legt als Hersteller gréBten Wert auf kundenfreundlichen Service: Kostenloser, direkter Hersteller-Support fir Docusnap ist
selbstverstandlich, ebenso wird strikt auf den praxisorientierten Funktionsmix geachtet.

Selbstverstandlich wird Docusnap vom Hersteller kontinuierlich und praxisbezogen entsprechend dem jeweils aktuellen Stand der IT Technik
weiterentwickelt.



