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"Unified Communications" hei3t das grof3e Stichwort in der Telekommunikation. Das bedeutet, dass andere Gerate und Anwendungen in die bestehende
Telekommunikations-Anlage integriert werden - zum Beispiel Handys. Bei Clarity hei3t die Basis dafur "Clarity Communication Center". Clarity ist der
wenigen Anbieter, die telefonbezogene Dienste auf einer einzigen, durchgéngigen sowie softwarebasierten Plattform individuell an Kundenbedurfnisse
anpassen. Die Mdglichkeiten reichen von der Telefonanlage bis zum Sprachdialogsystem. Das System ist flexibel konfigurierbar und bietet umfangreiche
Erweiterungsmaglichkeiten. Auch in Richtung Unified Communications.

Wer das Potential des Clarity Communication Center in der Praxis ausschépfen méchte, hat auf der Berliner CallCenter World vom 27. Februar bis 1.
Marz die Chance, das zum Nulltarif zu tun: Clarity verlost eine vollwertig eingerichtete Softwarelésung mit 10 Telefonie-Arbeitsplatzen unter allen, die mit
ihrer Visitenkarte am Gewinnspiel teilnehmen. Dafir gibt es eine Gewinnspielbox am Clarity-Messestand in Halle 4, Stand G 10.

Das hier gewinnende Unternehmen bekommt die Software komplett nach seinen Bedirfnissen installiert und wird schriftlich benachrichtigt. Der
Rechtsweg ist ausgeschlossen.
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Die international tatige Clarity AG mit Sitz in Bad Homburg ist ein mehrfach ausgezeichneter Anbieter softwarebasierter Sprachkommunikationslésungen
fur die Call Center- und Business-Telefonie. Von multifunktionalen Telefonanlagen bis hin zu standortiibergreifenden Call Center-Systemen und
Sprachdialogplattformen bieten die modular aufgebauten Lésungen von Clarity hohen Bedienkomfort, maximale Flexibilitat, Skalierbarkeit und
Verfugbarkeit.
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