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Familien legen groRen Wert auf Fairness in der Finanzberatung

(ddp direct)Hannoversch Minden/Kassel (news4today) - Familien haben meist einen besonders grof3en Bedarf an professioneller und fairer
Finanzberatung. Fragen nach der Hohe der zukinftigen Rente oder der finanziellen Absicherung spielen gerade in wirtschaftlich unsicheren Zeiten eine
groBere Rolle denn je. Hinzu kommt, dass sich die individuelle Ausgangssituation vieler Familien immer wieder verandert. Hochzeit, Nachwuchs oder der
Bau beziehungsweise Kauf einer Immobilie wollen gut geplant sein. Familien sind daher geradezu angewiesen auf eine faire Finanzberatung. Doch
woran erkennt man diese?

Christiane Thies aus Hannoversch Munden sind, als Mitarbeiterin einer Steuerberatungskanzlei, wirtschaftliche und finanzielle Fragen nicht fremd. Sie
berichtet, wie es in ihrer Familie zum Wunsch nach einer fairen Finanzberatung gekommen war: Nach der Entscheidung ein Haus zu bauen und nach
dem ersten Kind, habe ich mich hingesetzt und mir einmal unsere bestehende Hausfinanzierung genauer angesehen. Nach einer eigenen Nachkontrolle
unserer ersten Hausfinanzierung kam ich zu dem Schluss: Irgendwie passt das doch alles nicht so richtig. Zunéchst wollte ich jemanden suchen, der tber
unsere ganzen Finanz- und Versicherungsvertrage einmal professionell driiberschaut. Ein Arbeitskollege meines Mannes hat mir dann den Tipp
gegeben, mich an AWD zu wenden.

Das Beispiel ist exemplarisch, denn vielen Familien wird friher oder spéater bewusst, wie viel Optimierungspotenzial in punkto Vorsorge und Absicherung
noch vorhanden ist. Spatestens wenn die Geburt eines Kindes oder eine andere einschneidende Veranderung im Familienleben bevorsteht, ist eine faire
und qualifizierte Finanzberatung viel wert. Die Vielzahl an Finanz- und Versicherungsprodukten ist fir Familien kaum zu Gberschauen, zumal die
individuellen Fragen aufgrund der personlichen Lebenssituation zunehmend komplexer werden. Enemann und Vater Jérn Thies war froh tber den guten
Tipp aus seinem Bekanntenkreis: Ein Arbeitskollege, den ich bereits seit zwanzig Jahren kannte und mit dem ich seit zehn Jahren zusammenarbeite,
erzahlte mir, dass er durch die Beratung von AWD deutlich Geld eingespart hatte, indem er zum Beispiel auch auf Gberflissige Versicherungen
aufmerksam gemacht worden ware.

Nachdem der erste Kontakt mit dem Team der AWD-Finanzberaterin Stephanie Volker aus Kassel telefonisch zustande kam, traf man sich zu einem
Gesprach zuhause bei Familie Thies. Vor allem die zeitaufwendige und grundliche Beratung und Vorprufung durch das Team der AWD-Expertin
Stephanie Vélker kam bei den Eheleuten besonders gut an: Im zweiten Termin, bei uns zu Hause mit Frau von Lowenstein aus dem Team der
AWD-Beraterin Stephanie Volker aus Kassel, wurde dann fast drei Stunden lang eine Bestandsaufnahme aller unser Finanz- und Versicherungsvertrage
gemacht. AWD hat unsere kompletten Unterlagen dann zur Priifung mitgenommen, die fast 1.000 Seiten griindlich durchforstet und nach einer Woche
Riickmeldung gegeben.

Jorn Thies bestéatigt: Nachdem AWD die gesamte Vorpriifung aller unserer Finanz- und Versicherungsakten umfassend durchgefiihrt hatte, wurden wir zu
einem Beratungsgesprach zu unserer AWD-Beraterin Stephanie Voélker eingeladen. Hier wurden uns die Ergebnisse der Vorprufung und entsprechende
Verbesserungsvorschlage prasentiert. Anstatt die Eheleute nun zu einem Abschluss zu dréangen, erhielten sie samtliche Vorschlage zur Optimierung ihrer
personlichen finanziellen Situation ausgehéndigt, um sich in Ruhe Gedanken liber das weitere Vorgehen machen zu kénnen.

Dies bewerteten Christiane und J6rn Thies, wie den gesamten Beratungsprozess, als sehr fair. Der Familienvater erklart, warum: Es héatte durchaus sein
kénnen, dass AWD die gesamte Vorarbeit fir uns umsonst gemacht héatte, wenn wir uns anders entschieden héatten. Denn bis zu diesem Zeitpunkt hatten
wir uns tberhaupt noch nicht entschlossen, mit AWD zusammen zu arbeiten. Das hat meine Frau und mich schon beeindruckt. So viel Fairness in der
Beratung hatten wir bis zu diesem Zeitpunkt nirgendwo sonst erlebt. Das Beispiel zeigt, dass Kunden eine Beratung als besonders fair und
kundenorientiert beurteilen, wenn sich ihre Finanzberaterin oder ihr Finanzberater viel Zeit fir sie nimmt. Sie wissen es sehr zu schétzen, dass ihr
Ansprechpartner sie bei dieser Art provisionsorientierter Beratung so ausfuhrlich berat, obwohl er fur alle beratenden Vorleistungen das Kostenrisiko
tragt.
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