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ChatGPT: Die "Jedermann-KI" hat Grenzen
forsa-Befragung / Hype aus Hoérensagen

Heidelberg, 10. Marz 2023 - Zwei von drei Deutschen kennen ChatGPT, die meisten allerdings nur vom Horensagen. Das hat eine reprasentative
Befragung von forsa im Auftrag des Analytics- und Kl-Anbieters SAS ergeben.

Helene Lengler, Managing Director von SAS Deutschland , meint dazu:
"Ich finde es groRartig, dass Kl durch ChatGPT jetzt in aller Munde ist - denn dadurch setzen sich Menschen mit der Technologie auseinander. Sie
sehen, was Kl alles leisten kann und verlieren die Scheu davor, sich sogar selbst daran zu versuchen. Aber ich méchte nicht, dass mein Bankberater sich
auf ChatGPT verlasst, geschweige denn mein Arzt oder die Regierung. Wir missen also klar abgrenzen, was ?Jedermann-KI? kann und darf - und in
welchen Anwendungsféllen Profis mit Unterstutzung von zuverlassiger und vor allem transparenter Kl gefragt sind. Und dafiir miissen die Menschen K
nicht nur vom Hoérensagen kennen."
Wie "Trustworthy Al" aussehen kann, diskutiert ein aktuelles eBook: https://www.sas.
com/content/dam/SAS/documents/marketing-whitepapers-ebooks/sas-whitepapers/en/ai-responsible-innovation-113220.pdf
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SAS ist Marktfuhrer im Bereich Analytics und einer der gréf3ten Softwarehersteller. Kunden weltweit setzen innovative Software und Services von SAS
ein, um Daten in Wissen zu verwandeln und intelligente Geschéftsentscheidungen zu treffen. Seit 1976 verschafft SAS Kunden THE POWER TO KNOW.

Mit SAS entwickeln Unternehmen Strategien und setzen diese um, messen den eigenen Erfolg, gestalten ihre Kunden- und Lieferantenbeziehungen
profitabel, steuern in Echtzeit die gesamte Organisation und erflllen regulatorische Vorgaben.

Firmensitz der US-amerikanischen Muttergesellschatft ist Cary, North Carolina. SAS Deutschland hat seine Zentrale in Heidelberg und weitere
Niederlassungen in Berlin, Frankfurt, Hamburg, und Miinchen. Weitere Informationen unter http://www.sas.com/de_de/company-information.html.
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ChatGPT: Hype aus Horensagen

forsa hat im Auftrag von SAS 1015 Personen befragt.

1 '7 l‘:y der Befragten, denen
o ChatGPT bekannt ist,

haben es schen einmal

ausprobiert.

494 der Befragten, denen
ChatGPT bekannt ist,
nutzen es regelmalig.

66%

der Befragten haben
schon einmal etwas von
ChatGPT geh&rt oder
gelesen.
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Insgesamt hat
jede/r Siebte
der Befragten
ChatGPT

schon einmal
ausprobiert
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