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stiebel-eltron.at - ISO 9001 - Zertifizierung fiir STIEBEL ELTRON Osterreich
www.stiebel-eltron.at - STIEBEL ELTRON Osterreich ist jetzt nach ISO 9001 zertifiziert

Die ISO 9001 ist eine Norm fur Qualitatsmanagementsysteme und legt unternehmerische Qualitatsanforderungen fest. Um diesen zu geniigen und ein
ISO-Zertifikat zu erhalten, muss die jeweilige Organisation belegen, dass die Produkte und Dienstleistungen hohen Kundenanspriiche sowie samtliche
rechtlichen und behérdlichen Anforderungen erfillen. Zudem soll das Managementsystem einen stetigen Verbesserungsprozess gewahrleisten.

Von offizieller Seite wurde nun durch ein entsprechendes 1ISO-Zertifikat bestatigt, dass STIEBEL ELTRON Osterreich eine lernende Organisation sind.
Unsere intensiven Vorbereitungen haben zu einem erfolgreichen Audit gefiihrt und zudem teilweise Verbesserungspotential zu Tage gefordert. Das
Qualitatsmanagement ist fiir innovative Unternehmen wie STIEBEL ELTRON Osterreich, welche die Energiewende mit Hilfe von energieeffizienten und
klimaschonenden Warmepumpen ( https://www.stiebel-eltron.at/de/home/produkte-loesungen/erneuerbare_energien/waermepumpe.htmil )
nachhaltig mitgestalten, enorm wichtig.

Mdgliche Fehler durch optimale Prozessse zu vermeiden, spart nicht nur bares Geld, sondern fihrt auch zu effizienteren Arbeitsablaufen und einer
erhohten Kundenzufriedenheit. Dem 1SO 9001-Zertifizierungsprozess hat sich  STIEBEL ELTRON Osterreich  vollstandig unterzogen. Schon langer
arbeitet STIEBEL ELTRON Osterreich mit einem integrierten Managementsystem, das bereits moderne Strukturen beinhaltet und entsprechende
Optimierungstools einsetzt. Jedoch sollte man sich immer weiter verbessern.

STIEBEL ELTRON Osterreich ist davon tiberzeugt, dass die erhaltene ISO 9001 Zertifizierung vieles dazu beigetragen hat, das Thema der lernenden
Organisation mit dem Ansatz der fortlaufenden Verbesserung in allen Unternehmensabteilungen zu verankern. Dieser Prozess der standigen
Weiterentwicklung kommt letztendlich allen Kundenzielgruppen von STIEBEL ELTRON Osterreich zu Gute.
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STIEBEL ELTRON Osterreich bietet mit seinem breitgefacherten Sortiment an innovativen Gesamtlésungen im Bereich "Erneuerbare Energien" eine
Uberzeugende Antwort auf die Herausforderungen des Klimawandels. www.stiebel-eltron.at
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