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Erklarvideo-Plattform simpleshow fuhrt digitales Service-Portal ein
Die globale Erklarvideo-Plattform simpleshow fuihrt ein Service-Portal ein, um die Bereitstellung kreativer Dienstleistungen nahtlos in
ihr digitales Okosystem zu integrieren.

Berlin, 21. April 2021. Ein voll integriertes Service-Portal ist die jungste Erweiterung der simpleshow -Plattform auf dem Weg zu einem umfassenden,
digitalisierten Nutzererlebnis. Diese Online-Projektumgebung bietet auch einen schnellen Zugriff auf die preisgekronte, browserbasierte Software as a
Solution (SaaS) des Unternehmens, den  simpleshow video maker

Dr. Sandra Bohrs, CMO der simpleshow, erklart die Motivation hinter der neuesten digitalen Produktentwicklung des Unternehmens:

"Das vergangene Jahr bescherte simpleshow einen Boom, da viele Unternehmen weltweit ihnre Kommunikation und Prozesse auf virtuelle Formate
verlagerten. Unsere Plattform war in der Lage, technologische Liicken zu schlieBen und Unternehmen mit unseren Tools und Erklardienstleistungen bei
dieser Umstellung zu unterstutzen. Die verbesserte Zusammenarbeit mit unseren Kunden bildet den nachsten Schritt unserer digitalen Produktrevolution.

Fir die Full-Service-Optionen, die simpleshow neben dem SaaS-Videomaker anbietet, ermdglicht das Portal eine vernetzte Nutzererfahrung und eine
Transparenz, die Uber marktiibliche Content-Produktionsservices hinausgehen.

Den Nutzern des simpleshow-Serviceportals steht so eine Vielzahl intuitiver Funktionen offen. Neben der direkten Kommunikation mit einem dedizierten
Kundenberater ermdéglicht das Portal auch die Freigabe von Produktionsmeilensteinen, daran angepasste Revisionsfunktionen sowie ein durchsuchbares
Inventar vergangener und aktueller Auftragsprojekte. Die Biindelung dieser Elemente in einem gemeinsamen Hub verbessert die Kundenerfahrung und
vereinfacht die Customer Journey.
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simpleshow ist die Plattform flr digitale Produkte und Services rund um das Medium Erklarvideo. Geleitet von der Mission, die moderne Kommunikation
einfach und pragnant zu gestalten, beféhigt der Marktfihrer jeden dazu, ein komplexes Thema ganz einfach zu erklaren. Die kunstliche Intelligenz der
SaaS-Losung simpleshow video maker unterstiitzt den Nutzer dabei, mit wenigen Klicks ein professionelles Erklarvideo zu erstellen. Eine Magie, die auf
der Erfahrung aus zehntausenden Video- und eLearning-Produktionen in tiber 50 Sprachen beruht. Mitarbeiter in den Bdiros in Berlin, Luxemburg,
London, Miami, Singapur, Hong Kong und Tokio betreuen internationale Grof3unternehmen, die simpleshow als Partner fiir einfache Erklarung schatzen.
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