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Telefonanlage: Welche Lésung ist die sinnvollste?
Backens Systems informiert tiber die Optionen On-Premise, Cloud und Hybrid

Soll eine neue Kommunikationslésung fir ein Unternehmen gefunden werden, erdffnet sich die Frage, welche Telefonanlage passend ist. Die
Technikexperten der Backens Systems GmbH aus Hilden ermitteln den individuellen Bedarf eines Unternehmens und beraten umfassend zu den
Installationsformen On-Premise, Cloud oder Hybrid.

Moderne Unternehmen setzen bei der Telekommunikation meist auf eine softwarebasierte Lésung. "Welche Telefonanlage fir das jeweilige
Unternehmen richtig ist, ist eine komplexe Frage", erklart Dirk Backens, Geschéftsfuihrer der Backens Systems GmbH. "Daher setzen wir bei unseren
Kunden auf eine detaillierte Beratung, die Infrastruktur, Anzahl der Mitarbeiter, Budget und Anspriiche sowie weitere individuelle Faktoren berucksichtigt."

Klassischerweise wird eine Telefonanlage lokal installiert und am Unternehmensstandort betrieben. Diese Variante wird auch On-Premise genannt und
bringt ein hohes MaR an Kontrolle mit sich, da eigene Geréate und Server sowie ein internes Netzwerk genutzt werden. Andererseits fiihrt dies auch zu
einer hohen Eigenverantwortung und erfordert eine gute Infrastruktur sowie eine leistungsstarke Internetverbindung. In der Anschaffung ist On-Premise in
der Regel die teuerste Option.

Eine cloud-basierte Variante bietet hingegen den Vorteil, dass sie von einem Fremdanbieter betrieben wird, der fiir die reibungslose Funktionalitat und
Instandhaltung verantwortlich ist. Somit sind die Anschaffungs- und Wartungskosten sehr gering. Dafur fallen allerdings monatliche Kosten an.

"Wir bieten unseren Kunden auch Hybrid-Modelle an, die eine individuelle Mischung enthalten", erklért Dirk Backens abschlieBend. "Damit kdnnen wir
ganz gezielt auf die Anforderungen, Gegebenheiten und besonderen Wiinsche eingehen und fir ein Unternehmen die beste Losung finden."

Weitere Informationen zu 1P Telefonanlage Hilden und Themen wie Fluchtwegsicherung Hilden oder Zutrittskontrolle Hilden gibt es auf https:
Ilwww.backens-systems.de.
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Die Backens Systems GmbH ist ein mittelstandisches und inhabergefiihrtes Unternehmen, das sich seit 1995 durch die Liebe zur technischen Perfektion
auszeichnet. Dahinter stehen ein Inhaber und ein Team von technikbegeisterten Menschen, die sich auf die Installation und Pflege von Kommunikations-,
Netzwerk- und Sicherheitstechnik spezialisiert haben. Sie sorgen stets dafiir, dass die Losungen dem aktuellen Stand der Technik entsprechen.
Zuverlassigkeit und die Sicherheit fir Mensch und Maschine stehen dabei immer im Mittelpunkt.
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