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Zukunftslésung fur Einzelhandel: NewStore &amp; Decathlon erhalten EHI reta Auszeichnungen fiir Omnichannel Excellence

(Mynewsdesk) * NewStore erhalt ?Top Supplier Retail Award 2020?

* Decathlon als beste Omnichannel-Lésung fur die Nutzung der NewStore-Plattform ausgezeichnet

BOSTON &amp;amp; DUSSELDORF - 18. Februar 2020 - NewStore, das erste Unternehmen, das Omnichannel-as-a-Service anbietet, wurde im
Rahmen der  Retail Technology Awards Europe (reta) vom EHI Retail Institute mit dem Top Supplier Retail Award 2020 ausgezeichnet. Der
Sportartikel-Handler Decathlon gewann fur den Einsatz der NewStore Omnichannel-Plattform den Preis ? Best Omnichannel Solution ?.

Das EHI Retall Institute erforscht Zukunftsthemen des Einzelhandels. Es setzt sich aus rund 800 Mitgliedsunternehmen zusammen, darunter
internationale Handelsunternehmen und Branchenverbande, Hersteller von Konsum- und Investitionsgiitern sowie verschiedene Dienstleister. Mit den
Awards werden Handelsunternehmen fiir die Umsetzung herausragender und innovativer Lésungen im Bereich der Handelstechnologie ausgezeichnet.
"Decathlon ist ein groRartiger Partner fir NewStore. Mit der Expansion des Unternehmens in den USA hat Decathlon das Omnichannel-Konzept voll und
ganz Gbernommen und unsere Anwendungen dazu genutzt, die Mitarbeiter in eine mobile Verkaufsstelle, eine Schnittstelle zur Website und einen
sofortigen Kundensupport zu verwandeln", so Stephan Schambach, Griinder und CEO von NewStore.

NewsStore ist die erste Plattform, die ein Cloud-basiertes Omni-Auftragsmanagement mit mobilem Point-of-Service ermdglicht. Dadurch kénnen
Umsatztreiber wie ?Endless Aisle? und ?Store Fulfillment? direkt in der Filiale angeboten werden. ?0Omnichannel-as-a-Service? vereinfacht die
Kaufabwicklung und sorgt fiir ein individuelles Einkaufserlebnis. Der eigentliche Bestellvorgang wird dabei im Back-End abgewickelt. Decathlon wird die
folgenden Funktionen der NewStore Omnichannel Plattform nutzen:

Mobile Checkout macht das Anstellen an der Kasse uberflissig. Die Kunden kénnen direkt beim Verkaufspersonal auf der Flache bezahlen ?
benutzerfreundlich, schnell und sicher per Smartphone.

Clienteling unterstiitzt das Verkaufspersonal mit kundenspezifischen Informationen auf dem Smartphone/iPad fur Up-Selling/Cross-Selling. Das
ermdglicht ein personalisiertes Einkaufserlebnis.

Endless Aisle ist die ?verlangerte Ladenzeile?, wodurch das Verkaufspersonal im Laden auch Zugriff auf Bestande in anderen Lagern/Geschaften hat.
Damit kann man Waren verkaufen, obwohl sie nicht in der eigenen Filiale vorliegen.

Omni Order Management Bei NewStore ist das Auftragsmanagement direkt in die Plattform integriert.
"NewStore ermdglicht es Decathlon, mehr Mitarbeiter in den Laden zu bringen, wo sie hingehéren. Sie sind mit einem iPhone bewaffnet und bereit, den
Kunden zu helfen, anstatt hinter einer Bargeldverpackung festzusitzen und darauf zu warten, Transaktionen mit einer unhandlichen alten Kasse

abzuwickeln", so Tony Leon, CIO/CTO, Decathlon.

Besuchen Sie uns vom 16.-20.2. auf der EuroShop in Dusseldorf. Halle 3/ Stand G82 . Termin: +49 30 25762644

Gewinner-Foto, Screenshots, Grafiken zu NewStore: http://bit.ly/2uuF9f5
Gewinner-Video: https://go.ehi.de/reta-decathlon

Fotos von Stephan Schambach, NewStore Griinder und CEO:  http://tinyurl.com/ouoldbx
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NewsStore entwickelt &amp; betreibt eine Plattform, auf der Einzelhandler ihre Geschafte mit Smartphones betreiben kénnen. Das Unternehmen wurde
speziell fir mobile Kaufer entwickelt und bietet mit Omnichannel-as-a-Service das einzige integrierte Cloud-OMS und mobile POS. Mit intuitiven Apps fiir
den Front-End-Bereich fir Ladenmitarbeiter und vorgefertigten E-Commerce-Schnittstellen konnen Einzelhéndler problemlos modernste Funktionen
Endless Aisle, Mobile Checkout, Omni Fulfillment und Clienteling fur echte Einkaufserlebnisse anbieten.

Eine API-first-Architektur und ein umfangreiches Okosystem von Partnern erméglichen es Einzelhéndlern, schnell und flexibel Omnichannel
bereitzustellen. NewStore wurde von Stephan Schambach gegrundet, der bei Demandware (jetzt Salesforce Commerce Cloud) Pionierarbeit geleistet
hat. Das Unternehmen hat Bdros in Berlin, Boston und New York. Erfahren Sie mehr unter www.newstore.com: http://www.newstore.com/.



