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"Richtige Entscheidung fur Planungssicherheit im Sinne der SAP-Kunden": Manfred GroBmann von Syntax beflirwortet
verlangerte Software-Wartung fur SAP Business Suite 7
SAP-Kunden, die von Zeitplan Uberfordert waren, bekommen mehr Zeit -- Entspannung auf dem SAP-Beratermarkt

Weinheim, 5. Februar 2020 ---- SAP hat am gestrigen Dienstag bekannt gegeben, die Software-Wartung fur die Business Suite 7 bis 2027 zu verlangern.
Gegen Aufpreis soll sie auch bis 2030 zur Verfligung stehen. Bisher hatte das Walldorfer Unternehmen das Ende der Wartung fur 2025 angekundigtin
den Raum gestellt, aber den Termin nicht final bestatigt.

Manfred GroRmann, Director S/4HANA & Cloud Solutions CoE des globalen IT-Dienstleisters Syntax mit Europasitz in Weinheim, begrii3t die
Entscheidung von SAP.

"Es ist eine gute Entscheidung von SAP, den Kunden mehr Zeit fir den Ubergang hin zu S/4HANA zu geben. Wir haben in vielen Gesprachen mit
Kunden wéhrend der letzten Monate erlebt, dass der bisherige Zeitdruck viele Unternehmen tberfordert hat. S/4AHANA ist zumeist nicht einfach eine
technische Migration, sondern eine Transformation, die Einfluss auf Geschéftsprozesse und Business-Modelle entlang der gesamten
Wertschopfungskette hat. Da steckt riesiges Potenzial fir Unternehmen drin - aber sie brauchen ausreichend Zeit, um diese Transformation geordnet
vorzubereiten und zukunftssicher zu bewerkstelligen. Vor allem, weil es sich um Vorhaben handelt, in denen gleichermaRen technisches IT-Know-how
und Verstandnis fir branchenspezifische Geschaftsprozesse und Herausforderungen durch Digitalisierung gefragt ist.

Hinzu kommt die Situation auf dem SAP-Dienstleistermarkt: Es gibt derzeit nicht ausreichend Beraterkapazitaten, um den Bedarf bis 2025 zu decken. Die
Folge sind zunachst einmal steigende Preise gewesen, die viele Unternehmen - auch angesichts des wirtschaftlichen Abschwungs in einigen Branchen -
abgeschreckt haben. Es besteht aber auch die Gefahr, dass Losungen mit zu heif3er Nadel gestrickt oder mit Personal umgesetzt werden, das nicht die
erforderliche Expertise mitbringt. Die zusatzlichen zwei Jahre werden auch den Erfahrungs- und Ausbildungsstand der Berater am Markt zusétzlich
erhéhen.

Die Zeit, die SAP den Kunden gibt, ist deshalb sehr wertvoll. Aber kein Grund, sich jetzt zuriickzulehnen und zwei Jahre die Hande in den SchoR zu
legen. Eine Roadmap fur S/4AHANA und Entscheidungen tber die wesentlichen Weichenstellungen bleiben Pfeiler der Vorplanung. Denn auch 2027
kommt dann irgendwann schneller, als man denkt."

Was sich rund um SAP tut, was wichtig ist und wichtig wird? Der Syntax Customer Innovation Day am 3. Marz 2020 in Frankfurt ist das Event
fur die SAP Community: SAP-Praxis in Hille und Fulle sowie Impulse fur eine moderne IT-Infrastruktur.
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SYNTAX ist ein global agierender IT-Dienstleister und ein der fihrender Managed Cloud Provider flr den Bereich Enterprise Critical Applications.
Hauptsitz des 1972 gegriindeten Unternehmens ist Montreal, Kanada. Im Marz 2019 wurden mit der ehemaligen Freudenberg IT (FIT) sowie dem
amerikanischen AWS Spezialisten EMERALDCUBE zwei etablierte IT Unternehmen in die Syntax Organisation integriert.

Weitere Informationen gibt es unter https://www.syntax.com/fit/de.
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