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Funk Gruppe entscheidet sich fir intelligente Posteingangslésung von bpi solutions

(Mynewsdesk) Die Funk Gruppe, Deutschlands groter inhabergefuihrter, unabhangiger Versicherungsmakler, hat sich fir die Einfiihrung einer digitalen
Posteingangsldsung entschieden. Das Hamburger Unternehmen hat bpi solutions mit der Umsetzung einer intelligenten Input Management Lésung auf
der Basis der Softwarelésungen von Insiders Technologies beauftragt.

Die Funk Gruppe ist Deutschlands grof3ter inhabergefuhrter, unabhangiger Versicherungsmakler und Risk Consultant fir Versicherungslésungen,
Risikomanagement, Vermogenssicherung und Vorsorgeldsungen. Das familiengefuihrte Traditionsunternehmen mit tiber 1.300 Mitarbeitern ist mit den
Herausforderungen und Chancen in fast allen Branchen und Markten vertraut und berat Unternehmen ganzheitlich nicht nur in Deutschland. Mit 35
Standorten sowie einem eigenen Broker-Netzwerk The Funk Alliance ist das Unternehmen als europaisches Maklerhaus mit mehr als 300 Bdros in Gber
100 Landern tatig.

Die Funk Gruppe nutzt die digitale Posteingangslosung auf Basis von smartFIX ab sofort fur die Verarbeitung der externen Dokumente von
Schadensmeldungen von jahrlich rund 5 Millionen Seiten Papier. Von der neuen Losung erwartet die Funk Gruppe eine signifikante Erhdhung des
Automatisierungsgrades bei der Erfassung und Weiterverarbeitung des Beleggutes. Mit den Funktionalitdten der Losung lassen sich nach Angaben der
Funk Gruppe Kundenservices verbessern und Kosten verringern. Ausschlaggebend dafiir sei insbesondere die Datenextraktion der Lésung.

Weitere Prozessoptimierungen betreffen die Verifizierung, der Datenbankabgleich und die Aufbereitung der Dokumente fur die Weiterverarbeitung im
existierenden DMS-System. Das verfolgte Ziel besteht in der Automatisierung der Vorgéange. Vom Auslesen der Dokumente anhand von Informationen
wie z. B. Schadensnummer, dem Abgleich mit Matchingtabellen, dem Anreichern von Metadaten und der Zuordnung an den jeweiligen Sachbearbeiter.
Ferner verringert die Anbindung an die DMS- und revisionssichere Archividsung die Zugriffszeiten. Die bpi-Anwendung wird bundesweit genutzt. An den
beiden Standorten Hamburg und Berlin werden mit zwei Hochleistungsscannern und der Software bpi ScanMagic die Dokumente erfasst. In den weiteren
Niederlassungen erfolgt der Scanvorgang uber Multifunktionsgeréte.

Diese Pressemitteilung wurde via Mynewsdesk versendet. Weitere Informationen finden Sie im  bpi solutions gmbh &amp;amp; co. kg
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Uber bpi solutions

Die bpi solutions gmbh &amp; co. kg, Software- und Beratungshaus in Bielefeld, unterstiitzt inre Kunden seit Beginn der 1980erJahre erfolgreich mit
einem unternehmensuber-greifenden Losungskonzept von einfach zu bedie-nender Standardsoftware und branchenorientierten Lésungen in der
Mébelindustrie, Logistik und anderen Branchen. Das Leistungsspektrum reicht von der Be-ratung, uber die Konzeption und die Entwicklung bis zur
Integration neuer Anwendungen. Schwerpunkte sind die Optimierung und Automatisierung der Geschéftsprozesse in Marketing, Verkauf und Service.
Grundlage sind die eigenen Produkte und Lésungen in den Bereichen Customer Relationship Manage-ment, Cross Media Publishing, Supplier
Relationship Management und integrierten Portalldsungen. Die Lésungen helfen schnelle Kommunikationswege aufzubauen und umfassende
Informationen sowohl dem Innen- und AufRendienst als auch Kunden, Lieferanten und Partnern zur Verfiigung zu stellen.

Daruber hinaus ist bpi solutions als Systemintegrator in den Bereichen Geschéftsprozess-integration, Dokumenten Management und Archivierung tatig.
Ausgangspunkt sind die auf Standardtechnologien basierenden Lésungen fihrender Hersteller wie CAS Software AG, dataglobal GmbH, Insiders
Technologies GmbH, INSPIRE TECHNOLOGIES GMBH, OPTIMAL SYSTEMS GmbH, United Planet GmbH, die nicht nur IT-Systeme integrieren,
sondern auch die Geschéftsprozessmodellierung erméglichen, Prozesse tUber-wachen und Ergebnisse auswerten, sowie Echtzeitinformationen zur
Optimierung der Geschéftsprozesse zur Verfiigung stellen. Durch innovative Prozessintegration, effektives Datenmanagement und revisionssicheres
Archivieren erreichen Unternehmen signifikante Effizienzsteigerungen und sichern durch vorausschauendes Handeln ihren Wettbewerbsvor-sprung.
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