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Fihlen Sie sich in Ihrer Pharmazie richtig versichert?
Zukunftsorientierte Garantien sind bei der Absicherung des Apothekenbetriebes der entscheidende Unterschied

Karlsruhe - Versicherungsangelegenheiten sind oft eine Gefiihlssache. Dennoch sind es unterm Strich die garantierten Leistungen des Versicherers, die
sich bei der Absicherung Ihrer pharmazeutischen Tétigkeit entscheidend auswirken. Denn sie garantieren im Ernstfall den Fortbestand des Geschaftes.
Moderne Apothekenversicherungen, wie die Policen der ApoRisk GmbH , besitzen mit einer Betriebs- bzw. Berufshaftpflicht von 30 Mill. und einer
Sachsubstanz- bzw. Werteversicherung von generell 5 Mill. nicht nur hohe Deckungssummen. Der Makler sichert zusétzlich z.B. in der
Allgefahrenversicherung PharmaRisk-OMNI mit der Bestandsgarantie, der Beste-Leistungs-Garantie und der Beste-Marktpreis-Garantie ein
Leistungsniveau zu, das nach Geschéftsfiihrer Arslan Gunder in Deutschland momentan seinesgleichen sucht.

Versicherungswerte im Apothekenbetrieb missen ausreichend und vollstéandig abgesichert sein. Will der Apotheker dazu die beste Police finden, ist
heute kein aufwendiger Vergleich der einzelnen Leistungspunkte mehr notwendig, die sich allein bei den wichtigsten gern mal auf 40 - 50 in ihrer
Charakteristik sehr unterschiedliche addieren kdnnen. Denn unabhangig von welcher Versicherung der Kunde zu ApoRisk stoRt, die Bestandsgarantie
hélt zum Beispiel vertraglich fest, dass alle Leistungen des Vorversicherers tbernommen werden. Und an den Punkten, bei denen ApoRisk besser ist,
kommen diese Leistungen noch zusatzlich dazu. Au3erdem gelten auch zukiinftige, pramienfreie Verbesserungen des Versicherungsschutzes fiir den
bestehenden Vertrag.

Die Beste-Leistungs-Garantie ist ebenfalls ein Leistungsmerkmal der Police PharmaRisk-OMNI. Sie sichert zu, dass samtliche Leistungen irgendeines
anderen Versicherers am deutschen Markt, die aktuell iber den Umfang der versicherten Gefahren und Schaden in PharmaRisk-OMNI hinausgehen,
beriicksichtigt werden. Das heil3t, im Schadensfall kann der Apotheker tiber die weitergehenden Leistungen eines Mitbewerbers informieren und der
Schaden wird so reguliert, wie es der Mitbewerber getan héatte. Damit profitiert er von neuen oder héheren Leistungen anderer Versicherer. Der
Apotheker erhélt hiermit die Mdglichkeit einer Unternehmensabsicherung, die die Leistungen aller Geschéftsversicherungen in Deutschland in einem
Produkt vereint.

Naturlich ist bei der Auswabhl eines Versicherungsschutzes des Apothekengeschéftes der Preis ein Faktor, der in Betracht gezogen werden muss. Auch
hier halt ApoRisk mit der Beste-Marktpreis-Garantie eine Lésung bereit, mit der der Apotheker kein Risiko mehr eingeht. Die Beste-Marktpreis-Garantie
besagt einfach, dass bei einem preisgiinstigeren, vergleichbaren Angebot eines anderen Anbieters, die Preisdifferenz von ApoRisk getragen wird.

Fir eine gute Apothekenversicherung liegt die Messlatte sehr hoch

Worauf muss der Apotheker generell achten, wenn er eine effiziente Absicherung seines Apothekenbetriebes haben méchte? Der Preis ist zwar ein
wichtiger Faktor, eine Allrisk-Versicherung wird aber letztendlich aufgrund des angebotenen Leistungsumfangs erworben. Entscheidend sind in der Hohe
ausreichende Deckungssummen, wie die 30 Mill. Betriebs- und Berufshaftpflicht und die 5 Mill. Sachsubstanz/Werteabsicherung von
Apothekeneinrichtung, Waren, Vorréaten, etc., die bei dem PharmaRisk-Konzept die Messlatte sind. Die PharmaRisk-Police kann bis zu ca. 450 einzelne
Leistungspunkte enthalten. Wichtig bei der Auswahl ist deshalb, sich nicht mit einfachen Standardpolicen zufrieden zu geben, sondern sich auf das
Know-how eines Maklers zu verlassen, der Uber Jahrzehnte eine Allgefahrenversicherung mit besonderen Leistungspunkten in der Apothekennische
entwickelt hat.

Da sind uber die Deckungssummen und die Garantien hinaus zum Beispiel die sogenannten Aut-ldem-Falle zu nennen. Die Aut-idem-Bestimmungen
verpflichten den Apotheker, ein wirkstoffgleiches, aber preisgiinstigeres Arzneimittel abzugeben, wenn der verordnende Arzt das nicht ausdriicklich durch
ein Kreuz auf dem Rezept ausgeschlossen hat. Wurde in der Apotheke bei der Ausgabe des Arzneimittels nicht gesehen, dass der Arzt ein Hakchen
gesetzt hatte oder es wurde ein anderer Fehler gemacht, dann kann die Krankenkasse dies als einen Nullretax-Fall einstufen und zahlt somit kein Entgelt
oder kurzt zumindest die Leistung. Es kdnnen noch eine Reihe weiterer Missgeschicke zu Nullretaxen fuhren. Alle diese Falle, die besonders bei teuren
Arzneimitteln entsprechende Einnahmeausfalle bedeuten, sind in der PharmaRisk-Police bis 30000,- EUR versichert. Optional kann bis zu 1 Mill.
Schaden abgesichert werden.

Eine weitere Schwachstelle der Apotheken, die aber normalerweise nicht abgesichert wird, ist die Aufbewahrung verderblicher Medikamente und Waren
in Kuhischréanken. Falle, wie zum Beispiel in der Hektik des Alltags die Tir aus Versehen offen lassen oder ein Versagen des Kuhlschrankes aus
Verschleigriinden (z.B. Alter), sind bei den meisten Versicherern kein vertragsrelevanter Schaden. Bei PharmaRisk, so Geschéaftsfuhrer Glinder, ist
jegliche Art von Verlust des Kihlschrankinhalts im Rahmen der Sachsubstanz mit versichert.

Beitragsfrei ist auch weitere Haustechnik mit versichert, wie Klimaanlagen, alle elektronischen/elektrotechnischen Gerate (z.B. Computer, Kiichengerate,
Apothekenkihlschranke, etc.) oder Kommissionierautomaten zur Bereitstellung der Lagerware. Darliber hinaus sind auch Nebenrisiken wie
Werbeanlagen, Glasbruch, Versandhandel oder Transportversicherung in der Police inkludiert.

In PharmaRisk-Policen gilt zudem eine generelle Neuwertentschadigung bei der Sachsubstanz (Werteversicherung).
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Uber ApoRisk GmbH

Die ApoRisk® GmbH ist ein Versicherungsmakler, der sich auf die Bedurfnisse der Apotheker und ihrer Mitarbeiter spezialisiert hat. Das
Maklerunternehmen arbeitet nach modernem Direktkonzept Uber ein aufwendig gestaltetes Internetportal

( www.aporisk.de / www.pharmarisk.de ), verbunden mit einen Beratungsservice unter kostenloser Infohotline (Tel.: 0800. 919 0000) und kostenlosem
Fax (0800. 919 6666). Das Internetportal bietet nicht nur detaillierte Informationen zu Wirtschafts- und Versicherungsfragen, sondern unter ?Aktuell?
auch eine Ubersicht der wichtigsten Branchenmeldungen aus dem gesamten Gesundheitsbereich.

Der Wegfall aufwendiger Vertriebsstrukturen schont die Kosten und kommt den Policen zugute. Als Makler ist ApoRisk zudem unabhé&ngig von
bestimmten Versicherungsunternehmen und kann somit alle Versicherer auf den Priifstand stellen. Mithilfe ausgefeilter Software wird dann aus allen am
Markt verfugbaren Policen ein optimales, individuell auf die Bedurfnisse abgestimmtes Angebot erstellt. Das heil3t, die Beratung beschréankt sich nicht nur
auf Produkte, sondern hat die tatsachlichen Risiken im Blick.

Das individuelle Angebot kann bei Bedarf alle in der Apotheke auftretenden Geschéfts- und Privatrisiken sowohl fur den Apotheker wie fur seine
Mitarbeiter einbeziehen. Die Allgefahren-Apothekenversicherung PharmaRisk ist zum Beispiel ein moglicher Ansatz zu einer umfassenden
Geschaftsversicherung, die in einer Police die wichtigsten Risiken des Apothekenbetriebs abdeckt (Deckungsubersicht:
http://www.pharmarisk.de/apothekenversicherung-checkliste.html), angefangen von der Betriebshaftpflicht und weiteren Haftungsanspriichen Dritter bis
zu Sachsubstanzschaden und Ertragsausfélle infolge Betriebsunterbrechung. Diese Zusammenfassung der Apothekenrisiken in einem Vertrag spart
ebenfalls Zeit und Kosten: eine Versicherung gegen viele Risiken, ein Ansprechpartner und eine einfache Berechnung des Beitrages. Genauso
umfangreich ist eine Risikoabdeckung auf der privaten Seite mdglich von Gesundheit tiber Vorsorge und Sicherheit bis zu den Finanzen. Fir die
Mitglieder namhafter Standesorganisationen bietet ApoRisk auBerdem besondere Leistungen und Tarife an, die nur im Rahmen einer derartigen
Solidargemeinschaft der Apotheker mdglich sind.
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