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20 Jahre Positioner: Wie zwei Briider die digitale Kommunikation revolutionieren

(Mynewsdesk) Im Tessin, diesem begnadeten Landstrich im italienisch-schweizerischen Grenzgebiet definiert ein kleines, aber global ausgerichtetes
Kommunikations- und Beratungsunternehmen den Begriff Positionierung in der Hotellerie im Besonderen und der Reisebranche im Allgemeinen neu.

Seit 1. Januar 2018 ist Positioner auch offiziell Partner des HotellerieSuisse Beraternetzwerks.

Der Wettbewerb wird auch hierzulande hérter. Die Welt riickt néher zusammen, ehemals exotische Ziele werden leicht erreichbar, die Marktteilnehmer
agieren schneller, neue Techniken verbreiten sich rasant, die Anspriche der Gaste werden komplexer und diversifizierter. Neue Herausforderungen gilt
es zu meistern, aber gleichzeitig entstehen Chancen, wie sie noch vor wenigen Jahren undenkbar gewesen waren. Aber traditionelle Werte und bewahrte
Konzepte haben auch in der Zukunft Bestand, die vielgerihmte Swissness bleibt ein Erfolgsfaktor.

Die Schweiz gilt gleichsam als Geburtsstatte der Luxushotellerie und so manches Haus hier darf als Ikone seiner Zunft bezeichnet werden. Aller
Globalisierung zum Trotz, gelingt es diesen privat gefihrten Hausern, ihre einzigartige Stellung zu behaupten.

Ein Erfolg, der in der heutigen Zeit auch einer klaren Strategie beim digitalen Marketing und einer stringent geplanten Online-Préasenz geschuldet ist.
Positionierung heisst das Zauberwort, dies gilt in der Definition der angebotenen Dienstleistungen und des selbst aufgestellten Anspruchs ebenso wie
eben in der digitalen Kommunikation.

Was eint diese so unterschiedlichen Hauser? Zum einen ist es diese ganz eigene Schweizerische Kombination aus Prézision und Gastfreundschaft... und
das Vertrauen auf das gleiche Beratungsunternehmen, das hinter diesen Erfolgsgeschichten steht: Positioner.

Vor exakt zwanzig Jahren begannen die Bruder Daniele und Matteo Bianda damit, individuell gestaltete und exakt auf die Bedurfnisse des Kunden
zugeschnittene Webseiten zu erstellen. Los ging es ? nein, nicht in einer Garage ? aber in der Ferienwohnung, welche die Eltern den beiden
Mittzwanzigern als Buro Uberliessen. Langst sitzt die Firma in einem modernen Birogeb&aude am Rande von Bellinzona und knapp zwei Dutzend
engagierte Mitarbeiter arbeiten an den schicken Apple Computern und texten, gestalten, programmieren. Vor den Fenstern tut sich das Panorama der
Schweizer Alpen auf, am Strassenrand lassen Palmen mediterranes Flair aufkommen. Dieser Kontrast ist geradezu beispielhaft fur die Werte, welche die
Firmenphilosophie von Positioner ausmachen: Entspannter aber konzentrierter Umgang untereinander, Esprit und Kreativitat, gepaart mit der
sprichwortlichen, helvetischen Griindlichkeit. Im personlichen Gesprach merkt man den Bianda Briidern zudem ihre Begeisterung fiir Reisen und
besondere Hotels an ? sie wissen, wie ihre Kunden ?ticken?.

Aus der ehemaligen Webdesign-Firma ist langst ein international anerkanntes Bera-tungsunternehmen geworden, dessen Inhaber weltweit als
Gastredner auf Foren brillieren oder bei hochkarétigen Netzwerkveranstaltungen als Experten geladen sind. Internationale Hotelaffiliationen, wie
beispielsweise die in Berlin anséssigen Design Hotels vertrauen auf die Kompetenz von Positioner und engagieren sie als Strategie-Berater,
insbesondere wenn es um zukunftsorientierte Lésungen geht.

Neben der Optimierung der Online-Prasenz etabliert sich Positioner zunehmend als integrierter Dienstleister fiir Corporate Branding und Brand Identity.
Letztlich Uberzeugen den Kunden aber nur Zahlen und da liegt eine der grossen Starken von Positioner, im Durchschnitt schaffen sie es, die Conversion
Rate um 60 Prozent zu steigern; also Webseiten zu erstellen, welche nicht nur optisch beeindrucken, sondern auch nachweislich Umsatz generieren.

Langst sind nicht mehr nur Schweizer Hotels wie die Tschuggen Gruppe, das Trois Rois und das Badrutt?s Palace von den F&higkeiten von Positioner
Uberzeugt: Dutzende namhafter Luxushotels in der ganzen Welt gehéren inzwischen ebenso zum Kundenkreis wie der global tétige Reiseveranstalter
Thomas Cook. Zum Jahreswechsel ging die neue Website des beriihmten Sukothai Hotels in Bangkok online. Insgesamt hat man inzwischen mehr als
100 Projekte bei einer Kundentreue von 98 Prozent betreut. Grund dafur ist sicher auch der 360 Grad Ansatz: das heisst die komplette Dienstleistung von
der Erstellung der Webseiten, der Analyse der Social Media Auftritte und der Online-Reputation iber Video-Implementierung bis hin zu den bereits
erwahnten massgeschneiderten Branding-Losungen und Kommunikationsstrategien.

In den letzten zwei Jahrzehnten ist es den Briidern Bianda gelungen, vom kleinen Zwei-Mann-Betrieb zu einem weltweit angesehenen,
hochspezialisierten Beratungsunternehmen fir Kommunikationsstrategie in der exklusiven Welt des Luxusreisens zu avancieren.
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Cinnamon Circle setzt auf die Bundelung der Kréfte seiner Partner und bietet dem User nicht nur ausgewahlte Neuigkeiten des jeweiligen Hauses,
sondern unterhélt die Leser mit spannenden Geschichten aus den Destinationen. Hinzu kommt ein global agierendes Netz von Gastautoren, die
regelméssig in Text, Bild und Video Uber interessante Themen aus der Welt des luxuriésen, manchmal auch abenteuerlichen Reisens berichten.
Zu unseren Partnerhotels zéhlen einige der besten Hauser der Welt:

Riffelalp Resort: http://www.riffelalp.com/, Zermatt / Switzerland

Baur au Lac: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/bauraulac-web.html, Zurich / Switzerland

Beau-Rivage Palace: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/brp-web.html, Lausanne / Switzerland

Lausanne Palace: http://www.lausanne-palace.com/de/, Lausanne / Switzerland

Chateau d'Ouchy: http://www.chateaudouchy.ch/de/index.php, Lausanne / Switzerland

Chem Chem Safari Lodge: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/chem-chem-web.html, Tansania

Hotel Angleterre: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/angleterre-web.html, Lausanne / Switzerland

Hotel Metropol: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/metropol-web.html, Moscow, Russian Federation

Hotel Palafitte: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/palafitte-web.html, Neuchatel / Switzerland

Hotel de Paris: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/deparis-web.html, Monte-Carlo / Monaco

Hotel Hermitage: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/hermitage-web.html, Monte-Carlo / Monaco

Monte-Carlo Bay: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/mcb-web.html Hotel &amp; Resort, Monaco

The Oitavos: http://www.cinnamoncircle.com/adtracking/oitavos-web.html, Cascais/ Portugal

7132 Hotel: http://7132.com/?main=start, Vals, Schweiz
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