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Wissen verbindet - auch auf den Stuttgarter Wissensmanagement-Tagen<br />"Der nun schon zum 11. Mal stattfindende Kongress
erfreut sich groRer Beliebtheit mit standig wachsender Teilnehmerzahl.<br />Die comundus GmbH konnte sich als Sponsor mit ihnrem Workshop zum
Thema: " Welche Einflussfaktoren veréandern unsere Arbeitswelt " und dem Fachforumsbeitrag " Wie moderne Kommunikationsplattformen interaktives
und agiles Zusammenarbeiten unterstiitzen " einen guten Uberblick Giber die Erwartungen und Motive der Teilnehmer verschaffen.<br />Enterprise
Search ein groR3es Thema<br />Durch die vielen Gesprache mit Interessierten am Messestand kristallisierte sich u.a. das Thema Enterprise Search als
wichtiges Anliegen heraus. Der Leidensdruck bei den Mitarbeitern in den Unternehmen ist grof3, aus den bestehenden Informationen und in der
reinrollenden Flut an Daten nichts Relevantes mehr zu finden. <br />Dieser erkannte Bedarf erklart auch, dass sich mehrere Anbieter von Enterprise
Search Technologien als Sponsoren auf der zum Kongress parallel laufenden Messe prasentierten. <br />comundus als IT-Dienstleister, der sich mit der
Open Source Portal Lésung Liferay zeigte, stellte sich die die Frage: Was treibt die Unternehmen an, Wissensmanagement im Unternehmen jetzt auch
als strategisches Thema zu platzieren?<br />Es gab zwei Antworten. Zum einen ist es eine Reaktion auf die Marktanforderungen, wie die Globalisierung
und das Mobile Business, denn Wissensmanagement ist als Wettbewerbsvorteil erkannt. Dazu missen sich die Wissensarbeiter in den Unternehmen
intern und extern vernetzten. Denn nur so kdnnen sie der kurzen Halbwertzeit ihres Wissens entgegen wirken. <br />ISO 9001:2015 beeinflusst das
Wissensmanagement<br />Der gréf3te Implus geht aber aktuell von der neuen ISO 9001:2015 mit weit reichender Bedeutung fur die innere Organisation
aus. Eine der wesentlichen Neuerungen der 1ISO 9001:2015 ist die Forderung nach einem Wissensmanagement im Unternehmen bzw. in der
Organisation. Dies ist ein sehr komplexes Thema, mit dem sich nun viele intensiv beschéftigen miissen. Die ISO 9001:2015 bezieht sich auf Wissen, das
direkt die Qualitat von Produkten und Leistungen mitbestimmt.<br />Das sehr heterogene Publikum suchte den Austausch mit Gleichgesinnten, die sich
auch auf die Spur nach neuen Ideen und Anregungen fiir die Umsetzung ihres Wissensmanagement gemacht haben. Von vielen war zu héren: "Zuerst
waren wir Technik getrieben. Sie hat vieles mdglich gemacht. Jetzt aber merken wir, dass wir zuerst die Anforderungen im Unternehmen tber die
Abteilungen und Uber die Standorte hinweg einsammeln mussen. Im nachsten Schritt dann das Konzept schreiben, das aufzeigt wohin die Reise gehen
soll".<br />Wichtig bleibt, dass die IT frih genug mit von der Partie ist. Das gemeinsame Verstandnis ist ein wichtiger Faktor, der das Projekt zum Erfolg
fuhren kann. <br />AbschlieBend bleibt zu sagen, dass Wissensmanagement in den Unternehmen von immer qualifizierteren Menschen umgesetzt wird
und die Techniker die Aufgabe haben ihre Gespréchspartner zu qualifizieren, damit sie sich fir eine Technologie entscheiden kdnnen, die zu ihren
Anforderungen passt.<br />comundus sieht fur ein Mitarbeiterportal bzw. Intranet Liferay als zukunftsfahige Losung, die einen digitalen Arbeitsplatz
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