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Bundesdatenschutzbeauftragte: Krankenkassen diirfen Auskunfteien nicht nach Versicherten fragen<br /><br />Gesetzliche Krankenkassen diirfen nach
Auffassung der Bundesdatenschutzbeauftragten Andrea Vol3hoff keine Auskunfte Uber Versicherte bei privaten Wirtschaftsauskunfteien und
Adresshandlern einholen. Darauf weist VoBhoff in einem Mitte April an Krankenkassen verschickten Schreiben hin, das dem Radioprogramm NDR Info
vorliegt. Nach einer Erhebung der Bundesdatenschutzbeauftragten nutzt bisher "eine kleine Zahl" von Krankenkassen die Dienste von Auskunfteien, um
Informationen zur Zahlungsfahigkeit von freiwillig Versicherten oder deren Adresse zu ermitteln. Dies sei unzuléssig und verletze das
Sozialdatengeheimnis, so VoBhoff. Sie forderte die Kassen auf, die Praxis einzustellen.<br />Nach Recherchen von NDR Info arbeiten derzeit noch
mindestens zwei groRe Betriebskrankenkassen mit Auskunfteien zusammen, die Deutsche BKK und die mhplus Krankenkasse. Bei beiden Kassen sind
insgesamt 1,7 Millionen Menschen versichert. Die Deutsche BKK hat ihren Vertrag mit der Schufa nach eigenen Angaben nun fristgerecht gekiindigt und
will bis zum Eintritt der Kiindigung keine Daten mehr abfragen. Die mhplus dagegen priife, ob eine Zusammenarbeit mit der Auskunftei Creditreform in
engem Rahmen weiterhin mdglich sei, so eine Sprecherin. Im Gegensatz zu Abfragen uber Versicherte, so die Bundesdatenschutzbeauftragte in ihrem
Schreiben, seien Auskiinfte zu Daten von Arbeitgebern, die Beitrage schuldig blieben, zuléssig.<br />Thomas Riemann vom Branchenverband der
Wirtschaftsauskunfteien bezeichnete das Schreiben der Bundesdatenschutzbeauftragten als "geschéaftsschadigend." Einige Krankenkassen hatten die
Kooperation umgehend eingestellt: "Es fallt nattrlich zunachst mal ein ganzer Teil von Auskiinften weg, die wir sonst an die Krankenkassen erteilen. Und
wir versuchen natirlich bei den Krankenkassen das Bewusstsein herzustellen, dass wir hier nichts Unerlaubtes tun." Das von der
Bundesdatenschutzbeauftragten unterstellte Problem "existiert nicht". "In dem Schreiben der Bundesbeauftragten hort es sich so an, als wirde der
gesamte Datensatz, der dort gespeichert ist, uns, also den Auskunfteien, Gbermittelt. Das ist naturlich nicht der Fall", so Riemann.<br />Christine Richter
vom BKK Dachverband sprach von einem "Dilemma" fur die Krankenkassen, die verpflichtet seien, ausstehende Beitrage von freiwillig Versicherten
einzutreiben. Die Kassen wirden regelmafiig von ihren Aufsichten geprift: "Und dann steht im Prifbericht: Diese Kasse hat noch Beitragsriickstande, die
sie nicht eingetrieben hat. Das hort sich sehr nach Nachlassigkeit hat." Deshalb versuchten wenige Kassen auch uber Auskunfteien Schuldnern habhaft
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Der NDR ist das fiihrende elektronische Medienunternehmen im Norden, das durch Erfolg und Qualitat seiner Programme sowie seines kulturellen und
sozialen Engagements weit Giber sein Sendegebiet hinaus Einfluss und Bedeutung hat.
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