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Digital Banking Lab auf der CeBIT: GFT présentiert intelligentes Finanzmanagement der Zukunft

(Mynewsdesk) * Semantische Dokumenten-Analyse ermdglicht neuartige Serviceangebote
* Automatische Kontooptimierung hilft dem Kunden beim Geldsparen
* Banken konnen sich als zentraler Dienstleister fiir alle Finanzfragen positionieren

Fast jeder Dritte wiinscht sich von seiner Bank innovative Dienstleistungen, die das Leben leichter machen. So lautet das Ergebnis einer aktuellen
Repréasentativumfrage des Marktforschungsinstituts YouGov. GFT zeigt auf der CeBIT , wie digitale Dienste ein neues Banking-Erlebnis schaffen
kénnen. Im Mittelpunkt des Digital Banking Lab stehen Live-Prasentationen zu den Trendthemen ?Intelligentes Finanzmanagement? und ?Automatisierte
Kontooptimierung? (CODE_n Halle 16/D30, GFT Stand 07).

Stuttgart, 9. Marz 2015 ? Onlineangebote gehdoren fiir deutsche Banken langst zur Grundversorgung, aber mit neuen Geschaftsideen tut sich die Branche
noch schwer. Dabei machen Technologien wie Big Data oder das ?Internet der Dinge? den Weg frei fiir Konzepte, die dem Kunden einen echten
Mehrwert bieten. Vor diesem Hintergrund zeigt GFT auf der CeBIT, wie sich alltagliche Aufgaben rund ums Geld mit smarter Technik komfortabler
gestalten lassen: Die selbstlernende Finanzmanagement-Losung beispielsweise basiert auf der semantischen Analyse von Belegen, Rechnungen oder
Vertrégen, die mit der Smartphone-Kamera fotografiert oder eingescannt und danach direkt weiterverarbeitet werden. So lassen sich auf dem schnellsten
Weg Dokumente organisieren, Ausgaben zuordnen oder Reisekosten abrechnen ? unabhéngig davon, ob die digitalisierten Vorlagen als E-Mail, PDF
oder Word-Datei vorliegen. Auch das zeitraubende Ausfiillen von Uberweisungstragern entfallt: Bankkunden fotografieren ihre Rechnungen einfach ab.
Der mitdenkende App-Assistent filtert die iberweisungsrelevanten Daten aus den Aufnahmen heraus und bereitet die Abbuchung vom Girokonto vor.

Banken kdnnen ihren Kunden also die Erledigung von Finanzgeschéften durch intelligente Apps erleichtern. Mit der automatisierten Kontooptimierung
aus dem GFT Digital Banking Lab sind sie zudem in der Lage, ihren Kunden jederzeit die fir sie bestmoglichen Angebote zu unterbreiten: Dank neuer,
vernetzter Verfahren der Datenanalyse kann die Bank friihzeitig erkennen, ob der Kunde sein Konto Uberziehen wird und Alternativen zum Dispozins
anbieten. Beispiele sind ein Transfer vom Tagesgeldkonto oder ein giinstiger Uberbriickungskredit. Mit diesem Service beweist die Bank eine neue
Qualitat der Kundennéhe. Daruiber hinaus ist die Kontooptimierung ein wichtiger Baustein des Personal Finance Managements. Dieses Konzept
ermdglicht es Bankkunden, mehrere Konten oder Kreditkarten tiber ein zentrales Portal zu verwalten und dabei stets den Uberblick tiber ihre
Finanzsituation zu behalten ? am Smartphone, Tablet und PC. ?Die Banken haben jetzt die Chance, den Vertrauensvorsprung zu nutzen, den sie aktuell
gegeniber Unternehmen wie Google oder FinTech-Firmen besitzen, und sich als zentraler Finanzdienstleister zu positionieren?, sagt Andreas Ebner,
Senior Business Consultant bei GFT. Dabei seien auch fir den Bankensektor neue Dienstleistungen wie ein unabhangiger Check von
Versicherungsvertragen oder Fahrzeug-Leasingraten denkbar, um dem Kunden bei der Senkung seiner Fixkosten zu helfen. ?Mit PFM und den neuen
digitalen Mdglichkeiten sichern sich Filialbanken einen Platz im digitalen Alltag ihrer Kunden und bekommen dadurch die Chance, sich als moderner und
personlicher Berater in allen Geldangelegenheiten zu profilieren?, betont Ebner.

Die GFT Lésungen im Digital Banking Lab im Uberblick

GFT Connected Living Room (Vernetztes Wohnzimmer)

Mobile Bezahlverfahren: Peer-to-Peer vom Smartphone an Einzelpersonen bzw. per NFC beim Einkaufen und in der Gastronomie.

Intelligentes Finanzmanagement: Basiert auf einer selbstlernenden Dokumentenerkennungstechnik, die z.B. das Scannen von Informationen aus
gedruckten Formularen via Smartphone und digitalen Dokumenten wie PDFs, Word-Files oder E-Mails moglich macht. Prozesse wie die Bezahlung von
Rechnungen, die Weiterverarbeitung und Ablage (Smartphone, Tablet, Banking-App) werden automatisiert angestoRen.

Automatisierte Kontooptimierung: Der Kunde im Mittelpunkt ? demonstriert am Beispiel Kontouliberziehungen. Auf Basis von Customer Insight-Lésungen
kann die Bank eine mdgliche Kontoliberziehung vorhersagen und ihr begegnen, bevor sie entsteht. Durch das automatisierte Angebot eines giinstigen
Uberbriickungskredits oder eines Geldtransfers vom Tagesgeldkonto belegt die Bank Kundenverstandnis und betreibt Kundenbindung.

GFT Future Bank Branch (Bankfiliale der Zukunft)

Kontextbasiertes Kontomanagement: Beispiel Kontoeréffnung ? automatisierte Identifikation und BegriiBung des Kunden per Smartphone in der Filiale
sowie direkte Abfrage der gewiinschten Dienstleistung per Push-Mail. Der Kunde erhalt Name und Bild des zustandigen Mitarbeiters plus Info zur

voraussichtlichen Wartezeit (Smartphone, Smartwatch, Banking-App). Beim Start des Gespréachs verfugt der Berater tber alle relevanten Informationen,
es kann direkt losgehen.

Diese Pressemitteilung wurde via Mynewsdesk versendet. Weitere Informationen finden Sie im GFT Technologies
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Uber die GFT Group:

Die GFT Group ist ein globaler Technologiepartner fiir digitale Zukunftsthemen von der Ideenfindung und Entwicklung neuer Geschéaftsmodelle bis hin zu

deren Umsetzung.

GFT steht innerhalb der GFT Group fur kompetente Beratung sowie die zuverlassige Entwicklung, Implementierung und Wartung maRgeschneiderter
IT-Lésungen. Im Finanzsektor zahlt GFT zu den weltweit fihrenden IT-Lésungsanbietern.

emagine bietet Unternehmen die Mdglichkeit, strategische Technologieprojekte flexibel und on-demand mit geeigneten Experten zu besetzen. Dabei
verfligt emagine Uber ein internationales Netzwerk hochqualifizierter Spezialisten.

CODE_n, die Innovationsplattform der GFT Group, bietet internationalen Start-ups, Technologiepionieren und etablierten Unternehmen ein weltweites
Netzwerk. Aus Ideen entstehen Geschafte.

Die GFT Group mit Sitz in Deutschland steht seit mehr als 25 Jahren fir Technologiekompetenz, Innovationskraft und Qualitat. 1987 gegriindet, ist die
GFT Group mit mehr als 3.200 Mitarbeitern in elf Landern aktiv. Die GFT Aktie ist an der Frankfurter Wertpapierbérse (TecDAX mit Wirkung vom 23.

Marz 2015) gelistet.
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