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Standardisierte Healthchecks auf Basis von Best Practices helfen bei der Optimierung virtueller Citrix Umgebungen
Das Nirnberger IT-Systemhaus teamix GmbH entwickelte einen standardisierten Citrix Healthcheck Service und hilft so bei der
Aufdeckung von Optimierungspotenzialen in virtuellen Umgebungen.

Die Citrix Virtualisierungsinfrastruktur stellt in vielen Unternehmen einen zentralen Bestandteil des IT-Betriebes dar. Doch haufig beklagen sich User von
virtuellen Desktop- und Applikationsumgebungen uber die Performance ihrer Anwendungen, verschwundene Drucker oder langsame Anmeldung am
Desktop. Als Top 5 Probleme hinsichtlich ihrer Citrix Umgebung nennen Administratoren Storage-Uberlastung, groRen Aufwand beim identisch halten
aller Citrix Server, komplexe Fehlersuchen, Unvertraglichkeit zwischen verschiedenen Programmen, sowie die Implementierung von Security ohne die
Usability zu beeintrachtigen.

"Der Aufbau und das Zusammenspiel der unterschiedlichen Produktkomponenten und Dienste bringt eine nicht zu unterschatzende Komplexitat mit sich.
", erklart Oliver Kiigow, Geschaftsfihrer der teamix GmbH. "Als Experten fur solide IT-Infrastruktur haben wir deshalb einen standardisierten

Healthcheck Service entwickelt, der Optimierungspotenziale aufdeckt und unseren Kunden hilft, Zeit und Kosten bei der Administration ihrer Citrix
Umgebung zu senken.”

Im Rahmen des 2-tagigen "Citrix XenApp & XenDesktop Infrastructure Audit" priifen projekterfahrene teamix Consultants die Architektur, Design und
Konfiguration der Citrix Umgebung hinsichtlich Ausfallsicherheit und Redundanz, Performance, Backup- & Restorekonzepten, sowie der Sicherheit.
Hierbei decken sie Schwachstellen auf und zeigen Mdglichkeiten zur Optimierung der Umgebung.

Als Marktfuhrer fir mobile Arbeitsplatze bietet Citrix die Best-of-Breed Losungen im Bereich virtueller Desktopumgebungen und
Terminalserver-Technologie. "Wir haben unser Produktportfolio gezielt um die Bereiche XenApp und XenDesktop erweitert, denn unsere Kunden sollen
immer von der besten und technisch ausgereiftesten Lésung profitieren. Hier bietet Citrix die meisten Features und ein rundes Portfolio, das fiir jeden
Einsatzzweck und jedes Endgerat funktioniert.”, beschreibt Oliver Kiigow die Erweiterung des Portfolios.

teamix ist ~ Citrix Solution Advisor Silver Partner  und verfiigt Gber ein Team aus langjéhrig projekterfahrenen und zertifizierten Citrix-Consultants, die
bei der Umsetzung und Optimierung von Virtualisierungsinfrastrukturen helfen.
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Die teamix GmbH mit 70 Mitarbeitern ist seit 14 Jahren eines der fuhrenden Systemhauser fir solide IT-Infrastruktur-Losungen in Deutschland. Zum
Dienstleistungsportfolio gehdren die Entwicklung und Implementierung von Lésungen in den Bereichen Netzwerk, Storage, Virtualisierung und
Backup/Recovery, welche sowohl im klassischen Projektfokus als auch im Cloudkontext zu sehen sind. Zudem betreibt teamix in der Metropolregion
Niirnberg den Datenaustauschpunkt N-1X, der als Marktplatz zwischen den einzelnen regionalen Anbietern und Beziehern von Daten und Cloudservices
dient. teamix steht fur Knowhow, Qualitat und Engagement und betreibt neben der Zentrale in Nurnberg Niederlassungen in Munchen, Bayreuth und
Frankfurt.
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