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Audi kürt das beste deutsche Service-Team

Audi kürt das beste deutsche Service-Team<br /><br />Das Autohaus Mais <br> Glandien hat das Deutschland-Finale des 15. Audi Twin Cups
gewonnen. Bei dem Wettbewerb rund um das Wissen zum Audi Service setzten sich die Pronsfelder gegen 18 andere Teams aus Serviceberatern und
Technikern durch. Dabei bewiesen die Teilnehmer ihre Kompetenzen in anspruchsvollen Arbeitssituationen: So lösten die Techniker vielseitige Aufgaben
direkt am Automobil. Sie kalibrierten zum Beispiel die Audi Matrix LED Scheinwerfer an einem Audi A8* oder demonstrierten die Funktionen des virtual
cockpits im Audi TT Roadster*. Auch die Serviceberater überzeugten mit ihren Produkt- und Markenkenntnissen sowie im Umgang mit Kundenanliegen.
<br />"Beim Audi Twin Cup stellen die Teams ihre hervorragende Fachkompetenz und ihren Teamgeist in komplexen Aufgaben aus dem Berufsalltag
unter Beweis", so Bernd Hoffmann, Leiter Vertrieb Kundendienst/Original Teile der AUDI AG. "Die enge Zusammenarbeit von Serviceberatern und
Technikern steigert die gemeinsame Leistung und fördert die Servicequalität. Das wiederum begeistert unsere Kunden." Gemeinsam mit TV Moderatorin
Verena Wriedt verkündete Hoffmann am Samstagabend in Neckarsulm das diesjährige Siegerteam.<br />Zum Vorentscheid des Wettbewerbs meldeten
sich 1.300 Teams aus 500 Audi Partnerbetrieben an, beim Finale am Samstag trafen die besten Teams aus zehn Autohäusern aufeinander. Die Sieger
der deutschen Endausscheidung vom Autohaus Mais <br> Glandien aus Pronsfeld werden im September beim internationalen Audi Twin Cup um die
Weltmeisterschaft kämpfen.<br />Verbrauchsangaben Audi A8:<br />Kraftstoffverbrauch kombiniert in l/100 km: 11,3 - 5,9;<br />CO2-Emission
kombiniert in g/km: 264 - 144<br />Verbrauchsangaben Audi TT Roadster:<br />Kraftstoffverbrauch kombiniert in l/100 km: 7,5 - 4,3;<br />CO2-Emission
kombiniert in g/km: 174 - 114 <br /><br />Audi Deutschland<br />85045 Ingolstadt<br />Deutschland<br />Telefon: +49 (0)841 89-0<br />Telefax: +49
(0)841 89-32524<br />Mail: kundenbetreuung@audi.de<br />URL: http://www.audi.de <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.
cfm?n_pinr_=587502" width="1" height="1">
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Die Erfolgsgeschichte der AUDI AG begann 1949 als Auto Union GmbH in Ingolstadt, dem heutigen Hauptsitz in der Donauebene. Auf dem etwa 200
Hektar großen Firmengelände befindet sich die Konzernleitung, die Technische Entwicklung und die Hauptverwaltung. Der Schwerpunkt liegt hier
natürlich in der Produktion von Automobilen, die weltweit erfolgreich sind - und richtungsweisend in Sachen Sicherheit, Komfort, Design, Leistung und
Umweltschutz. Ein Führungsanspruch, der sich auch in der Fertigung zeigt: modernste Produktionsanlagen und eine ausgeklügelte Umwelttechnologie.
In Ingolstadt laufen die Modelle Audi A3, A4, A4 Avant, der Sportmodelle S3, S4 und S4 Avant vom Band. Der Audi TT wird in Zusammenarbeit mit dem
Hungaria Motor Kft gefertigt. 1999 waren hier rund 28.400 Mitarbeiter beschäftigt.
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