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Weihnachtsbriefe kdnnen verpackte Datenschutzprobleme sein

Weihnachtsbriefe kdnnen verpackte Datenschutzprobleme sein<br /><br />Alle Jahre wieder nutzen Unternehmen die Mdglichkeit, Ihren
Kunden zu Weihnachten eine kleine Aufmerksamkeit zukommen zu lassen. Hierbei werden einige GruRBworte an die Geschéftspartner gerichtet. Dies
geschieht natirlich mit dem Ziel, das eigene Unternehmen positiv zu positionieren. Hieraus kann abgeleitet werden, dass es sich auch hierbei um eine
werbliche Mafinahme handeln kann, so dass entsprechende datenschutzrechtliche Vorgaben - zumindest teilweise - auch bei weihnachtlichen GriiRen
beachtet werden missen.<br />Gerade in der Vorweihnachtszeit werden in zunehmendem MafRe Werbeschreiben (auch per E-Mail) an Geschéftspartner
versandt, wobei in der Regel auf bestehende Kontakte zuriickgegriffen wird. Hierbei missen verschiedene rechtliche Anforderungen bericksichtigt
werden. So wurden die Daten in der Regel beim Betroffenen selbst erhoben (z. B. durch Austausch von Visitenkarten, Eintrag in Kontaktformular auf der
Internetprasenz), wobei sie oftmals zur vertraglichen oder vorvertraglichen Abwicklung mitgeteilt werden. Bei einer werblichen Nutzung liegt demnach
oftmals eine Zweckanderung vor, so dass es gemafd dem datenschutzrechtlichen Prinzip der Zweckbindung einer weiteren Rechtsgrundlage bedarf. Da
der Begriff der werblichen Ansprache auch nach entsprechender Rechtsprechung recht weit gefasst wird, kénnen - je nach Gestaltung - auch die
WeihnachtsgriiRe als solche eingestuft werden. Dies kann z. B. gelten fiir Weihnachtsmails mit einem “"Ruckblick auf das erfolgreiche abgelaufene Jahr".
<br />Die werbliche Nutzung von personenbezogenen Daten ist auch gemal Bundesdatenschutzgesetz dann zuléssig, wenn sie unter Bericksichtigung
des sog. "Listenprivilegs" fiir die Verarbeitung oder Nutzung "[?] fir Zwecke der Werbung im Hinblick auf die berufliche Tétigkeit des Betroffenen und
unter seiner beruflichen Anschrift" erforderlich ist ( 28 Absatz 3 Satz 2 Nr. 2 BDSG). So bestehen relativ umfassende Mdéglichkeiten, Geschéftspartner
werblich zu kontaktieren, was auch fur die postalische Weihnachtsbriefe an Geschéftspartner gilt. <br />Sofern die WeihnachtsgriiRe per E-Mail versandt
werden, ist das Gesetz gegen den unlauteren Wettbewerb (UWG) anzuwenden. Hierbei ist in aller Regel eine explizite Einwilligung des Empféangers
erforderlich. Andernfalls ist der potenzielle Empfénger schon bei Erhebung seiner Daten (beispielsweise im Rahmen eines Internet-Kontaktformulars)
daruber zu informieren, dass ihm werbliche Schreiben zugehen kdnnen und dem widersprochen werden kann.<br />In Zusammenhang der
elektronischen Einwilligung hat die Rechtsprechung gezeigt, dass das werbende Unternehmen die Beweislast und das Risiko tréagt, die rechtliche
Auseinandersetzung um die Rechtmafigkeit der E-Mailwerbung zu verlieren, wenn ihm der Nachweis einer zuvor erteilten Einwilligung nicht mdglich ist.
Daraus ergibt sich, dass das sog. Double-Opt-In als technisches Verfahren empfehlenswert - wenn auch nicht zwingend erforderlich - ist. <br />Diese
rechtlichen Fragestellungen sollten Unternehmen jedoch nicht davon abhalten, WeihnachtsgriRe zu versenden, schlie3lich kann das Klagepotenzial bei
einem reinen Weihnachtsgruf? ohnehin als gering eingestuft werden. Jedoch ist es empfehlenswert, dass der Datenschutzbeauftragte grundsétzlich bei
Mailing-Aktionen involviert wird, sofern nicht ohnehin schon verbindliche Regelungen - beispielsweise im Rahmen eines Datenschutzhandbuchs - im
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Die UIMC DR. VOSSBEIN GmbH & Co KG, gegriindet 1997, hat die damals seit tber 10 Jahren laufenden Beratungsgeschéfte der Partner und
Gesellschafter Dr. Reinhard Vof3bein, Professor fiir Wirtschaftsinformatik und Dr. J6rn Vof3bein in einer Beratungsgesellschaft vereint. Seit 1999 ist Dr.
Heiko Haaz, der schwerpunktm&gig den Datenschutz betreut, als dritter Partner zur UIMC gestol3en.Kerngebiete ihrer Arbeit sind die IT-Sicherheit und
der Datenschutz. Sie kann beachtliche Referenzen von Institutionen aus einer Vielzahl von Wirtschaftszweigen sowie Behérden aufweisen und hat eine
umfangreiche Projekt- und Betreuungserfahrung, auch international. Felder, auf denen ihre Erfahrungen branchenfihrend sind.lhr
Leistungsspektrum/Produktprogramm unterscheidet sich von dem anderer Beratungsunternehmen: Sie setzt ein toolgestiitztes Analyse- und
Konzeptionierungssystem mit einer wissensbasierten Expertensystem-Komponente in Form einer Shell ein, das sténdig ausgebaut und erganzt wird.
Dieses ermdglicht die rationelle und kostengunstige Analyse betriebswirtschaftlicher sowie IT-sicherheits- und datenschutzspezifischer Kern- und
Teilgebiete sowie die Berichterstattung und Konzeptionserstellung, womit Rationalisierungs- und Effizienzvorteile fur ihre Kunden generiert werden. Im
Verlaufe der Zeit wurden eine Vielzahl von individuellen Fullungen fiir diese Shell erarbeitet und in diese eingebracht. Firmenindividuelle Fillungen sind
konzeptionell vorgesehen und auf der Basis der Struktur des Tools komplikationslos zu realisieren.Sie fiihrt Workshops, Schulungen sowie
Fortbildungsmafinahmen auf den Sektoren IT-Sicherheit und Datenschutz mit ihrer Marke UIMCollege auch als Inhouse-Veranstaltungen durch.
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