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Studie zum Européaischen Cloud- und Hosting-Markt: Nachfrage verlagert sich von traditionellem Hosting zu Infrastructure
as a Service
43 Prozent der Europdischen Service Provider registrieren starke Nachfrage nach laaS

Immer mehr européische Unternehmen nutzen Cloud Computing - das ist eines der Kernergebnisse einer Studie von INTERXION HOLDING NV (NYSE:
INXN), einem fiihrenden europaischen Anbieter von Cloud- und Carrier-neutralen Rechenzentrumsdienstleistungen fir Colocation. Im Rahmen der "2014
European Hosting and Cloud Survey?e wurden Gber 400 Fuhrungskrafte und IT-Entscheider aus der Hosting- und Cloud-Branche befragt. Die Ergebnisse
zeigen deutlich, dass sich der Markt in einer Umbruchphase befindet: Zahlreiche Unternehmen stellen auf die Cloud um und beziehen vor allem
Infrastructure as a Service (laaS). Gleichzeitig schwindet die Nachfrage nach traditionellen Hosting Services.

Im Vergleich zum vergangenen Jahr ist die Nachfrage nach Cloud Services (laaS und Software as a Service; SaaS) deutlich gestiegen: 2013 lag
traditionelles Hosting (einschlieBlich Managed, Dedicated und Web Hosting) vor der Cloud. Mittlerweile haben Cloud Services Hosting-Dienste Uberholt.
43 Prozent der Befragten registrieren jetzt eine starke Nachfrage nach laaS, im vergangenen Jahr waren es 36 Prozent. Lediglich 23 Prozent der
Umfrageteilnehmer schéatzen die Nachfrage nach Hosting-Angeboten hoher ein. In der letztjahrigen Studie war dies noch mehr als jeder Zweite (56
Prozent). Durch den steigenden Bedarf an Cloud-Diensten sind Service Provider hervorragend positioniert, um zusétzliche Umsétze zu generieren.

Die Umfrage zeigt auch, dass sich der Wettbewerb zwischen weltweiten Cloud-Plattformen und regionalen sowie lokalen europaischen Anbietern
verscharft. Im vergangenen Jahr haben lediglich 13 Prozent der Befragten internationale Cloud Provider als Konkurrenz betrachtet. Diese Zahl ist in der
diesjahrigen Umfrage auf 37 Prozent gestiegen. Je mehr internationale Provider ihre Plattformen in Europa anbieten, desto stéarker missen sich lokale
Anbieter von ihnen differenzieren. Die Mehrheit der Befragten (86 Prozent) halt Kundenservice fur das wichtigste Differenzierungsmerkmal.

"Ein Vergleich der Ergebnisse aus diesem und dem vergangenen Jahr zeigt, dass sich die Branche in einem Umbruch befindet. Je mehr Unternehmen
ihre Daten und Anwendungen in die Cloud verlagern, desto mehr bauen Europaische Service Provider ihr Cloud-Angebot zulasten des traditionellen
Hostings aus und erwarten dadurch deutliche Umsatzzuwachse", erklart JF van der Zwet, Director, Business Development & Marketing, Interxion.
"Angesichts des schéarferen Wettbewerbs haben sowohl lokale Provider als auch multinationale Plattformen ihre Berechtigung im Cloud-Markt. Um sich
gegenuber weltweiten Anbietern zu behaupten, konzentrieren sich lokale Provider starker auf inren Kundenservice und ein breit gefachertes Angebot.
Dadurch werden sie langfristig erfolgreich sein."

Weitere Studienergebnisse:

- Cloud Computing nimmt zunehmend Einfluss auf den Umsatz. Wéhrend zwdlf Prozent der Befragten schatzen, dass sie im vergangenen Jahr 60
Prozent oder mehr Umsatz mit laaS generiert haben, erwarten dies 24 Prozent fur 2016.

-Service Provider besitzen und betreiben ihre IT-Infrastruktur bevorzugt selbst. Die Mehrheit der Befragten (76 Prozent) verwaltet ihre
Computing-Hardware (Server, Router, Switches) in einem eigenen oder dem Rechenzentrum eines Drittanbieters.

-Mehr als ein Drittel der Service Provider (35 Prozent) hat ein eigenes Rechenzentrum gebaut und nutzt es als primaren Standort. Weitere 38 Prozent
arbeiten mit einem Drittanbieter zusammen. Die verbleibenden 27 Prozent setzen auf eine Cloud-Infrastruktur.

Der vollstandige Studienreport "2014 European Hosting and Cloud Survey?« ist unter folgendem Download-Link verfugbar: http://www.interxion.
com/de/branchen/cloud/umfrage-unter-europaischen-hosting--und-cloud-providern-2014/
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Uber Interxion

Interxion (NYSE:INXN) ist ein fihrender europaischer Anbieter von Cloud- und Carrier-neutralen Rechenzentrumsdienstleistungen fiir Colocation und
betreibt insgesamt 38 Rechenzentren in 11 europaischen Landern. Interxions energieeffiziente Rechenzentren sind in einem standardisierten Design
errichtet und bieten ein Hochstmaf? an Sicherheit und Verfligbarkeit zum Betrieb geschéftskritischer Anwendungen. Durch den Zugang zu mehr als 500
Connectivity-Anbietern und 20 europdischen Internetaustauschknoten hat Interxion Hubs fiir Cloud, Content, Finance und Connectivity geschaffen,
welche die Etablierung von Okosystemen fiir Branchen-Cluster nachhaltig fordern. Weitere Informationen iiber Interxion finden Sie unter www.interxion.
de.
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