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Sicherheitshinweis fir Waschetrockner der Marke Siemens Gerate werden kostenfrei repariert

(Mynewsdesk) - Potenzielle Brandgefahr: Begrenzte Anzahl an Wéschetrocknern kann in &uf3erst seltenen Féallen Feuer fangen
- Aufforderung an Konsumenten, Trockner der Marke Siemens aus dem Produktionsjahr 2002 zu tberprifen
- Kostenlose Reparatur behebt Fehler

Munchen, 10. September 2014 ? Die BSH Bosch und Siemens Hausgerate GmbH bittet alle Kunden, die einen Waschetrockner der Marke Siemens aus
dem Produktionsjahr 2002 besitzen, zu Uiberprifen, ob ihr Geréat vom aktuellen Sicherheitshinweis betroffen ist, damit es repariert werden kann. Eine
begrenzte Anzahl an Geraten aus dem Produktionszeitraum Januar bis Mai 2002 kann aufgrund eines fehlerhaften elektronischen Bauteils im Bedienfeld
moglicherweise tberhitzen, was in auerst seltenen Fallen zu einem potenziellen Brandrisiko filhren kann. Die kostenlose Reparatur des defekten
Bauteils vor Ort durch einen Servicetechniker behebt den Fehler. Bis dahin sollten betroffene Geréte vorsichtshalber nur unter Aufsicht, d. h. wenn
jemand im Haus ist, und nicht nachts benutzt werden.

Die Sicherheit ihrer Kunden hat fiir die BSH Bosch und Siemens Hausgerate GmbH hochste Prioritat. Aus diesem Grund startet das Unternehmen heute
eine freiwillige SicherheitsmaflRnahme fiir eine begrenzte Anzahl von Waschetrocknern. Betroffen sind rund 100.000 Geréate aus dem Produktionszeitraum
Januar bis Mai 2002, von denen der Grof3teil in Deutschland verkauft wurde. Die Sicherheitsaktion wird ab sofort durchgefiihrt. Bis heute liegen in
Deutschland 26 Meldungen vor, bei denen es zu Schmorbréanden kam. Verletzungen sind uns keine bekannt. Um mdglichst viele Konsumenten zu
erreichen, werden in den néchsten Wochen Anzeigen in verschiedenen Print- und Online-Medien geschaltet.

Um zu Uberprifen, ob ein Wéaschetrockner von der Sicherheitsmafnahme

betroffen ist, kdnnen Kunden ihre Geratedaten auf der Internetseite  www.siemens-home.com/tumbledryersafety ~ eingeben oder alternativ bei
unserem Kundendienst unter der kostenlosen Telefonnummer 0800-3004711 anrufen, der Montag bis Freitag von 07:00 Uhr bis 22:00 Uhr erreichbar ist.
Mit betroffenen Konsumenten wird zeitnah ein Reparaturtermin vereinbart.

Die BSH mdchte sich bei allen Konsumenten fiir etwaige Unannehmlichkeiten entschuldigen.&amp;nbsp;
Diese Pressemitteilung wurde via Mynewsdesk versendet. Weitere Informationen finden Sieim  BSH Bosch und Siemens Hausgerate GmbH
Shortlink zu dieser Pressemitteilung:
http://shortpr.com/fem01v
Permanentlink zu dieser Pressemitteilung:

http://www.themenportal.
de/vermischtes/sicherheitshinweis-fuer-waeschetrockner-der-marke-siemens-geraete-werden-kostenfrei-repariert-86045

Pressekontakt

Johanna Janusch
Carl-Wery-Str. 34
D-81739 Miinchen

johanna.janusch@bshg.com

Firmenkontakt

Johanna Janusch
Carl-Wery-Str. 34
D-81739 Munchen

shortpr.com/fem01v
johanna.janusch@bshg.com

Uber die BSH:

Die BSH Bosch und Siemens Hausgerate GmbH ist mit einem Umsatz von rund 10,5 Mrd. Euro im Jahr 2013 und ca. 50.000 Mitarbeitern ein weltweit
fiinrendes Unternehmen derA Hausgerétebranche. Die BSH produziert in 41 Fabriken und ist mitA {iber 80 Gesellschaften in 47 Landern vertreten.
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