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Lufthansa bindelt Kommunikationsverantwortung

Lufthansa bundelt Kommunikationsverantwortung<br /><br />Kommunikation des Kerngeschafts "Passage" wird mit Kommunikation der Lufthansa Group
zusammengefuhrt - Starkere Ausrichtung auf Zielgruppen - Andreas Bartels (44) wird Leiter Media Relations der Lufthansa Group<br />Die Lufthansa
Konzernkommunikation wird zum 1. August 2014 neu aufgestellt. Kern der organisatorischen Weiterentwicklung ist die Biindelung der
Kommunikationsverantwortung fur die Lufthansa Group und das Kerngeschéft "Passage” in jeweils einer Einheit fur die externe und die interne
Kommunikation. Flankiert werden diese Funktionen durch eine neu eingefiihrte strategische und operative Kommunikationsplanung sowie durch eine
neue Einheit, die die Kommunikation zum sozialen und gesellschaftlichen Engagement der Lufthansa Group und das Eventmanagement wahrnimmt.<br
/>Grundgedanke der Neuausrichtung ist eine stérkere Orientierung an externen und internen Zielgruppen der Kommunikation. So sollen die Teams
kiinftig unterschiedliche Medien- und Mitarbeitergruppen mit mageschneiderten Botschaften und Formaten ansprechen und mit ihnen interagieren. Ein
Schwerpunkt bildet dabei die Entwicklung und Nutzung neuer Formate fur die interne und externe Kommunikation tber Social Media. Darlber hinaus
werden mobile Medien in der internen Kommunikation kiinftig eine hthere Bedeutung erhalten.<br />Die Verantwortung fiir die externe Kommunikation
der Lufthansa Group - inklusive "Passage” und den internationalen Kommunikatoren in den weltweiten Markten - ibernimmt Andreas Bartels (44). Er wird
damit Leiter Media Relations Lufthansa Group. Zuvor war er fiir die externe und die interne Kommunikation der Lufthansa Passage verantwortlich. Bartels
berichtet in neuer Funktion wie bisher an Barbara Schéadler.<br />"Mit der weiterentwickelten Kommunikationsstruktur und Barbara Schédler als
Verantwortliche fur die Kommunikation der Lufthansa Gruppe sowie Andreas Bartels an der Spitze des Bereichs Media Relations sind wir fur die
Herausforderungen der internen und externen Kommunikation hervorragend aufgestellt”, sagt Carsten Spohr, Vorstandsvorsitzender der Deutschen
Lufthansa AG.<br />Barbara Schéadler, Senior Vice President und Global Head of Lufthansa Group Communications, sagt: "Unterschiedliche Zielgruppen
und Medien bedirfen individueller Kommunikationskonzepte. Mit unserer neuen Aufstellung biindeln wir unsere Kréafte und schaffen zugleich die
Voraussetzungen, um unsere Zielgruppen entsprechend ihrer spezifischen Bedirfnisse optimal zu bedienen."<br />Deutsche Lufthansa AG<br
/>Lufthansa Group Communications<br /><br />Deutsche Lufthansa AG <br />FRA CI Lufthansa Basis <br />60546 Frankfurt/Main <br />Deutschland
<br />Telefon: +49 (069) 696 3659 <br />Telefax: +49 (069) 696 6198 <br />Mail: media-relations@dlh.de <br />URL: http://www.lufthansa.com <br
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Die Deutsche Lufthansa AG ist die zweitgrof3te europaische Fluggesellschaft sowie die zweitgréRte Frachtfluglinie weltweit. Das Unternehmen fliegt ca.
340 Ziele in 90 Landern an. Lufthansa ist auerdem in einer Reihe von reiseverwandten Geschaftsbereichen tatig, u.a. Bodenservice, Catering und
Freizeitreisen.
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