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Tango BPM - Die Distribution der Zukunft, heute"!

Tango <br> BPM - Die Distribution der Zukunft, heute !<br /><br />Tango ist der erste luxemburgische Alternativbetreiber, der Fernseh-, Internet-,
Festnetz- und Mobilfunk-Dienste anbietet. <br />Dem E-Commerce Markt stellt sich eine wachsende Herausforderung: die meisten online Shopper sind
tagsuber nicht zuhause um ihre Bestellungen in Empfang zu nehmen.<br />Jede Lieferung die nicht erfolgreich zugestellt wird steigert die Kosten fir den
Verkéaufer wie auch fur die Transportfirma, erhoht die umweltbelastende CO2 Emissionen und hinterlasst frustrierte Kunden.<br />Aber wo ist die
Ldsung? Private Pakete an der Arbeit empfangen?<br />Ganz sicher nicht!<br />Die steigende Tendenz die Rezeption als Empfangsstelle personlicher
Sendungen auszunutzen wird immer mehr zum Problem der Personalabteilungen, die oft keine andere Lésung mehr sehen, als diese schlechte
Gewohnheiten ganz zu verbieten.<br />Und was ist mit den mobilen Mitarbeitern, wie Techniker, Vertreter oder Berater, die selten den Firmensitz
betreten? Das gleiche gilt furr alle diejenige die nur tiber das Wochenende nach Luxemburg zurtickkehren.<br />Tango, steht ebenfalls vor diesem
Lieferproblem, hat sich aber nach einer L6sung umgeschaut, mit dem Ziel allen entgegen zu kommen. Tango hat sich dem BPM-Lux Dienst gewendet, da
dieser das Potential zeigte, die Verkaufs- und Vertriebswege weiter zu optimieren.<br />Uber eine Periode von 7 Monaten hat Tango die Distribution
durch das BPM Parcel-Station Netz (Paketabholstellen im ganzen Land, 24 Std/24 zuganglich) auf die Probe gestellt. Mit dieser Methode sind die
Kunden frei nach ihrem Belieben ihre Kaufe an einer Parcel-Station abzuholen.<br />Dieser gréf3ere Komfort ist einfach zu erkennen, aber auch fur
Tango waren die Resultate dieser Testphase &uBerst beeindruckend:<br />Eine Einsparung von 50% bei den Lieferkosten sowie eine Vervierfachung der
erfolgreich zugestellten Sendungen gegeniber der traditionellen Distribution!<br />Nach diesem Ergebnis sowie nach einer sehr positiven
Kundenreaktion bei einer von Tango organisierten Umfrage hat sich die Firma nicht nur dafur entschieden die Distribution Giber BPM-Lux in Zukunft
auszubauen, sondern auch am Eingang vom Hauptsitz in Bertrange eine BPM Parcel-Station zu installieren. So kénnen die Tango Mitarbeiter vom selben
Komfort profitieren wie ihre Kunden, ohne die lokale Bevdlkerung zu vergessen, die ebenfalls 24 Std/24 Zugang zur Parcel-Station hat.<br />Tango
ihrerseits wird Eink&ufe in der Parcel-Station hinterlegen, die anschlieRend auRerhalb von den Offnungszeiten von Kunden abgeholt werden kénnen.
Durch die BPM-L8sung konnte Tango lhr Vertriebsnetz von 18 auf jetzt 35 Empfangsstellen ausbauen.<br />Ein groRer Vorteil besteht darin, dass Tango
Kunden 24 Std/24 auf ihre Einkaufe zugreifen kdnnen, ohne jedoch dafir bei BPM eingeschrieben zu sein. Anders gesagt, BPM liefert die ndtige
Infrastruktur an Handler, die ihren Kunden kiirzere und effizientere Lieferwege anbieten mdchten. Fir BPM bleibt die Identitat der Kunden soweit
unbekannt. Sobald die BPM-Lésung im Check-Out vom Online-Handler integriert wurde, kdnnen die Kunden von diesem neuen Komfort profitieren.<br
/>Das Tango Vorzeigemodell ist naturlich flexibel und fur alle Handler konfigurierbar, die ihren Kunden einen besseren Service und eine bequemere
Einkaufserfahrung bieten wollen. Resultat: mehr Verkaufe und héhere Ertrage! In der stark kompetitiven Weltdes E-Commerce kdnnen innovative
Lésungen im Bereich der Distribution von gro3er Bedeutung sein. <br />Seit der Grindung 1998 hat Tango immer eine innovative Strategie verfolgt, was
es ermdglicht hat, den Kunden angepasste Losungen zu bieten - hohe Qualitat zum besten Preis.<br />Aus dem Grund hat sich Tango nicht nur eine
effizientere Vertriebsmethode mit einem hoheren Absatz entschieden, sondern respektiert ihre innovative Vision, in Harmonie mit der Umwelt und einem
sozial-verantwortungsvollen Unternehmen.<br />Robert Thiemann<br />Telefon 00352 269 4651<br />eMail: inffo@bpm-lux.com<br />Fotos: https:

Ilwww flickr.com/photos/bpm-lux/  <br /><br />Weitere Informationen:<br />Robert Thiemann<br />Geschéftsfihrer<br />BPM-Lux<br />34, Rue
Gabriel Lippmann<br />L-5365 Munsbach<br />Luxemburg<br />Telefon 00352 269 4651<br />eMail: info@bpm-lux.com<br /> http://www.bpm-lux.
com <br /><img src="http://www.pressrelations.de/new/pmcounter.cfm?n_pinr_=567315" width="1" height="1">

Pressekontakt

BPM-Lux

L5365 Munsbach

info@bpm-lux.com

Firmenkontakt

BPM-Lux

L5365 Munsbach

info@bpm-lux.com

BPM-Lux, mehrmals Ausgezeichnet seit der Griindung 2005, ist ein Dienst der RT-Log SA. BPM-Lux ist ein neutraler Partner fur den Empfang, in 6
Léndern, von Post und Paketen von allen Transport- und Lieferfirmen. Lokale Privat- und Geschéftskunden kénnen ihre Sendungen 24 Std./24 an einer
BPM Parcel-Station abholen. Internationale sowie Uberseekunden profitieren von groRen Vorteilen beim Online-Einkauf in Europa, UK und USA.Dies
bedeutet mehr Kaufkraft fir den Verbraucher, aber auch fiir Betriebe, die ihr Lagerbestand optimieren kénnen. Im E-Commerce Bereich bietet BPM allen
Verkaufern die in Europa Fuf fassen mdchten eine integrierte Ldsung fur ihre Retouren.
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