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Spielsuchtexperten aus aller Welt bei der 11. Responsible Gaming Academy in Wien
Fur Glicksspielanbieter steht Spielerschutz im Fokus

Bereits zum 11. Mal traf am 22. Mai in Wien die Elite der Spielsuchtforschung aus Kanada, Schweden, Deutschland und Osterreich auf der
Spielerschutztagung der Casinos Austria und Osterreichischen Lotterien zusammen. Im Studio 44 sprachen internationale Topexperten lber relevante
und dringende Fragen zum Spielerschutz. Mit 240 Teilnehmerinnen und Teilnehmern erreichte die diesjéahrige Responsible Gaming Academy einen
neuen Besucherrekord.

Namhafte Referenten sprechen uber verantwortungsbewusstes Gliicksspiel

Fur Casinos Austria und die Osterreichischen Lotterien ist es ein zentraler Bestandteil der Unternehmensphilosophie, sich als Gliicksspielanbieter stets
ihrer Verantwortung bewusst zu sein. Deshalb wurde vor mehr als zehn Jahren die Veranstaltungsreihe "Responsible Gaming Academy" ins Leben
gerufen, die der Schulung von Mitarbeitern dient und einen fachlichen Austausch internationaler Experten erméglicht.

Auch fur die mittlerweile 11. Responsible Gaming Academy konnten wieder namhafte Referentinnen und Referenten zu brandaktuellen Themen
gewonnen werden:

? Prof. Dr. Jeffrey L. Derevensky (McGill University, Kanada) referierte tiber das vielfach unterschétzte Suchtpotenzial von "Social Media Games" unter
Jugendlichen.

? Prof. Dr. Per Binde (Universitat Géteborg, Schweden) beleuchtete das Thema Gliicksspielwerbung.

? Dr. Tobias Hayer (Universitat Bremen, Deutschland) skizzierte Gefahrenpotenziale bei Sportwetten.

? Univ.-Prof. Dr. Herwig Scholz vom Kompetenzzentrum fur Verhaltensabhéngigkeit und Selbstwirksamkeit in Treffen zeigte neue Wege in der Aus- und
Weiterbildung von besonders geschulten Mitarbeitern (ein gemeinsames Projekt mit Mag. Doris Malischnig, Leiterin Pravention in der Casinos Austria
und Osterreichische Lotterien Gruppe) auf.

? Prof. Dr. Neven Ricijas (Universitat Zagreb, Kroatien) berichtete iber Gliicksspiel unter Jugendlichen in Kroatien, und Dr. Doris Kohl, langjéhrige
Leiterin der Stabsstelle fur Spielerschutz im Bundesministerium fiir Finanzen und heute Richterin am Bundesverwaltungsgericht Wien, gab einen
Uberblick tiber den ordnungspolitischen Rahmen des Gliicksspiels in Osterreich.

In seiner Eréffnungsrede thematisierter DI Friedrich Stickler, Vorstand der Osterreichischen und Préasident der European Lottery Association die
derzeitige Glicksspielregulierung: "Es herrscht ein grof3es Ungleichgewicht zwischen sehr streng regulierten, legalen, konzessionierten Anbietern auf der
einen Seite und einem riesigen Markt von illegalen Anbietern, die auf der anderen Seite ihrem Geschéft nahezu ungehindert nachgehen kénnen. Hier
besteht dringender Handlungsbedarf."

Herbert Beck, Leiter Responsible Gaming, war mit der Veranstaltung hochzufrieden und konnte auch in diesem Jahr Vertreter von Ministerien und
Mitarbeiter renommierter Einrichtungen fir Spielsuchtberatung und -therapie unter den Teilnehmern begruf3en.

Umfassendes Spielerschutzkonzept setzt Maf3stéabe

Mit insgesamt tber 1.800 Teilnehmern und tber 50 renommierten Referenten ist die Responsible Gaming Academy ein wichtiges Element des
Spielerschutzkonzeptes bei Casinos Austria, den Osterreichischen Lotterien und deren Online Spieleplattform www.win2day.at . Das Ergebnis des
allumfassenden Engagements fur den Spielerschutz sind zahlreiche Zertifizierungen nach internationalen Responsible-Gaming-Richtlinien - unter
anderem durch die etwa durch die European Lottery Association, die World Lottery Association und als weltweit erster Casinobetreiber Giberhaupt auch
durch die European Casino Association.

Uber win2day:

win2day ist die Spieleseite der Osterreichischen Lotterien und Casinos Austria und bietet eine umfangreiche Bandbreite an Online-Unterhaltung. Internet,
Tablet oder Smartphone - win2day ist die erste Adresse. Die Spieleseite umfasst das elektronische Spielangebot der klassischen Lotteriespiele der
Osterreichischen Lotterien sowie Casino Spiele, Games Room Spiele, den Poker Room und den Bingo Room. Lotto, EuroMillionen, Casino Spiele, Poker,
Sportwetten und Bingo sorgen fir ein einzigartiges Spielerlebnis.
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