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Postbank ist 'sicherste online-bank’

Postbank ist "sicherste online-bank" <br /><br />FOCUS MONEY testete 36 Banken/ Erster Platz fiir Postbank im Gesamtranking/ Uberdurchschnittlich
gute Ergebnisse in den Testfeldern "Sicherheit" und "Kundenorientierung"<br />Die Postbank ist laut einer Studie des Wirtschaftsmagazins FOCUS
MONEY die "Sicherste Online-Bank". "Unterm Strich kam die Postbank auf den héchsten Score - und belegte damit den ersten Platz im Gesamtranking.
Verantwortlich fiir die Top-Platzierung sind die iberdurchschnittlich guten Ergebnisse in beiden Testfeldern “, so die Jury in ihrem Fazit. Neben den
Angeboten an Sicherheitsverfahren und ihren Kosten oder der Mdglichkeit Auftragslimits einzurichten, standen auch die Erreichbarkeit bei
Sicherheitsfragen oder die Informationspolitik zu Sicherheitsthemen uber die eigene Homepage oder den Prasenzen in sozialen Netzwerken im
Vordergrund.<br />Philip Laucks, Bereichsvorstand Direktbank bei der Postbank freute sich sehr Uber diesen Erfolg: "Safety first! - dieses Motto ist seit
jeher Grundgedanke fiir uns als Marktfihrer im Online-Banking. Umso mehr freuen wir uns, wenn unsere Bemithungen um die Online-Sicherheit in
diesem MaRe anerkannt werden. AuRerdem motiviert es uns, unsere Innovationsgedanken weiter fortzufihren. Erst vor wenigen Tagen haben wir als
erste Bank in Deutschland unser Signaturverfahren "BestSign" in unsere Smartphone- und Tablet-App "Postbank Finanzassistent" integriert. Weil das
Sicherheitsverfahren komplett in sich geschlossen ist, kann unser Kunde die TAN auf demselben Gerét erhalten, auf dem er seine Uberweisungen tatigt
und gleichzeitig den héchsten Sicherheitsstandard genieRen."<br /><br />
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Die Postbank ist mit tiber zwolf Millionen Kunden, einer Bilanzsumme von 134 Milliarden Euro und 9.300 Mitarbeitern eine der grof3ten
Privatkundenbanken Deutschlands. lhre Leistungen bietet sie in rund 9.000 Filialen der Deutschen Post an. Damit verfugt sie Uber weit mehr
Geschéftsstellen als jedes andere deutsche Einzelinstitut.Herzstiick dabei: rund 780 Postbank Center, in denen den Kunden speziell geschulte
Finanzdienstleistungsberater zur Verfiigung stehen. Gleichzeitig ist die Postbank einer der Marktfiihrer im Online- und Telefonbanking.Uber zwei
Millionen Girokonten und 430.000 Depots fiihren die Kunden der Postbank inzwischen online und mehr als drei Millionen nutzen die Méglichkeiten des
Telefon-Banking. Tendenz: weiter steigend.
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