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Kooperation von Rumsauer und Profi Markmiller: Fachmarkt erstmals mit vollem Service rund um Roboterrasenmäher
Service wie beim Fachhändler jetzt auch im Fach- und Gartenmarkt

Service wie beim Fachhändler jetzt auch im Fach- und Gartenmarkt �

Speichersdorf, 14. April 2015 - Im Rahmen einer neu geschlossenen Kooperation von Rumsauer und Profi Markmiller sind ab sofort alle Wiper
Robotmäher im Fachmarkt für Heimwerker- und Profiartikel für Haus und Garten erhältlich. Das Besondere: Der Fachmarkt mit Gartencenter bietet
zusätzlich den gleichen Rundum-Service wie der Fachhandel. Speziell geschultes Personal berät beim Kauf und steht den Kunden auch danach hilfreich
zur Seite.

Umfassender Service beginnt bereits vor der Anschaffung eines Robotermähers: Ob der eigene Garten für einen automatischen Mäher geeignet ist, zeigt
der vom Fachmarkt angebotene Gartencheck. Das Personal prüft dabei vor Ort die Rasen- und Bodenbeschaffenheit und ermittelt Größe sowie
Hangneigung des Gartens. Falls auch schwer zugängliche Bereiche gemäht werden sollen, teilen die Spezialisten die Gesamtfläche in bis zu vier Zonen
ein, die der Roboter später nacheinander bearbeiten wird. Zudem identifiziert das geschulte Personal den optimalen Standort für die Ladestation. Die
Meisterwerkstatt des Fachmarktes kümmert sich dann um die Installation der Mäher und fixiert mit einer Verlegemaschine den Begrenzungsdraht im
Boden. Im Anschluss wird das Gerät programmiert und getestet, ob alles richtig funktioniert. Auf Wunsch unterstützt Profi Markmiller den
Robotermäher-Besitzer das ganze Jahr über bei Inspektion und Wartung - und installiert bei Bedarf Software-Updates für den Robotermäher. Und wer im
Winter für den Gartenhelfer keinen Platz im Keller oder Gartenhaus hat, kann das Gerät auch direkt beim Fachmarkt einlagern lassen.

"Dank der Kooperation bekommen Kunden jetzt auch im Fach- und Gartenmarkt einen Rundum-Service, den sie sonst nur vom Fachhändler gewohnt
sind. Profis nehmen dem Kunden die komplette Planungs-, Installations- und Wartungsarbeit ab. Und der Robotermäher-Besitzer kann sich entspannt
über einen dauerhaft schön gemähten Garten freuen", erklärt Christian Rumsauer, Geschäftsführer der Hans Rumsauer GmbH.

Die Wiper Roboterrasenmäher sorgen vollautomatisch für schön gemähte Rasenflächen von bis zu 6.000 Quadratmetern. Sie haben einen Elektromotor
und arbeiten somit besonders leise sowie abgasfrei. Bei jedem Mähvorgang verarbeiten sie das Schnittgut direkt zu Mulch und düngen damit den Rasen.
Den Gartenbesitzern bleiben mit einem Roboterrasenmäher mehr Freizeit sowie Freiraum für andere Gartenarbeiten.

Weitere Informationen zu den Roboterrasenmäher-Modellen finden Sie unter http://www.rumsauer.eu und Bildmaterial unter: http://rumsauer.
eu/presse/bilderarchiv .
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Das im Jahre 1948 gegründete Familienunternehmen Hans Rumsauer GmbH ist im nordbayerischen Speichersdorf ansässig und vertreibt unter der
Marke Vort Spezialgartengeräte aller Art, angefangen von Spezialmähern, Motorsensen und Holzspaltern bis hin zu Gartenzubehör,
Roboter-Rasenmäher der Robomow-Familie von Friendly Robotics und Robot-Staubsauger von Ottoro. Darüber hinaus bietet das Unternehmen noch
Heizgeräte, Bautrockner und Luftentfeuchter an. Neben der breiten Produktpalette und einer Verkaufsfläche von insgesamt 2200 qm stellt das
Unternehmen einen umfassenden Liefer- und Reparaturservice sowie Schulungen für die gesamte Vertriebsstruktur bereit. http://www.vort.de/.
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